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Competitividad y medio ambiente
La relacién con los procesos de integracion
El caso MERCOSUR

Por Levia DEvia (%)

Consideraciones Generales

Por Resolucién MERCOSUR - Grupo Met-
cado Cemuin 38/95 sobre pautas negociado-
ras de trabajo, reuniones especializadas, gru-
pos ad hoc, se convirtio la Reunidn Especiali-
zada en Medio Ainbiente (REMA) en el
subgrupo de trabajo 6 “Medio Ambiente”.

Ei subgrupo de trabajo sobre medio am-
biente tiene como objetivos analizar y propo-
ner acciones sobre los siguientes temas:

1) Restricciones no arancelarias

2) Competitividad y Medio Ambiente

3) Normas Internacionales. 180 14000

4} Aspectos sectoriales

{*) Leyla Devia, Profesora Adjunia de Régimen
juridico de los Recursos Naturales, Facultad de De-
recho, Universidad de Buenos Aires,
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5) Instrumento juridico de Medio Ambien-
te en el MERCOSUR

6) Sistemnas de informaci¢n ambiental
71 Selle Verde MERCOSUR

Dentro de los objetivos la tarea mds impor-
tanie y prioritaria es fa buisqueda de un ins-
tramento juridico de medio ambiente para
MERCOSUR.

Tomando coma referencia los ordena-
mientos Jegales especfficos para cada Estado,
la tendencia es incluir la calidad ambiental
mediante la aplicacidn efectiva de mecanis-
mos legales o recomendaciones en cada uno
de los Estados parte.

Otra iniciativa prioritaria consiste en la pro-
puesta de un sistema Sello Verde MERCOSUR.
La propuesta quiere satisfacer la preferencia
creciente de los mercados de consumo fmun-
diales por los productos fabricados con
pardmetros ambientales sostenibles.

Seintentaincluir las normas que regirdn en
las clefiniciones de auditerias y fiscalizacio-
nes ambientales, tales como el estudio y la
evaluacién del impacto ambiental.

El producto debe llevar la inscripcion “he-
cho en el MERCOSUR", que quiere decir fa-
bricado de manera sostenible y en cumpli-
miento de los pardmetros ambientales.

Se quiere armonizar todoslos procesos pro-
ductivas para evitar la discriminacién
intrarregional y extrarregional. Actualmente
se halla en etapa de negociacion la regla de
destino, que consiste en observar y hacer ob-
servar por los Estados parte la regla que pre-
vé que sélo pueden entrar al MERCOSUR los
productos que observen los mismos patrones
de calidad ambiental para los productores del
MERCOSUR,

Otro objetivo consiste en que la politica de
proteccién ambiental debe estar contenida
dentro de las politicas ambientales. También
se prevé el usa de instrumentos combinadaos
y de regulacién directa con €l fin de garanti-
zar el desarrollo sostenible.

Dentro de este instrumento juridico (Pro-
tocolo sobre Medio Ambiente del MERCO-
SUR) existen varios temas que afectan al sec-
tor industrial, plantearemos algunos de
ellos.

Competitividad y Medio Ammbiente

Deniro de este titulo se pueden desarvolbar
los aspectos anteriormente sefialados, En el
Proyecto del Protocole, dentro de los princi-
pios ambientales rectores se inchiyen los si-
guientes: asegurar condiciones ecudnimes de
cormpetitividad entre los Estades parte para
incluir el costo ambiental en e} analisis de es-
tructura de costo total de cualquier proceso
productive.

En relacién con este tema la vision de
Michael Porter ha planteado que desde el
punto de vista de la productividad de los re-
cursos, la mejora en la situacién ambiental y

{Contintia en pdg. 23 »

Editorial

En el presente niémero del Suplemento de
Derecho Ambiental venimos a presentar ar-
ticulos con perfiles que refiejan tas diferen-
tes vertientes del desarrollo juridico am-
biental moderno.

Por definicién, el dereche ambiental se
encuentra intrinsecamente vinculado a las
ciencias llamadas “duras” que le sirven de
sustento. Fni este sentido, la contribucién de
la ingenieria, Ia fisica, las ciencias de Ia at-
mdasfera o Ia biojogia, resultan indispensa-
bles para aquellos profesionales que desean
ingresar de pleno en el campo del derecho
ambiental. Este rasgo es una caracteristica
diferencial del ambito juridico amnbiental, en
el cual se produce una verdadera interfase
entre las ciencias naturales y el derecho.

La comprensién de este rasgo distintivo
del derecho ambiental es tan vélida para
quienes elaboran normas desde el legislati-
vo {0 desde el ejecutivo en funcicén de las
potestades reglamentarias), como para
quienes hacen de €l un instrumento de tra-
bajo profesional, ya sea en el sector privado
como en el sector académico.

Laelaboracion de normas ambientales se
sustenta en una suerte de tridngulo confor-
mado por un eje axioldgico en el cual con-
vergen los valores que profesa la sociedad
(derecho a unambiente sano como derecho
constitucional de tercera generacién), el co-
nocimiento cientifico y técnico sobre el cual
se funda el proceso de elaboracidn norma-

tivo y por ultimo las percepciones priblicas

que vienen a cempletar el proceso dindami-
co de la adopcion de decisiones politicas,

En la medida que este tridngulo permita
integrar un flujo dindmico de interacciones
entre los valores sociales, el conoecimien-
1o cientifico y las percepciones publicas, se

puede pensar en un sisterna de formulacion
de politicas publicas basadas en la raciona-
lidad cientifica y el consenso social. Resulta
claro que en este esquema conceptual ia
parficipacidn piblica en los procesos
decisorios es una clave para articular las tres
aristas seftaladas. No es por o tainto una ca-
sualidad que la legislacién ambiental mo-
derna haga énfasis en los procesos y meca-
nismeos de participacion ciudadana, tales
comgo las audiencias publicas o los regime-
nes de libre accesn a la informacién ambien-
tal por parte de los cindadanos. Estos me-
canismos permiten poner en ejecucion una
eficaz construccion de politicas publicas
sobre la base del consenso ciudadano, inte-
grando ademas a la comunidad cientifica-
técnica con el fin de decidir sobre sélidos
fundamentos.

En este nimero hemos incluido un articu-
i de Miguel Linares gue aborda precisamen-
te esta cuestidn de la interrelacidn entre las
ciencias sociales y naturales, desde 1a 6ptica
dela oceanogralia. Por otra paste también vol-
vernos a incluir contribuciones referidas a las
auditorfas ambientales, verdadera “puestaen
escena” de la gesiién ambiental en materia
practica. En este sentido, el articulo de Devia
actualiza una temdtica que ya se ha-
bia abordado con referencia a las normas
150 14.000.

Por tiltimo incluimos las conclusiones del
Programa “Cologquios” de la Fundacién Am-
bir e y Recursos Naturales, realizada en
Bau.wwche durante el mes de junio def corrien-
te ano. El encuentro tuve el propdsite de ge-
nerar un espacio de discusién participativa
enire diversos sectores {empresarios, univer-
sidades, ONGs, etc.) con la finalidad de me-
jorar el proceso de formulacidn de polfticas
ptiblicas, tendientes a asegurar un desarro-
llo sustenitable para laregién. J.R.W.

Sistema de Gestion Ambiental y Auditoria

Por GusTtavo GONzALEZ AcosTa (*) Y LiLiana GracieLa FLEKSERS ()

SUMARIO: I. Disefio e haplementacidn de
un Sistema de Gestién Ambiental. — 11, Pro-
gramas de Gestidn Ambiental. — Iil. Revi-
sién del Sistema de Gestién Ambiental. —
IV. Auditorfas del Sistema de Gestién Ambien-
tal, — V. Bistintos Tipos de Auditorfa. —
VI. Motivos para instrumentar un Sistema de
Gestidn Ambiental.

“La empresa, qué en el coniexto social tie-
ne asignada la mision de protagonizar la acti-
vidad productiva, estd asunendo, cadavezen
mayor grado, nuevas capas de responsabili-
dad, enite las que ocups ub lugar destacado
la correcta gestién de los recursos natusales
que estan implicados en su proceso producti-
vo y del medio ambiente en que incide su ac-
tividad.

Ello permite no sélo internalizar ol coste del
medio ambiente en el sistema contable de la

empresa sino también, y es lo mas impor-
tante, inlraducir mejoras en los procesos
produclives (reutilizacidn o reciclade de re-
siduos, aprovechamiento de energia), que
conducen a una elevacién del nivel de ren-
tabilidad de Ja inversion realizada,

Se wrata por tanto de una forma de gestioin
que esté engranada en el nuevo modelo de eco-
desarrolio gue vaa predominar en el siglo XX37
(Prdlogo de Ratl Pisano Garcia para el fibro
Auditorfas Medinambientales y Gestidn
Medioainbiental de la Empresa, Mariano
Senanez Calvo, Bdiciones Mundi-Prensa, Ma-
drid, 1996, Coleccidn Ingenieria Medicam-
biental)

Fl sistema de gestidn ambienial es ta par-
te del conjunic del Sistema de Gestion que
incluye ba estructura organizacional, fas ac-

{Contivin en pdg. 2) »

{*) Gusiavo Gonzdlez Acosta, Profesor Adjunto
Regutar de la materia Régimen Juridico de los Re-
cursos Naturales en Ja Facultad de Derecho dela
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(*) ! iliana Gracicla Fleksers, Docente enla Facul-
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do con las exigencias de la Environmental Auditors
Registration Association-EARA. Londres.(U.K).
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tividades de planearniento, las responsabili-
dades, pricticas, procedimientos, procesos v
recursos destinados al desarrollo, imple-
mentiacion, cumplimiento, revisidn y mante-
nimiento de la Politica Ambiental,

Considerando esta definicidn, el sistema de
gestion arnbiental, es fundamental para que
una empiesa sea una empresa.

La empresa puede valerse de diversos me-
canismos para {mplementar una adecuada
gestion ambiental frente a los requerimien-
tos que pueden surgir en procura de un ac-
cionar que otorgue beneficios internos,

Por otra parte existen entidades financie-
ras no gubernamentales que en forma pre-
via al otorgamiento de un crédito ¢ présta-
mo a una empresa pueden exigir ala misma
la imple-mentacién de un determinade ins-
trumento de gestion analitico. Por ejemplo
la Evaluacidn de Impacto Ambiental o la
Auditoria Ambiental.

Dichos instrumentos, insertos en un ade-
cuado Sistema de Gestion Ambiental otarga-
tan un beneficio ala empresa tanto en forma
interna coma externa.

La Norma IRAM-ISQ 14001 define el Siste-
ma de Gestién Ambiental, como “aquélla par-
te del Sistema de Gestién Global que incluye
la estructura organizativa, las actividades de
planificacidn, las responsabilidades, las préc-
ticas, los procedimientos, los procesos y los
recursos para desarrollar, implementar, reali-
zal, revisar y mantener la politica ambiental”.

Disefio e Implementacion de un Sistema de
Gestién Ambiental

El disefio de un Sistema de Gestién Am-
biental, requiere la ejecucion de procesos
previos, continuos que interactiian.

El primer paso fundamental es la realiza-
cién de una Revision Ambiental Inicial, para
que la empresa tome conocimiento de su ubi-
cacion respecto al ambiente,

La revision preliminar o inicial comprende:

* legales y reglamentarias.

» identificar y determinar los aspectos am-
bientales de su actividad, produccién o ser-
vicios que tienen o pueden llegar a producir
un impacto ambiental significativo.

" tal

*» merituar el desempeiio de la actividad
confrontdndolo con los criterios internos y ex-
ternos, regulaciones, prdctica empresarial,
politica en materia de compras y contratacio-
nes, comao los procedimientos internos esta-
blecidos por la organizacién

+ evaluar las operaciones que se realizan
contemplande los incidentes probables y
acontecimientos de emergencia.

El relevamiento de lo indicado puede reali-
zarse a traves de cuestionarios, entrevistas,
inspecciones directas y mediciones, revisidén
de archivos y checklists, como metodologia
de trabajo para la revisidn preliminar,

Para implantar un Sistema de Gestiéin Am-
biental, la empresa debe definir sus principios
y compromisos con el medio ambiente, los
que quedardn plasmados en su Politica Am-
biental.

La Politica Ambiental ha sido definida por
la Norma ISO como “La declaracién por la or-
ganizacion de sus intenciones y principios en
relacién a su desempenio ambiental global,
que provee una estructura para las acciones
y aliaara enunciar sus objetivos y metas ambien-
tales”. .

Qué implica la declaracién de politica ambien-
7

Esla declaracién de la misién de la empre-
§a en esta materia.

Las bases de [a politica ambiental se asien-
tan en ia IS0 14001; deben cumplir con la
Norima €n cuante a sus requisitos.

La declaracidn de politica ambiental debe
estar documentada, es decir, debe existir por
escrito, estard firmada, adecuada a los servi-
cios de la empresa, ser crefble y realista.

Su confeccidn implica analizar profunda-
mente cada palabra que se utiliza, puesto que
una mera declaracion tedrica que no demues-
tre su conformidad ton la proteccidn ambien-
tal no permitird la certificacidn del Sistema
de Gestién Ambiental,

Cada palabra utilizada en ella, debe estar
respaldada por hechos; es decir debe descri-
bir cdmo se estdn previniendo y reduciendo
las emanaciones al aire, las poluciones, las
emisiones toxicas, cudl es ¢l control que se
efectiia sobre las descargas a efluentes.

Tiene que comprometerse a reducir la can-
tidad de detergentes, por ejemplo, y explicar
el proceso, como también la obligacidn de
reducir el consumo de agua.

Incluird el compromiso con la mejora con-
tinua ¥ con la legislacién.

(Continta en pdg. 3} »
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la competitividad van juntas, la politica am-
biental se convierte £n una parte m4ds de las
estrategias de procompetitividad.

Una manera de combinar fa compe-
ritividad empresaria y la proteccidn ambien-

tal reduciendo los costos, es utilizando los
instrumentos de gestidn ambiental, en el si-
guiente cuadre se desarrcllan los mismaos, los
dos primeros puntos corresponden al enfo-
que preventivo y el iiltimo al enfoque correc-
tive,

ACCIONES QUE COMPRENDEN LA GESTION AMBIENTAL

1- Use de las tecnologlas
“limpiag”

2- Optimizacion de
Frocesos

3-Tratamiento end-
of-pipe

Adopcidn de fnuevos) procesos
productivos de menor impacto
ambiental

Desarrolio de productos con
caracteristicas “ecologicas”.

Optimizar y elevar la eficiencia
de procesos,

Reaprovechamiento de
insumos, subproductos y
residuos sélidos.

Tratamiento eficaz
de efluentes, eini-
siones ala atmasfe-
ra y residuos séli-
dos y semisélidos

Internalizacidn de Costos Ambientales

£l Proyecto de Protocole contempla este
tema en sus arficulos 12 a 14:

Articuio 12: De acuerdo con lo dispuesio
en la declaracién de Rio y en ia Agenda 21,
cada Estado Parte fomeniard la inter-
nalizacién de los costos ambientales en los
procesos de produccién de los costos y ser-
vicios.

Pardgrafo (inico: A fin de dar cumplimien-
10 a este articulo, los Estados Parte fomenta-
rdn de forma coordinada cuande correspon-
day seguin proceda, entre otros, la aplicacion
det principio contaminader-pagador, losins-
trumentos econdmicos y los sistemas de
autorregulacion.

Articulo 13: Los Estados Parte, en la
internalizacidn de los costos ammbientales,
promoveran también la incotporacién en
ellos de las inversiones relativas al control
ambiental, la mejora y modernizacién tec-
nolégica, la optimizacidén dei proceso pro-
ductivo y la minimizacidn de residuos v re-
duccidn de los desperdicios.

Articulo 14: Cada Estado Parte deberd, de
acuerdo a su legislacién vigente, distinguir
fa aplicacién del principio contaminador-
pagador come medida de responsabilidad
financiera de cardcter preventivo, de aque-
llas referidas a la responsabilidad adminis-

trativa, civil y penal derivadas del incum-
plimiento a la legislacién ambiental.

El principie de que quien contamina paga,
que postula que quien contamine deheria
catgar con los costos totales de cualquier
dafno ocasionado por la produccién de bie-
nes y servicios, es el punto de partida de la
internalizacidn de los costos ambientales.

Existen tres mecanismos basicos para
que el secter industrial internalice los cos-
tos ambientales. Las normas y los contro-
les, la autorregulacién, iniciativas de em-
presas o sectores de la industria, a fin de
autorregularse mediante estandares, su-
pervisién, metas de reduccién dela conta-
minacidit y los instrumentos econémi-
cas.

La combinacién adecuada seria la integra-
cion de las regulaciones, la seleccion de ins-
trumentos combinados y la autorregulacién,
y deberian contemplarlos siguientes elemen-
tos: eficiencia, flexibilidad de respuesta, con-
fianza en el medio regulatorio, introduccién
gradual, un campo de juego justo y transpa-
rencia del cumplimienteo.

Intertrelacion entre ISO 14000 y Sello Verde

Pilar fundamental de la integracién que se
instrumenta a través del MERCOSUR son las
normas técnicas de todo tipo que rigen enlos
padises de la unién aduanera imperfecta,

Con la publicacién de la ISO 14001, 14004,
14010, 14011 y 14012, se espera la armoniza-
cién de los procedimientos aplicables univer-
salmente que, efectivarnente, expresan los
éditos fundamentales de las buenas prdciicas
de gerenciamiento ambiental.

El sistema de normas de la serie 14020, tie-
ne como objetive promover el mejoramienta
ambiental de los productos y la mejor infor-
macicn del consumidor a través de un méto-
do de declaraciones de las caracteristicas am-
bientales de estos. Las declaraciones inexac-
tas verificables pertinentes y no engafiosas.

150 estd llevando a cabo la normalizacion
del etiquetado ambiental sobre la base del
principio de que el etiquetado ambiental no
constituye una barrera para-arancelaria en el
comercio internacional. Se pretende estable-
cer dentro del subgrupo de trabajo de qué
manera los Setlos Verdes y simbolos podrén
ser utilizados para mejorar la competitividad
en las exportaciones, cudl serd la futura nor-
ma scbre el uso de las declaraciones ambien-
tales y cudl serd el perfil de los programas de
ecolabel.

El tema del etiquetado ambiental pretende
inhibir ef establecimiento de los lamados Sellos
Verdes formulados por algunos paises 0 mismo
por bloques y que han presentado grandes di-
vergencias entre certificantes y certificados.

Los Sellos Verdes ya existentes esconden
muchas veces imprecisiones, favoreciendao
sectores productives y perjudicando a otros
competidores.

El Proyecto de Protocolo contempla este
tema en sus articulos 19a 21:

Articulo 19: Los Estados Parte podran pro-
mover la constitucion de un sistema de certi-
ficacidn ambiental nacional voluntario, basa-
do en normas técnicas propias o internacio-
nales ya aprobadas por organismos de reco-
nocida competencia, sin perjuicio de otros
sistemas nacionales existentes.

© Articulo 20: Los Estados Parte tomaran
como base sus sistemas nacionales de certi-
ficacion ambiental, en la promocién de un
sistema de certificacién ambiental volunia-
rio para et MERCOSUR.

Artfculo 21: La certificacién ambiental no
se constituird en una restriccion a la libre cir-
cutacidn de bienes, productos o servicios.

Armonizaciones sobre regulaciones interna-
cionales

Es de suma importancia conoccer a iravés
del sistema de infarmacién ambiental que
propone el Protocolo el estado de situacidn
delas Convenciones Internacionales ratifica-
das por los cuatro paises y de los convenios
internacionales que se estan negociando. Dos
ejemplos especificos serian el Convenio de
Cambio Climético, Convencién de Basilea y
el Compromiso que quiere firmarse sobre se-
guridad quimica.

En el caso de seguridad quimica se estd
debatiendo eliminar el uso y la produccion de
las sustancias centaminantes orgdnicas per-
sistentes {POPs) yse tiende a un Convenic que
regule el comercio internacional de sustan-
cias quimicas peligrosas, estableciendo el
consentimiento informado previo (PIC) sohre
su peligrosidad.

Conclusiones

La relacion entre comercio internacional
y medio ambiente toca el tema de la
competitividad internacional, que afecta a
los sectores productivos. Las regulaciones
ambientales pueden afectar la compe-
titividad de an producto en e} mercado in-
ternacional porque el costo de adherirse alas
regulaciones se traslada a los costos de pro-
duccién. En el caso de un proceso de inte-
gracion sucede fo mismo. Pero esto no im-
plica que la normativa ambiental no sea ne-
cesaria, sino que ella debe inducir a buscar
respuesias innovativas y mejoras tecnolégi-
cas. El espacio creado por MERCOSUR es el
lugar donde deben disefiarse los requisitos
ambientales para competir con terceruos
mercados. El MERCGSUR es un acuerdo co-
metcial que debe asegurar el paradigma de
la sostenibilidad.
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Puesto que implica un panorama amplio,
debe cumplir con los objetivos, las metas, los
procesos y procedimientos.

Tiene que asegurar un entorno saludable y
seguro.

Acreditard la coherencia del Sistemna de Ges-
tion Ambiental implementade.

Debe comunicarse a los empleados, quienes
deben contar con una copia y conocer los im-
pactos ambientales de su tarea.

Debe estar disponible para el puiblico, sea que
pueda suministrarse por fax, publicada en el
acceso de ingreso a la empresa, entre otras.

La Politica es el centro alrededor del cual gi-
ran la comunidad, el Sistema de Gestidn Am-
biental, los procesos y el producto; en un plano
cercane estan los suministros, los residuos ylas
emistones.

La concrecién de su palitica se refleja en la
formutacion de la planificacidn, que preverd los
objetivos y las metas a cumplir.

La planificacidn comprenderd e incluiré los as-
pectos ambientales mediante procedimientos gue
establecer4 al efecto para individualizarlos en las
actividades que desarrolla, en sus productos y ser-
vicios, para determinar los que tienen o pueden
producir un impacto significativo en el ambiente.

Estos aspectos ambientales que pueden im-
plicar un impacto deben ser incluidos en los
objetivos.

El desarrollo de una actividad productiva lle-
va insita para la empresa la obligacion de cano-
cer, entender e interpretar las exigencias legaies
que debe aplicar, relacionadas directamente a
los aspectos ambientales de su actividad, pro-
ducto o servicios.

La tegislacidn a cumplir se vincula con:

-la definida por 1a actividad y que la regula
directamente (permiso para operar en planta),

-la vinculada con los productos y servicios que
genera,

-normas que corresponden al sector industrial
especialimente y al que pertenece la empresa,

-legislacién ambiental en general,

-normas administrativas respecto de permi-
sos, licencias, autorizaciones.

Para conocer la hormativa aplicable y mante-
ner su actualizacién debe contar con una base
de datos que facilite y agilice esta tarea.

Programas de Gestién Ambiental

Con la finalidad de alcanzar sus objetivos y
metas, la empresa tendra que instrumentar sus
pragramas de gestion ambiental, con asignacion
de responsabilidades, y establecimiento de un
cronograma y medios.

A modo de sintesis, ¢] programa debe
explicitar el modo de alcanzar las metas, con
detalle de los tiempos y las personas encarga-
das de implementar la politica ambiental.

Revisién del Sistema de Gestién Ambiental

Es un principio establecido por la Norma IS0
14001 por ¢l que Ia empresa debe revisar su siste-
ma de gestion ambiental, para cumplit con oiro
principio de la citada norma gue consiste en fa
mejora continua, para asi corregir y perfeccienar
su desempenio ambiental.

La revision estd cargo de la direccion de la
empresa, y tiende a garantizar la adecuacién
continua del sistema de gestién ambiental,
como también su efectividad.

El resultado de esta revisién —que siempre
debe documentarse— es la obtencién de infor-
macién que permitird a la direccién realizar la
valoracién pertinente.

Con esta informacion, la direccidn se en-
contrard en condiciones de decidir la instru-
mentacion de correcciones y modificaciones

en su politica, objetivos y otros componentes del
sistema de gestidn ambiental, considerando las
informes de Auditoria, Ja realidad de la actividad
y el compromiso de mejora continua,

Es necesario resaltar que no es indispensable
revisar la totalidad del sistema. La revisidn pue-
de ser parcial, considerando quelamisma com-
prende un lapso determinado durante el cual se
pueden analizar las aspectos elegidos o mds sig-
nificativos.

La revisién estd estrechamente ligada a la
mejora continua —ya que por la primera, y va-
lorando en forma permanente el desempefio
ambiental— confrontado con las politicas, ob-
jetivos y metas, conduce a la mejora continua.

La préctica de 1a mejora continua necesaria-

_mente implica seleccionat un drea para mejorar

el desempefio ambiental, precisar las causas que
generan las no conformidades o insuficiencias;
la planificacién de acciones cotrectivas y preven-
tivas, constatando su eficacia; colocar por escri-
to las modificaciones y cambios instrumentados
que tengan su origen en ka mejora y su compara-
cidn con los objetivos y metas.

Auditorias del Sistema de Gestién Ambiental

Un instrumento fundamental de la gestion
empresaria lo constituye ta Auditoria, que Andrés
Senlle, en su obra Calidad Total en los servicios ¥
en Ja Administracion Publica, Gestion 2000, Bar-
celona, 1993, define “en esencia, como un che-
queo que permite determinar las bondades de un
sistemna, la marcha de un sistema de asegura-
miento de la calidad o la revisién de un progra-
ma. Puede ser interna o externa. La Auditoréa In-
terna la realiza la propia organizacién con el fin
de verificar el funcionamiento del Sisterna”

Un tipe de Auditoria es la Auditoria Ambien-
tal, definida como “un proceso de obtencidn y
evaluacion de evidencia en forma documenta-
da, sistemadtica y objetiva para determinar si las
actividades, eventos, condiciones, sistemas de
gestion o informacidn sebre medio ambiente
son conformados de acuerdo al criterio con el
cual se desarrolla la Auditoria, comunicindole
los resultados al cliente que la dispuso”™

LaNorma IRAM-1SO £4.001 la define como “el
proceso de verificacién sisterdtica y documen-
tada para obtener y evaluar objetivamente evi-
dencias para determinar si el sistema de gestion
ambiental de una organizacién conforma fos
criterios de auditoria del Sistema de Gestion
Ambiental establecidos por la organizacion y de
comunicacion de los resultados de este proceso
ala Direccién”.

Finalmente la International Chamber Of
Commerce (1.C.C.) define a la Auditoria Am-
biental como "una herramienta de gestién que
comprende una evaluacion sisterndtica decu-
mentada, periddica y objetiva del desempefio
de la organizacién, de la gestién y de los equi-
pos de conirol ambiental, 4 fin de asistir a la
proteccidn del medio, facilitar el contrel
gerencial de las prdcticas ambientales y eva-
tuar las politicas de la Compafiia, la cual debe
incluir la atencién de los requisitos
regulatorios”.

Estas definiciones ameritan preguntarse cudl
es el propésito de las auditorias ambientales.

La respuesta la encontramos en la exigencia
de verificar las normas, los requerimientos le-
gales, las mejores pricticas y por iltimo la veri-
ficacidn relacionada con el juicio profesional
vinculada con la opinidn de los expertos, de los
peritos, de las Camaras cotrespondientes a la
actividad.

Seitulamos con relacién a los peritos, que es
de toda necesidad contar ¢on la opinidn de ter-
ceros imparciales e independientes.

Distintos Tipos de Auditorias

Pudemos sistematizar las Auditorfas Ambien-
tales en:

» Auditoria de Cumplimiento.
= Auditoria de Riesgo Ambiental.

+ Auditoria de Preadquisicién.

» Auditoria de Sisternas Gerenciales.

» Auditorfa de Residuos.

» Auditoria de Energia.

« Auditoria de Transferencia de Bienes
Auditorfa de Cumplimiento

Se sustenta en la necesidad de verificar su
compromiso y conformidad con la legisfacidn,
su comprobacién y conformidad, verificacién de
Jos procedimientos y sus monitoreos,

La Auditoria de Cumplimiento es la mas tra-
dicional, ¥ la que precede en orden de realiza-
£ion a las anteriormente enunciadas.

Obligatoriamente, debe efectuarse esta
auditoria antes de cualquier otra.

En un primer paso resulta necesario verifi-
car que toda la legislacion aplicable esté sien-
do considerada, por lo que nos encontrare-
mos Coh un universo muy importante.

El segundo paso nos remite a ununiverso mas
pequefio, como el control de la extension del
cumplimiento de la legislacidn, si se estdn res-
petando los limites permitidos de descarga y
emisién y los permisos de construccion, entre
OLras.

Con relacién a la Administracién Centrali-
zaday Descentralizada, no podemos dejar de
mencionar que la Sindicatura General de la
Nacién ha definido el Control Normativo
como el concerniente a la determinacion del
cumplimiento de las dispesiciones que regu-
lan la actividad del organismo, las emanadas
del sistema de administracién financiera y
las propias de la entidad (Sindicatura Gene-
ral de la Nacidn, Julic 1994, El Sistema de
Control Interno, El Modele de Centrol Inter-
na, 20313,

Como ejemplo podemos citar los siguientes
objetivos de la mencionada auditoria:

1.- Cumplimiento de la Legislacién Ambien-
tal, que en principio tendrialos siguientes alcan-
ces:

a.- verificar que los permisos y habilitaciones
sean correctos parala empresa, en el estado ac-
tual de funcionamiento,

b.- verificar que las comunicaciones (por
ejemplo una declaracion jurada de emision de
efluentes, eic.) exigidas por la ley sean hechas
en tiempo y forma,

c.- verificar el cumplimiento de los
pardmetros de emision de residuos y etfluentes.

2.- Cumplimiento de Normas y Procedimien-
tos Internos, cuye alcance consistiria en verifi-
car que los procedimientos y normas estableci-
dos por la empresa sean debidamente comuni-
cados y cumplidos por el personal de distintos
niveles.

Auditoria de Riesgo Ambiental

Permite reconccer y determinar riesgos rea-
les y potenciales en los procesos y procedimien-
tos de la empresa.

Implica, como tarea de campo, la inspeccidii
de lugares y procesos, para preservar los proce-
dimientos y las condiciones de trabajo, para de-
terminar las frecuencias y consecuencias de los
impactos.

Permite detectar los riesgos potenciales du-
rante teda el proceso de produccién y los ries-
gos que pueden generarse en cada una de las
etapas del proceso de produccion.

Esta deteccidn se realiza con la colaboracidn
de profesionales expertos, que permiten cono-
cer laocurrencia de dafios ambientales, sus pro-
babilidades y consecuencias.

Auditoria de Preadquisicién o Transferencia de
Bienes

Como su denominacion lo indica se realiza
cuando por gjemplo, se adquieren tigtras.

Es necesaria para determinar, por ejemplo si
el suelo esta contaminado, para examinar la his-
toria de la anterior instalacidn, para evaluar el
lugar, informes a la autoridad locai para verifi-
cat el uso anterior.

Para determinar si el suelo estd contamina-
do, se toman muestras que son sometidas a
pruebas y andlisis.

La auditoria de transferencia de bienes tien-
de a identificar los impactos ambientales cau-
sados por las antiguas operaciones. Principal-
mente este tipo de auditoria ambiental se reali-
za para la compra, venta ¢ abandono completn
de una instalacion.

Generalmente, €} objetivo de esta auditoria es
la cuantificacién de los impactos ambientales ya
causados y su recomposicion.

Auditoria de Sistemas Gerenciales

Permnite cotejar los sistemas y controles de acuer-
do a las normas, el cumplimienito de los procedi-
mientos y si éstos prevalecen cor relacién ala poli-
tca, vel confrante de las operaciones de acuerdo a
procedimientos, todo ello con visitas y entrevistas
en el centre de la actividad, controlando el manuat
y las eperaciones teniende en cuenta los procedi-
mientos escritos.

Auditoria de Residuos

Con ella se controlan los procedimientas para
la identificacién v cuantificacion de corrientes
de residuos, y el quid de esta auditoria reside en
identificar dénde se generan los residucs.

Paralelamente, se debe catejar si el servicio
financierc de la empresa contempla los cos-
tos que generan los residuos y si se
instruimentan programas para su deduccion.

Meritiia las pricticas y procedimientos en el
manejo de los residuos y sugiere programas de
mejora.

Auditorfa de Energla

Se relaciona con Ja anterior. Pesibilita el con-
trol de los procedimientos para individualizar y
cuantificar el uso de la energéa.

Posibilita el cotejo del uso real de energia con
el uso esperado, con recomendacién de progra-
mas de mejoramiento.

Conduce a la reduccidn de residuos y a la de-
teccidn del use excesivo de la energia.

Cabe manifestar que tedas las auditetrias
enunciadas preporcionan datos e informacidon
con relacion al perfil ambiental de la empresa,
tienen denominadores comunes y particulares,
que permiten constatar el cumplimiento del
compromiso de la politica ambientai fijada por
la empresa en su declaracidn.

Es necesario resaltar que la Declaracion de
Politica Ambiental integra el Sistema de Gestidn
Ambiental que la empresa establecerd y man-
tendrd, v es definida per la Norma SO 14001
como “la declaracion realizada por fa organiza-
cidn de sus intenciones y principios cn relacién
con su desempenc ambierital global, gue pro-
vee un marco para la accion y para establecer
sus objetivos y metas ambientales”

Por dltimo, cabe manifestar que todas fas
auditorias propotcionan datos ¢ informacidn
con relacién al perfil ambiental de {a empresay
tienen denominadores comunes y particulares.

Motivos para instrumentar un Sistema de Ges-
tidn Ambiental:

La instrumentacion de un sisiema de gestién
ambiental, requiere que fa empresa establezcaun
programa de auditoria y los procedimientos pex-
tinentes, para monitorear su funcionamiento.

El motivo para implementar la auditoria resi-
de en que la empresa podra verificar si el sistema
se conforma con fa planificacién efectuada por
la gerencia, si ha sido correcta y adecuadamente
implementada, y ¢6mo estd siende mantenido.

Las auditorias pueden ser realizadas por audi-
tores internos de la empresa, o por auditores ex-
ternos contratados al efecto, independiente-

{Contintia en jpig. 8) »
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Las audiencias piiblicas en la Ciudad de Buenos Aires

La Ciudad de Buenaos Aires, posee gracias a la
Constitucién sancionada el 1-10-96 y a la ley
Ne 6/98, la regulacion legal del instituto de au-
diencia publica.

La Constitucion portena adopta en forma ex-
presa la dernocracia participativa desde sus prin-
cipios orientadores, expresamente su art. 1¢ es-
tablece: “La Ciudad de Buenos Aires, conforme
al principio federal establecido en la Constitu-
¢i6n Nacional, organiza sus instituciones awtd-
nomas como democracia participativa y adop-
ia para su gobierno la forma republicana y re-
presentativa’”.

Avanzando en su articulado encontramos las
audiencias piblicas como nueva forma de par-
ticipacién consagrada en e] Titulo de “Los dere-
chos politicos y participacion ciudadana”, Alli se
la conceptualiza como una instancia facultativa
u obligatoria segin los casos, que otorga la po-
sibilidad de debatir asuntos de interés general
de la Ciudad, dentro del proceso de toma de
decisiones.

Este nuevoe concepto de demociacia
participativa adoptado por la Constitucidn de ia
Ciudad permite la actuacién conjunta de gober-
nados y gobernantes en el proceso de toma de
decisiones para lograr que las decisiones sean
mds razonadas.

En esta nueva etapa de la democracia la base
de las decisiones serd el consenso y no la impo-
sicion y sélo el conocimiento de los problemas
e intereses de los habitantes serd a base de las
posibles soluciones.

Yaen la parte orgdnica de nuestra Constitucion
aparece en el capitule tercero “Sancidn de las le-
yes” un precedimiento novedoso denominado de
doble tectura, en el gue se incluye la audiencia
publica entre la aprobacion inicial y la definitiva
de las leyes, por el drgano legislativo. Entre las
materias que requieren este procedimiento en for-
ma obligatoria se encuentran el “Cédigo de
Planeamiento Urbano, Ambiental y de Edificacion”
y el “Plan Urbano Ambiental de la Ciudad Autd-
noma de Buenos Aires”.

Se advierte asi ta apertura de esta nueva posi-
bilidad para que los habitantes de la Ciudad
puedan participar en el diseno de su ciudad des-
de tedos los aspectos que le conciernen: edifi-
cacidn, uso del dominio piiblico, perfil cultural
yordenamiento ambiental. Este instituto ha sido
conceptualizado y reglamentado por la ley
N° 6/98 de la Legislatura de la Ciudad Auténoma.

Las primeras experiencias en esta nueva for-
ma de participacidn en nuestro pais se realiza-
ron en materia ambiental y ligadas al ambito
municipal.

Elmunicipio por sus dimensiones menores a
la Nacidn o Ja Provincia, dala posibilidad de sen-
tir las cuestienes locales como propias, permite
una mayor proximidad entre los habitantes y sus
representantes, por lo tanto hace mas necesaria
y eficiente 1a institucionalizacién de este nuevo
mecanismo de participacién torndndose mas
necesario y de mayor utilidad,

Las audiencias ptiblicas son oportunidades de
acercamiento entre los micmbros de una comu-
nidad y los decisores. Se llevan a cabo dentro del
proceso de toma de decisiones y no tienen ca-
rdcter vinculante, A pesar de que esta instancia
participativa no tiene efecto vinculante para el
dectsor, nuestra ley expresamente establece que
“la autoridad responsable debera explicitar en
{0s fundamentos del acto administrativo o nor-
miltivo que se sancione, de qué manera ha to-
mado en cuenta fas opiniones de la ciudadania
y en su caso las razones por las cuales [as deses-
tima”,

Sin embargo permiten integrar la decision con
informacion proveniente de los habitantes de
una comunidad, ya sea en forma individual o

(") Maria del Carmen Garcia, Abogada, Ayudante de
Cétedra en Derecho Constitucional, Facullad de De-
recho, UBA, Coordinadora del Programa de Participa-
cion y Gobernabilidad de la FARN,

Por MARIA DEL CARMEN GARCIA (*)

actuando a través de organizacicnes interme-
dias representativas de sus intereses. Estos po-
drdn sostener argumentaciones basadas en sus
prepios conocimientos, ofrecer la intervencion
de peritos o técnicas en caso de ser necesaiio.
Queda claro entonces, que si bien las opiniones
expuestas en ta audiencia no obligan al decisor
aun en caso de unanimidad, el gobernante de-
berd conocer, analizar la informacién y docu-
mentacign aportada, tinico camino posible para
fundamentar su apartamiento.

La ley expresamente sanciona con la nulidad
la decisién tomada sin convecar y realizar la
audiencia publica cuando esta instancia estd
establecida con cardcter obligatorio.

Tipos de Audiencias

En cuanto a los tipos de audiencia posibles la
ley contempla las llamadas audiencias temati-
cas, de requisitoria ciudadana y las audiencias
publicas para designaciones y acuerdos.

Las audiencias temadticas son concep-
tualizadas en la ley como aquellas que se con-
vocan a efectos de conacer la opinidn de la ciu-
dadanii respecto de un asunto objeto de una
decision administrativa o legislativa.

Esta clasificacion de [aley tiene en cuenta que
las audiencias piiblicas son encuentres que se
llevan a cabo en el transcurso de procesos de
toma de decisién. No integran el procesa como
las formas de democracia semidirecta.

Partiendo de esta primera conceptualizacion
la ley le dedica varios capitulos segiin el érgano
del gobierno local de la Ciudad que convocaala
audiencia. Asi en el capitulo I1, legisla sobre las
audiencias temadticas convecadas por el Poder
Ejecutivo, por la Legislatura ¥ por las comunas
de la Ciudad de Buenos Aires.

En cada caso ademads de identificar a la auto-
ridad encargada de convocarla, pone especial
¢énfasis en la presencia de las autoridades del
drea que ba de tomar la decisién ya sea admi-
nistrativa o legislativa durante el desarrollo de
la audiencia. Evidentemente con el propdsito de
que los gobernantes escuchen a los gobernados
antes de tomar la decisién que los afectar4.

Es indudable que esta forma de participacion
serd de gran interés y efectividad en el tratamiento
de cuestiones propias de fas comunas, por la ma-
yor proximidad entre los habitantes vy las Juntas
Comunales. Esta interesante forma de descentrali-
zacion dentro del gobierno de la Ciudad no hasido
puesta en marcha por cuanto atin no se ha sancio-
nanda laley de organizacidn de las comunas, a pe-
sar de existr varios proyectos presentados en la le-
gislatura de [a Ciudad. Por tal motivo la ley Ne 6,
remite a las normas a dictarse en materia de orga-
nizacidn y competencia de las comunas,

De este modo la ley da una participacidn ac-
tiva a los habitantes de la Ciudad, ne séio cuan-
do son convecados por las autaridades sino tam-
bién cuande lo requiera el medio por ciento del
padron electoral, a su Comuna, a la Legislatura
o al Ejecutivo de la Ciudad.

Una especial mencién merecen las audiencias
publicas para designaciones y acuerdos. Nues-
tra ley prevé una instancia para que los habitan-
tes tomen conocimiento de los antecedentes
curriculares de los candidatos y puedan presen-
tar impugnaciones fundadas a la designacién
propuesta. La autoridad convecante puede des-
estimar dichas impugnaciones previa contesta-
cidn efectuada por el candidato.

El mecanismo atiende a la necesaria publici-
dad tanto de la etapa previa como dela celebra-
cién de la misma y permite a los habitantes to-
mar participacidn activa en el acuerdo prestado
a designaciones de funcionarios que por la na-
turaleza del cargo exigen mdxima idoneidad y
responsabilidad.

Reglamentacién

Eltitule 11T estd dedicado a la reglamentacion
general de las Audiencias Piblicas. Merece des-

tacarse especialmente la amplitud de convoca-
toria ya que se consideran participantes a todos
los que puedan invocar un interés relacionado
con la temitica objeto de la audiencia.

Participantes son los inscriptos en el regis-
tro especial llevado par la autoridad de
implementacidn que debe hallarse especifi-
cado en la convocatoria previa. Estos parti-
cipantes son los tnicos habilitados para ha-
cer exposiciones escritas v orales, pudiendo
también ofrecer testigos y peritos.

Todos los demads interesados que no se
hubieren inscripto pueden igualmente concu-
rrir ala audiencia como integrantes del piiblico.
Sibien no pueden realizar exposiciones, si pue-
den efectuar preguntas por escrito dirigidas a
alguno de los participantes, va sea auteridad o
autoridades del drea convocante o cualquiera de
los participantes. Corresponde al presidente de
laaudiencia resolver acerca de la pertinencia de
las preguntas, por tanto puede desestimarlas si
no las considera procedentes o conducentes a
la cuestion tratada en la audiencia,

Publicidad o convocatoria a la audiencia
publica

Nuestra ley ha sido previsora en la inclusion
de los requisitos previos que aseguren la amplia
difusidn de la convocatoria y fa participacién de
todos los interesados. Asi se establece como obli-
gacién del organismo de implementacidn la
publicidad de [a convocatorta con treinta dias
corridos de antelacidn en los dos diarios de ma-
yor circulacidn durante dos dias y en el Boletin
Oficial de la Ciudad de Buenos Aires.

Esta publicidad se complementa con la difu-
sién durante cinco dias de la convocatoria por
la emisora radial de la Ciudad,

Con suficiente antelacisn (25 dias) ala cele-
bracién de ta audiencia se abre el registro de
participantes, que permite la inscripcién de to-
dos los interesados en participar en la audien-
cia. La ley prevé la posibilidad de realizar una
intervencidn de 5 minutos ademds de aportar
documentacion y ofrecer testigos o peritos,

Cerrada la insceipeidn de los participantes que
comgo se expresara es amplia y no requiere pago
de arancel alguno, el ergarismo de imple-
mentacion pone a disposicién de los participan-
tes y el piiblico en general €] orden del dia.

De este modo tanto los participantes, como
el publico pueden conecer la némina completa
de participantes y expositores en el orden en que
se van a presentar y el tiempo de las alocucio-
nes.

Las atribuciones del presidente de la audien-
cia también se explicitan detalladamente y tie-
nen por finalidad lograr que la audiencia sea
realmente un lugar de encuentro de los distin-
tos secteres de Ja comunidad interesados en la
cuestién.

La norma también prevé la publicidad pos-
terior de los resultados de la audiencia en los
mismos medios donde se realizé la convocato-
ria.

Esta ley de audiencia piiblica nos parece un
excelente instrumento para la participacidén de
ta ciudadania en temas de su interés. No cabe
dudas que la materia ambiental es actualmen-
te un terna de particular interés de todos los
habitantes de la ciudad. Nos resta conocerla a
fonda, poner en préctica sus disposiciones, ha-
ciendo de esta herramienta de participacion un
elemento cotidianc en la toma de decisiones
Gue nos afectan a todos. ¢

L Introduccién a un sistema complejo

En el libro “La naturaleza no es culpable”,
Rolando Garcia cuenta su experiencia en
estudiar el impacto del clima sobre la so-
ciedad, afirmando que después de muchos

- afnos de investigacidon en distintos lugares
del mundo, pudo comprobar que lo que se
Namaba impacto del clima no era nada mas
que una reaccion de un complejo muy he-
terogéneo que se inestabilizaba simple-
mente por un impacto externo, pero cuyas
implicaciones no tenian una relacién direc-
ta con la intensidad del fenémena fisico
original, Este meteorélogo argentino, de
profesitnimprobable como la mia, trabajs
utilizando las ciencias sociales para coor-
dinar equipos interdisciplinarios e indagar
fendmenos seculares comolas sequias o las
inundaciones que tienen consecuencias
significativamente diferentes de acuerdo al
sistema politico o la forma de vida que pre-
domine entre los habitantes de la regién
sobre la que se produce el impacto.

No hay fendmeno natural que pueda ser
pensado en forma aislada del proceso de
produccidén y de la estructura secial. Los
pueblos némadas no suftrfan porlas sequfas
hasta que se impusieron las fronteras poli-
ticas, las comunidades agrarias deben so-
portar procesos de deterioro del medio fi-
sico, pero también del nivel de vida de los
campesinas, de la salud y de la nutricién.

El equipo interdisciplinario
y la politica ambiental

Por MiGUEL LINARES (*)

Para un amigo del mar no hay nada mejor que un amigo de la tierra

(*} Miguel Linares es oceandgrafo egresado del
Instituto Tecnoldgico de Buenos Aires y especialista
en gestidn ambiental

Lo que interesa no es describir estadis-
ticamente las situaciones que se han pro-
ducido sino descubrir el mecanismo a tra-
vés del cual se llega a esas situaciones en
distintas épocas. Apelar a varias disciplinas
para investigar estos temas no convierte al
estudio en interdisciplinario. Una investi-
gacion puede ser multidisciplinaria y to-
mar el aporte de distintas materias y cono-
cimientos, pero no posibilitar el “inter” que
viene de interaccién y puede evitar que
nuestras ideas se apilen como en monto-
nes. Esto se puede comprobar en la teorfa
de la comunicacién humana que ha evo-
lucionado desde un modelo lineal: emisor-
canal-receptor, a otro interaccional donde
prima el concepte de sistema complejo y
de reircalimentacién o feedback.

Un sistema complejo es algo méds que un
sistema complicado. Esos juegos con infi-
nidad de argollas entrelazadas y gue hay
que separar, son sistemas complicados
pero no sistemas complejos. Lo que suce-
de es que recién en los @timos tiempos,
hemos comprendido que ni las enferme-
dades, ni las guerras ni fas calamidades que
le suceden al hombre tienen una sola cau-
54, 8ino que responden a un conjunto de
factores que a veces interactiian de una
maneray otras veces o en otros lugares pro-
ducen consecuencias totalmente diferen-
tes. En setiembre de 1985, la ciudad de
Meéxico fue sacudida por un sismo que en
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no mas de 30 segundos, destruyd el casco cén-
trico y en especial los edificios de reciente
construccidn. Para la misma época en Tokio,
se soportd un terremoto de similar intensidad
con consecuencias casi imperceptibles para
sus habitantes.

La aparicidn de la triada ecolégica rompid
con el determinismo entre agente y huésped
e introdujo al ambiente como un tercero que
condiciona le que va a suceder entre esos pri-
meros puramente bioldgicos. Hoy sabemos
que la esperanza de vida del hombre es dis-
tinta segun el lugar donde viva, mientras que
al estudiar Jas ballenas se ha comprobado que
tienen un lapso de vida similar independien-
te de donde se encuentren. Otro hecho llama-
tivo es la forma en que aparecen y reapare-
cen ciertas enfermedades, lo que indica que
no séfo estdn determinadas por bacilos o
agentes externos sino también por el ambien-
te. Antes de descubrirse el bacile de Koch,
hubo una baja en la tasa de morbilidad por
Tuberculosis debido a mejoras que se habian
introducido en las condiciones de vida de la
poblacién. La triada ecolégica evoluciond lue-
go hacia un sistema complejo que posibilita
incorporar a todos los factores que inciden en
el problema analizado; el centro de la inves-
tigacion pasé a ser la estructura del sistema,
sus propiedades y atributos.

Aclaro que todo estudio es un recotte de la
realidad porque estudiamos sélo aspectos de
esa realidad. El problema es c6mo se hace el
recorte y de qué manera se toma en cuenta lo
que quedd afuera al establecer esos Hmites.
Ese resto, a veces es el resto de la comunidad,
otras el resto del pais y casi siempre involucra
a los que se ven afectados secundariamente
por lo sucedido. Lo importante es no olvidar-
se que ambas partes interaccionan, determi-
nando los efectos finales sobre la region con-
siderada. El sistema que nos queda entonces
para estudiar serd un todo relacional y orga-
nizado, doende lo que importan son las
interacciones entre las posturas de distintas
disciplinas y que se mantienen en equilibrio
gracias a discusiones, criticas, divergencias y
consensos del grupo de trabajo, dando lugar
esporddicamente a nuevas estructuras como
producido del trabajo grupal.

Si se piensa en el sistema educativo que
predemina en América Latina, se puede ob-
servar que su base es la tradicién de rigida
divisién en dreas del conocimiento. Esta con-
cepcisn disciplinaria de la educacién, espe-
cialmente a nivel universitario, obstaculiza la
comprensién de lo plural y de lo complejo
cuando se dimensiona la realidad. La ense-
flanza no prepara para el trabajo, ni orienta
sus lineamientos curriculares a las necesida-
des del pafs, dando lugar a superespe-
cializaciones, a la formacion de academias
que pertenecen a cada disciplina y nermal-
mente llevan al aislamiento,

I1. El mecanismo grupal en la formacién de
equipos interdisciplinarios

Existen mecanismos psicoldgicos que per-
miten que se sienten juntos un fisico, un qui-
mica, un bislogo ¢ un socidlogo al lade de un
econamista ylogren entenderse en el estudio
de [a evolucidn de un sistema en el cual par-
ticipan componentes de varias disciplinas. La
corriente psicolégica de la Gestalt pestula que
latotalidad de un sistema no es igual ala suma
de fas partes, asf como el hecho de percibir
una melodia no es sumar simplemente las
notas; son los silencios y en todo caso la es-
tructura de la melodialo gue nos permite per-
cibir sus contrastes. Esto nos podria indicar
que un equipo interdisciplinario va a produ-
cir alge mds que el resultado al que arriben
las distintas disciplinas por separado y no va
a tener una frontera precisa de hasta dénde
debe investigar; eso si, debe tratar de integrar-
se con personas que no tengan concepciones
diametralmente distintas del urtiverso ya que
resulta dificil compatibilizar la opinién de

quienes sostienen posiciones extremas o irre-
conciliables. \

Los equipos interdisciplinarios son grupos
de personas que trabajan juntos y el conoci-
miento sobre esa dindmica pasé por distin-
tos momentos; en los afios 30 se los asemeja-
ba a organismos vivos donde los individuos
eran células en continuo proceso de equili-
bracién; los conflictos tendian a romper ese
equilibrio y por lo tanto el grupo actuaba
como contenedor procesando la violencia y
orientando hacia la armonia. Hasta ese mo-
mento, la opinién sobre como mejorar la pro-
duccidn industrial estaba en manos de inge-
nieros o economistas, pero rdpidamente las
empresas se dieron cuenta que el frabajo en
serie no mejoraba la productividad y en esas
condiciones contrataron a los primeros socig-
logos para que estudiasen el problema. Asi
naci6 la Microsociologia de Grupos con Elton
Mayo y sus experiencias en laWestern Electric
{1920), se idearon equipos de trabajo alrede-
dor de un logo, se identificé al grupo con la
empresa y el individuo aumenté su rendi-
miento ya que sentia menos soledad y des-
amparo. Durante la segunda guerra, la nece-
sidad de influenciar a las personas desde el
poder dio lugar a un nuevo avance en el estu-
dio de los grupos ya que Kurt Lewin aplicd en
1940 sus teorias del cambio de actitud para
lograr que las amas de casa norteamericanas
consumieran menos carne y se pudiera au-
mentar asi las reservas para el frente de com-
hate.

La meta consistia en movilizar afecti-
vamente a las personas y de esa manera po-
der predecir el comportamiento grupal. Enla
posguerra, se descubrieron supuiestos basicos
de funcionamiento dentrc del grupo, como
ser las reacciones que se producen en contra
del coordinador o la esperanza de unién en-
tre sus miembros para resolver un problema.
Preguntas comao:; qué le pasa al grupo o qué
efectos produce pertenecer al mismo, hicie-
ron surgir a la psiquis humana como
articuladora de la problemdtica grupal. Se
comprendid gue no solo existen reacciones
mecanicas, sino también mitos e ilusiones
que dan significado al trabajo en equipo.
Cuando estas utopias se burocratizan, es el
momento de detenerse y refundar al grupo;
pero al igual que en las instituciones, en el
grupo se teme a la disolucién, a la inermidad
y entonces se sigue funcicnando en base a
esquemas puramente formales.

Finalmente a partir de los ochenta, se eli-
mina la frontera que servia para aislar al gru-
po de su entorno, quedando inmerso en un
campo de problematicas, atravesado por de-
terminaciones institucionales, representacio-

. nes sociales, urgencias histdricas, redes de
pensamiento conceptual y otros factores en
su mayor parte inconscientes. Todos sus in-
tegrantes producen significaciones que pue-
den ser comprendidas en el momento o
resignificadas muchos afies después. Dentro
de los grupos actian los “organizadores
grupales” que son dispositivos psicoldgicos
producto de este campo de problemdticas y
que se instalan en las representaciones que
tiene la comunidad de si misma, de un grupo
o de las instituciones. Esto se podria enten-
der preguntdindonos cémao han funcionado
estos organizadores dentro de los grupos de
constituyentes, al punto de haber cambiado
la categoria de ciudadanos por la de consu-
midores en sucesivas constituciones de nues-
{ro pais.

Para conformar un equipo que aborde un
problema comeo interdisciplinario, debe-
mos disefiar un dispositivo grupal que per-
mita procesar los conflictos dentro del gru-
po y enire el grupo y el marce externo o
institucional que lo contiene, debiendo ser
especifico para la tarea a desarrollar y no
copiado de modelos predeterminados. El
coordinador de un equipo interdis-
ciplinario, cuando supervisa el funciona-

miento del grupo, monitorea los resultados
de la accidn emprendida para retroalimen-
tar el sistema y poder producir nuevas ac-
cicnes que se adapien a las interacciones
con el medio; en ningtin momento se ubica
en el lugar del que sabe absolutamente todo
lo que pasa, sino en posicidn de facilitar la
emergencia de lineas de sentido por parte
de los integrantes. Debe luchar con la difi-
cultad para cambiar lo instituido, para
desburocratizar, que obedece esencialmen-
te a la tendencia del hombre a naturalizar
sus instituciones y experimentarlas como si
tuvieran una realidad propia inmodificable
cuando se transmiten de generacion en ge-
neracion: el “asi se hacen las cosas” debiera
significar para su gente “las cosas siempre
se pueden hacer mejor”. De esta manera €l
equipo interdisciplinario produce desde
abajo recomendaciones que pueden madi-
ficar estrategias de niveles superiores como
ser en drea afectada, el poblado, la ciudad,
la nacidn e inclusive en organismos inter-
nacionales. En este sentido la mayoria delas
recomendaciones del Banco Mundial pro-
vienen de informes regionales interdis-
ciplinarios {véase “Invertir en Salud” de
1993).

IIL La toma de decisiones en politica am-
hiental. Aplicacién al estudio de casos

Cuando se produce un terremote, las ur-
bes se ven afectadas en mayor medida y se
desarrolla un trauma colectivo en forma
abrupta, con gran letalidad (cantidad de
muertos en relacién a las victimas), pudien-
do iniciarse la reconstruccidn casi inmedia-
tamente, La inundacidn en cambio opera
lentamente, se instala y pasa a ser €l “desti-
no” para la vida de las victimas. Otras catds-
trofes requieren de un monitoreo permanen-
te para decretar el estado de emergencia
cuando los niveles de contaminacidn supe-
ran lo acepiable para el hombre, tal es el caso
de la polucidn del aire en ciudades como
Santiago de Chile o México y la contamina-
cién delos grandes cursos hidricos que abas-
tecen de agua para el consumo. Existen por
tiltimo emergencias que requieren de planes
sumamente detallados porque el éxito de-
pende de la rapidez con que se actie y éste
es el caso de los derrames de hidrocarburos
o el vertido de sustancias peligrosas a causa
de un accidente.

El concepto de accidente se ha usado
siempre para explicar una enfermedad o
algo que nos ocurre exclusivamente pov
azar ¢ por razones que no podemos enten-
der. Sin embargo, utilizarlo en la actuali-
dad, ante una catdstrofe ambiental, adqui-
riria una intencionalidad encubridora de
causas ¢ intenciones que ya se conocen y
que nos permiten afirmar que esos even-
tos son predecibles y por lo tanto
prevenibles. La falta de planificacién ha
permitide que importantes factores se
mantengan invisibles a la hora de la toma
de decisiones. Un estudic regional para el
uso compartido de recursos, hubiera reve-
lado que Brasil tiene el rfo Amazonas pero
no tiene el suficiente desnivel para apro-
vecharlo energéticamente, es asi que el
Parand pasa a constituir la mejor opcidn
para montar represas encadenadas, regu-
lar las inundaciones y aportar energia en
el sur del pais. El rio Tieté ha sido
reencauzado para conformar una hidrovia
este-oeste complementada con canales v
de impacto minimo sobre el ambiente. En
Argentina, Yaciretd fue disefiada sin capa-
cidad de regulacién y debe ser operada a
una cota inferior a la de disefio pot no ha-
berse efectuado larelocalizacién de ciuda-
des préximas como Posadas y Encarna-
¢ién; paralelamente, se avanza en la
implementacién de la hidrovia Parand-Pa-
raguay, con politicas que eviten la
desertificacién de las costas en el alto
Parand y por consiguiente el mayor aporte
de material aluvional.

El desarrollo de las zonas costeras se reali-
za en base a intereses circunstanciales de sec-
tor, por no apoyarse en planes de manejo co-

ordinados que hagan sustentables las activi-
dades de transporte y las compatibilicen con
otras usos legitimos como la explotacion de
recursos, las actividades culturales y el espar-
cimiento. El uso masivo de trenes de barca-
zas, ¥ el desarrollo de puertos regionales con
buenas conexiones intermodales, disminui-
rian significativamente el impacto sobre el
ambiente. Se requiere imperiosamente una
accidn interdisciplinaria para el manejo cos-
tero de lagos, del litoral maritimo-fluvial y de
la Antdrtida; para lograrlo se deberian identi-
ficar y designar las zonas de desarrollo coste-
1o, realizar los estudios de base necesarios y
delimitar finaimente las responsabilidades
institucionales.

Fl Nifio causa inundaciones en algunas
dreas, sequias en otras e incremento o decre-
cimienio de la frecuencia de las tormentas en
distintos lugares del planeta, pere con la ca-
racteristica de producir estas anomalias en
aproximadamente las mismas regiones con
intervalos ateatorios. También se ha compro-
bado desde hace mucho tiempo el efecto gue
produce esta corriente sobre las pesquerias por
variacién del hdbitat marino que da sustento
alos peces. El Nifio tiene consecuencias a ni-
vel global por la interaccidn que existe entre el
mar y la atmdsfera v esta interaccién permite
también tener una evidencia temprana de la
posible evolucién del fendmeno. Las alteracio-
nes del nivel del mar deben ser transmitidas
sin demora para alertar a las poblaciones
riberefias sobre la posibilidad de inundaciones
enlacosta; el sistema establecido en el Mar del
Narte por la Comunidad Buropea y el Centro
de Alerta contra los Tsunarmis en el Pacifico de
Estados Unidoes, son excelentes ejemplas de
cémo puede funcionar la cooperacién inter-
nacional.

Fl efecto invernaderc nos muestia con cla-
ridad como reacciona la naturaleza ante los
avances del hombre: se defiende como un sis-
tema complejo en forma total e interactiva;
asi el aumento de la temperatura puede oti-
ginar cambios en jos hdbitos migratorios de
ciertas aves, alteracién de los cromosomas
sexuales en otras especies y numerosisimas
consecuencias que adn no han sido descu-
biertas. Se piensa que el incremento del vo-
lumen de agua de los océanos debido al ca-
lentamiento de la tierra por efecto inverna-
dero podria elevar hasta en un metro el nivel
de los mares costeros en los préximos cien
afios, ohedeciendo en parte ala fusién de los
glaciares y en parte ala expansién térmica de
las capas superiores del océanoe, Las medicio-
nes actuales, no ponen de manifiesto unaace-
leracion de la efevacién del mar, pero se hace
necesario una accién coordinada entre nacio-
nes para seguir efectuando mediciones en
tedo el mundo y descubrir sus signos preco-
ces.

£l manejo sustentable de la pesca requiere
también de un enfoque intexdisciplinario; el
Consejo Federal Pesquero implementado re-
cientemente porlaley promulgada pasa el sec-
tor, debiera funcionar de esta manera y no co-
rrer el riesgo de convertirse en un organismo
maltisectorial. Las especies migratorias no re-
conacen fronteras y se hace irmperiosa la ne-
gociacion con terceros paises que pescan mds
alld de las aguas jurisdiccionales, Hay especies
como el Calamar que tienen un ciclo de vida
cartoy reguieren politicas de captura especia-
les para no ser desaprovechadas, Los acuerdos
con la Unién Buropea y con otros bloques re-
gionales, tendrian que repensarse en funcién
de mayor reciprocidad y participacion de la
industria naval argentina.

La relacidn que existe entre politicas am-
bientales v satud tampoco se hace visible con
claridad. Ninguna catdstrofe natural afecta de
manera homogénea a la poblacién; los que
habitan zonas inundables dificilmente pue-
dan trasladarse hacia terrenos mas seguios,
sus ancestros, su cultura, se desarrollaron en
ese medio y desean continuar alli, no dispo-
niendo tampoco de los medios econdmicos
para reubicar sus viviendas. Lo que se debe
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hacer es estructurar estrategias preventi-
vas que en definitiva resultan mucho mas
econémicas que las medidas de reme-
diacidn. Sin embargo, no siempre se reco-
noce la accién del hombre como origen de
las catdstrofes: guerras, genocidios, agota-
miento de caladeros, accidentes nucleares
o deforestacion, plantean algunos ejem-
pios. Toda catédstrofe implica un episodio
trawmatico colectivo que puede demandar
una reelaboracién psicolégica de varias ge-
neraciones. El sujeto se ve obligado a
resignificar su historia porque una catas-
irofe le corta abruptamente la temporali-
dad de la vida, originando en cada perso-
na una consecuencia distinta. Los chices
dibujan esta realidad en base a lo que vi-
vieron, el rin, el agua, pasan a dominar sus
formas de expresidn; las familias se ven
fragmentadas en albergues y refugios, don-
de se separan los padres de los hijos y los
varones adultos de las mujeres y los nifios.
Tnda la sociedad debiera intervenir en es-
tas circunstancias, resignificando lo suce-
dido y organizando redes sociales de apo-
yo. El sentimiento solidario aflora espon-
taneamente en situaciones limite, como
sucedid luego del terremoto de México
donde la gente condujo desde el principio
escuadrones de rescate en colaboracion
con las organizaciones no gubernamenta-
les.

IV. Perspectivas

La concepcidn liberal cldsica, basada en
el capitalismo de libre cambio, propone
desde el siglo pasado garantizar los dere-
chos individuales pero sin comprometer-
se en el apoyo social de las necesidades ba-
sicas de} individuo. Econdmicamente, el
proceso de industrializacidn implico cam-
bios esenciales en las condiciones de vida
de los trabajadores, expiotando al maximo
la posibilidad de sustituir las habilidades
personales por procedimientos mecanicos
para mejorar la produccién en serie. Pre-
dominan en esta concepcidn las acciones
de beneficencia orientadas hacia algunas
minusvalias, tendientes a mejorar las con-
diciones de higiene piiblica en general. Se
considera a la salud como ausencia de en-
fermedad vy a la enfermedad como conse-
cuencia de un agente externo, marginan-
do otras influencias como lo social, el am-
biente o0 el padecer subjetive, Esta concep-
cidn no hace énfasis en la prevencién ya
que espera la demanda del enfermo para
iniciar el procese de curacidn y reconoce
como actores principales al médico y las
instituciones disciplinarias (manicomio,
hospicio, fabricas y carceles). Enla pelicu-
la “Tiempos Modernos”, Charles Chaplin
sintetiza acertadamente en imdagenes esta
época, denunciando condiciones de traba-
jo que perduran en ciertos casos hasta
nuestros dias.

Las dos guerras mundiales y 1a crisis del afio
30 obligan poesteriormente al Estado a inter-
venir en la economia. La caida de la produc-
cidn en paises industrializados ocasiona una
rapida disminucién del empleo y en ése mar-
co el econemista inglés John Keynes advierte
sobre la insuficiencia de los principios econg-
micos liberales, afirmando que los mecanis-
mos espentaneos del mercade no alcanzan
para garantizar el plenc empleo y asegurar el
crecimiento econdmico, Propone en cambio
gue el Estado favorezca el empleo regulando
la inversién y el consumo a través del gasto
piiblice yta creacion de moneda. Se consolida
a partir de entonces el Estado de Bienestar y
los derechos sociales que brindan acceso co-
munitario a la salud, la educacion y la vivien-
da entre otros. Las politicas se basan ahora en
las necesidades del sujeto el cual debe colabo-
rar en la implementacién de las mismas. Sur-
ge la prevencién dentro de un marco
“tecnocratico-normative” considerdndoseala
salud como satisfaccidn de necesidades y no
s6lo como ausencia de enfermedad.

El exceso de capitales en los paises centra-
les al inicio de los setenta induce a renunciar
a la economia de bienestar e introduce los
maodelos neoliberales o neoconservadores. Se
tiende a una apertura intensiva de la econo-
mia, la desregulacion, la privatizacién y la
flexibilizacion laboral. El crédite externo re-
sulta de facil acceso pero de dificil resarci-
miento. Aparece la organizacién multilateral
de crédito del Banco Mundial como garante
delos paises deudores, pero sus politicas eco-
ndmicas pasan paulatinamente a ser
lineamientos para que esos paises puedan
pagar sus deudas externas. Los derechos so-
ciales son desmantelados para dar lugar a la
penetracién del mercado en las actividades
rentables del Estado benefactor. El
asistencialismo es focalizado, de manera de
brindar servicios de salud a los que puedan
pagarlos, no recomenddndose la inversién
estatal en alta complejidad ya que es lo mas
redituable, ni en atencién primaria que evi-
taria el consumo posterior de alta compleji-
dad. Se instala en definitiva una ldgica del
aseguramiento que opera sobre los senti-
mientos de las personas y las pequefias em-
presas bajo la pregunta de: Qué le pasa-
riasi..?

Ante la exclusidn social que produce este
sistema, el deterioro de la naturaleza v la
escasa 0 nula capacidad para revertir la si-
tuacion, surge como representacidén social
y luego se implementa alrededor de dispo-
sitivos grupales la posicion del “tercer sec-
tor”. Simultineamente se consolidan en el
imaginario social los derechos de tercera
generacién referides al medio ambiente y
al consumidor. Esta concepcién reporta a
la idea de participacidn integral, propo-
niendo la implicancia solidaria como alter-
nativa a la abstinencia o a la neutralidad.
Sefiala que toda préctica tiene un aspecto
técnico, pero también un discurso ético,
estético y politico, reconociendo que el
proceso de salud-enfermedad estd deter-
minado por la estructura econdémico-social
y por ¢l ambiente, A partir de esta postura
se realizan experiencias inéditas en nues-
tro pais como la desmanicomializacién en
la provincia de Rio Negro vy se propicia la
intervencién comunitaria en base al con-
tacto entre dirigentes y poblacidn, recono-
ciendo la importancia del trabajo inter-
disciplinario para generar marcos concep-
tuales nueves en la planificacidn estraté-
gica de largoe plazo. Se supera asf la con-
cepcidn mecanicista del mercado v de las
normas de calidad, para indagar no sélo la
eficacia con que se trabaja, sino también
las condiciones en que se vive, los riesgos
implicitos y las externalidades de la acti-
vidad humana.

Un estudio realizado por la Universidad
John Hopkins de Estados Unidos demues-
tra el aumento de las actividades de las or-
ganizaciones no gubernamentales pertene-
cientes al tercer sector en todo el mundo.
Segiin esos estudios, siete millones de per-
sonas estdn empleadas en tareas relaciona-
das con estas instituciones en Estados Uni-
dos, 1,4 millones de personas trabajan en
Japon y casi 1 millén lo hacen en Francia,
Alemania y el Reing Unido. El promedio in-
dica que las ONGs sustentan el 3,4 por cien-
to de las fuerzas de trabajo de cada uno de
estos paises. Las organizaciones del tercer
sector han ocupado el lugar abandonado
por el Estado, son fuente de ocupacidn y
hacedoras de representaciones sociales. Se
halogrado finalmente, en esta época de so-
ciedades de control, de individuos modu-
lados, establecer un nexo con los excluidos
y acercarnos al conocimiento de la realidad,
invisible por falta de divulgacion. Quizj, a
partir de ahora, tengan menos futuro las
posictones individualistas, kas negociacio-
nes interesadas de cupos de contaminacion,
o laimposicién de obras de infraestructura
sin estudiar previamente el campe de pro-
blemadticas que las atraviesa. ¢

Proyecto de ley: estableciendo el
procedimiento juridico administrativo de
Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA)

Presentado por el Diputado Abel Fatala
y otros Legisladores

Por ANDREs NAproLl ()

El proyecto en comentario establece un
procedimiente juridico administrativo de
EIA en el dmbito de [a Ciudad de Buenos Ai-
res.

El criterio para la seleccidn y determina-
cidn de los emprendimientos y actividades
que deberdn someterse antes de su ejecucion
ala EIA es muy amplio, por cuanto quedan
comprendidoes todos los proyectos piiblicos
o privados, susceptibles de relevante efecto
ambiental. Para ello, la normativa en comen-
tario, utilizando una técnica legislativa
atipica, establece que especialmente debe-
ran someterse a EIA, todas los proyectos que
na se encuentran comprendidos en el anexo
I de la misma, en donde menciona: vias de
circulacidn, urbanizaciones, instalaciones
comerciales o industriales de todo tipo, dis-
posicion y transferencia de residuos sélidos,
centrales de energia, entre otros.

En su articulo 3¢ se define al Impacto Am-
biental como “cualquier cambio significati-
vo 0 conjunto de efectos positives y/o nega-
tivos derivados de efectos producidos por fas
acciones humanas, incluyendo los aspectos
operativos resultantes directa o indirecta-
mente de politicas, planes programas, pro-
yectos, normas y cursos de accién, con inci-
dencia sobre la calidad de vida de la pobla-
cidin, los recursos naturales y/o los procesos
ecoldgicos esenciales” (sic}. A renglén segui-
do define ala EIA como “la explicacion de las
diferencias de calidad del ambiente entre el
antesy el después de efectuarse las acciones
seitaladas” {sic).

*) Andrés Napoli, Abogado especialista en Me-
dio Ambiente.

En cuanto a la autoridad de aplicacién, el
legislador delega en el Poder Ejecutivo su de-
signacion.

Respecto del procedimiento de EIA, el pro-
yecto determina que los responsables del
emprendimiento o actividad deberdn presen-
tar, juntamente con la autorizacion del mis-
mo, una Declaracién de Impacto Ambiental
{DIA), de conformidad a la guia que el mismo
provecto prevé en su anexo I, Luego de ello,
la auteridad de aplicacidn remitird la DIA, con
las observacinnes que considere pertinentes
al organismo ambiental del Gobierno de la
Ciudad, el que también emitird su dictamen,
remitiéndolo nuevamente a la autoridad de
aplicacidn, quien luego de efectuar el analisis
critico del mismao procederd a convacar a una
Audiencia Piblica, de conformidad a las dis-
posiciones de la respectiva norma. Una vez
concluida la audiencia pxiblica, la autoridad
de aplicacién contard con un plazo de 40 dias
para producir el Dictamen de Impacto Am-
biental. Si el mismo dicho resultara favorable,
aprobandose el proyecto, se extenderd a favor
del interesado un certificado de aptitud am-
biental, el que podra ser rencvable,

El proyecto en comentario, dispone que
cuando una EIA pueda afectar derechos de
propiedad intelectual, se deberd respetar la
confidencialidad de la informacicn.

Finalmente, el proyecto habilita la suspen-
sién de emprendimientos, si ellos se comen-
zaran a ejecutar sin haber sido aprobada la
EIA, se sospechara del ocultamiento de datos,
del falseamiento de los mismos o se compro-
bara incumplimiento o transgresién de con-
diciones ambientales impuestas parala ejecu-
cion.e

Actividades de Investigacidn, Asesoramiento
Institucional y Capacitacién

Proyecto “Protegiendola Biodiversidad de las
Américas: Régimen Juridico de Acceso y Com-
pensacion de los Recursos Genéticos”

Alaluz delas observaciones efectuadas enla
reunign de Urumamba {Peri) —en mayo de
1997—, el Dir. Juan Rodrigo Walsh reedité el tra-
bajo de investigacidn realizado por el equipo de
especialistas en derecho ambiental de la FTARN
que fuera presentado en el ano 1998 como re-
sultado del proyecto referide.

Prayecte "Medio Ambiente: Acceso & Infor-
macidn Publica”

Por medio de este proyecto, financiado por el
Fondo Canad3, de la Embajada de Canadd en
Buenas Aires, se elabord un Manual sobre “Ll
Acceso a la Informacion Publica, el Ambiente y
el Desarrolio Sustentable” y se dictaron 5 de Jos
6 Talleres destinados a un total de 150 lideres de
organizaciones ciudadanas, jueces, funciona-
rios publicos y ONGs.

Proyecto "Asistencia Técnica para el Desarro-
ilo Normativo Ambiental de Salta”

La FARN, conjuntamente con la Fundacion
Pacha-Marna (Salta}, y con el financiamiento del

Fundaciéon Ambiente y
Recursos Naturales

Resumen de actividades 1997-1998

Centro de Derecho Ambiental de la Unién Mundial
para la Naturaleza, asesord ala Comisidn de Medio
Ambiente de la Cdmara de Diputados de la Provin-
cia de Salta enla elaboracion dela Ley Provincial de
Medio Ambiente. Actualmente €l Proyecto de Ley
estd sancionado por Diputados y Senadores y fue
vetado parcialmente por el Poder Ejecutive

Proyecto “Capacitacién para Municipios enla
Formulacidn, Aplicacion y Ejecucidn de Normas
Armbientales”

Este proyecto se desarrollé con el finan-
ciamiento del Fondo paralas Américas de Argen-
tina, el objetivo del mismo fue brindar capacita-
cién al personal directivo y funcionarios munj-
cipales a efectos de lograr el fortalecimiento de
la capacidad de la comuna en la defensa del me-
dio ammbiente. Para esta primera experiencia fue
seleccionado el Municipio de Quilmes. El entre-
namienta, coordinado per el Dr. Juan R, Walsh,
estuvo a cargo de un equipo interdisciplinario de
docentes y formadores cuya tarea fue comple-
mentada por un "Manual de Entrenamiento -
Gestion Ambiental Municipal”. También se ela-
bord, como parte de este proyecto, un Digesto
de Legislacion Nacional (4 tomos), Provincial
(2 tormos} y Municipal (1 tomo).

Proyecto “Armonizacion de Estandares Am-
bientales para Grandes Obras de Infraestructura
en €l Mercosur”

{Continva en pdg. 7} »
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mente de las citadas opciones, siempre deben
cumplir con la imparcialidad y objetividad,

El elemento primordiat de una auditoria es el
establecimiento del alcance de lamisma, el que se
acompafiard con la determinacion de su periodi-
cidad, la metodologia empleada, ylas responsabi-
lidades del Auditor Lider, la de sus colaboradores,
las demandas de la auditoria, los requisitos parala
emision del informe y su participacidn a la méxi-
ma autoridad.

Los informes de auditoria, que contienen
sus resultados son elevados al) nivel directe

mds alto de la empresa para su conocimiento
y revisién.

Senalamos que ta implementacién de un sis-
tema de gestion ambiental permite a la empre-
sa tomar conciencia de los impactos ambienta-
les que genera con su actividad, analizar los mis-
mos, dedicarse a su deteccién hasta poder re-
ducirlos y preservar el ambiente.

Asi, en cuanto a la Contaminacién Ambien-
tal, se debe tener en cuenta la generada por la
actividad industrial y su propagacidon en el agua,
atmosfera y suelo; consecuencia de lo antedi-
cho es la gradual disminucidn de la capacidad

productiva del suelo para proveer los recursos
necesartas, generando, incluso la modificacién
de la composicién natural del agua, el aumento
de las enfermedades, etc.

En lo que hace a los aspectos financieros in-
ciden en la mayor eficiencia, presiones paraau-
mentar los beneficios, entre otios,

Por otra parte, los consumidores estdn exi-
giendo productos que ne perjudiguen ni le-
sionen el ambiente durante ¢l proceso pro-
ductivo, la vida «til det bien producido y la
dispesicién final del mismo, lo que implica
el reflejo de ta presién que ejerce la socie-
dad.

Las ONG mediante sus campafias de educacién
y difusidn desarrollan su tarea para que se conoz-

can las causas de las actividades industnales gus
pueden incidir en €] redio ambiente.

Desde ¢f punto de vista juridico, tanto la le-
gislacidén nacional como las provinciales estdn
aumentando su tutela.

Esta tutela tiene incidencia en ef exterios, toda
vez que en ka actualidad los paises para expor-
tar establecen requisitos que los coloca en situa-
cidn de competencia,

Finalmente, la imagen publica de a empresa
ocupa un estadie muy importante en el ambito
interno del pais puesto gue la misma se formaa
través de la opini¢n de los consumidares. En ¢l
dmbito externo, la imagen suige a partir def es-
tablecimientc de una politica ambiental por
parte de la empresa que ¢jerce influencia en el
comercio internacional. ®

Algunas...

» (Viene de pdg.7)

Los responsables y parlicipantes en cada una de
las etapas son:

ESQUEMA OPERATIVO

RESPONSABLESY ACTORES PRINCIPALES

Difusion

Gobierno Local

ONG's

Medics de comunicacion
Empresas y camaras

Clasificacion

Comunidad y/o Organizaciones

Recoleccion

Gobierno Local o Concesionario

Planta de separacion

Gobierno Local o Cooperativa de cirujas o
Concesionario

Comercializacién delos materiales

Cooperativa de cirujas o Concesionarioy/o
Aporte/ respaldo del Gobierno Local

Compradores de materiales recuperados
{abonos cigdnicos, vidrio, papel y cartén,
metales, etc.)

Empresas y cdmaras empresarias y/o Go-
bierno Local: por ejemplo abonos orgdanicos
para reforestacién o facilitacién de conve-
nios con empresas

Las cuestiones relevantes desde una perspecti-
va legal y de definicidn de relaciones enire orga-
nizaciopes vinculadas en ia gestidn de residunsy,
eventualmente tienen ugar enlas etapas de reco-
leccidn, organizacidn de la planta de separacion,
y en la comercializacion de materiales recupera-
dos.

La clasificacion de los residuos, puede hacerse
en origen {en los hogares, comercios, eic.} o acu-
mulando en algin punto de concentracidn cier-
tos tipos de materiales en forma separada. Enlas
experiencias locates generalmente se busca que
en los hogares se realice la separacion en dos o
mis bolsas que posteriormente serdn recolecta-
das pata ser enviadas a una planta de separacién.

Aqui el punto critico es quién realiza la recolec-
cién y en qué condiciones. Cunando ta misma es
llevada a cabo por los mismos municipios, bdsi-
camenie se trata de resolver aspectos operativos,
pero cuando los operadores de esta etapa son una
o més empresas cancesionarias, sera necesario
considerar si en los pliegos fue contemplado di-
cho servicio y de qué manera, ya que seglin sea
la metodologia operativa prevista, es factible que
la recoleccion diferenciada implique mayores
cnstos de operacién. Dichas diferencias pueden
originarse en la necesidad de una mayor canti-
dad de recorridos, en el transportar menos peso

y mayor volumen sl se desea evitar la
compactacion de tos residuos de modo tal gus
s& {acilite Ia separacién de materiales recupera-
bies en faplanta, efc., los cuales deberdn sereva-
luados en cada situacién por las autoridades lo-
cales y por los concesionarios.

Otra cuestion que puede surgir es que se defina
gue la recoleccion de los producios clasificados,
searealizada por otra firma o por el mismw muni-
cipio. Coinc generalmente las firmas cobran en
funcion del peso de los residuos recolectados, esta
opcién también puede dar lugar a renegocia-
ciones ¢contractuales.

tina situacion gue hasta el monmento no se ha
planteado, pero que seria interesante analizar es
quéocurriria sila planta de separacion “absorbie-
ra” materiales ya clasificados por “cirujas”, a cam-
bio de alguna forma de compensacion.

Al respecto es importante reconocel que para
algunos productos como papel, vidrios o trapos,
existe un circuito informal de recoleccién y acu-
mulacidn, en el cual los “cirvjas” entregan el ma-
terial a figuras que podrian definitrse comao
“acopiadores intermedios”, también de cardcter
informal, y que son los que en definitiva vende-
rdn los materiales recuperados a los transforma-
dores y/o recuperadores. Existe consenso entre

los conocedores de este mercado informat en que
los precios pagados a actores muy atomizados son
muy inferiores 4 los abonados por ejernpio a es-
tos “acopiadores”.

Desde un punto de visia social, esta especie de
intermediacidn realizada por la plantade separa-
cidn, podria resultar un medio para formalizar
esos mercados y permitir a los “cirujas” un mejer
ingreso por su actividad, que el gue lograzian si se
mantuvieran en el circuito informal exclusiva-
mente. La experiencia ha demostrade que los
vinculos establectdos con la poblacidén marginal
como products de estos programas, han facilita-
do la incorpoeracion de condiciones de trabajo
menos riesgosas para la salud y en algunos casos
la resolucion de problemas especificos de estos
grupos soclales {las caracteristicas del entorne v
sus condiciones higiénicas, alimentacion, entre
otros).

De acuerdo a la normativa vigenie en Argenti-
na, cuando un particular deja los desechos enla
vereda, que es publica, éstos pasan a constituir ele-
mentos abandonados y, dado que en el pafs norige
el principio de "res nullus", los residuos pertene-
cen al gobierno local.

Mds all4 de lo mencionado, normalmente los
gobiernos no ejercen medidas contra el ciryjec,
aun cuando no sea legal, por sus connotaciones
sociales. Sinembargo, de existir un servicio conce-
sionado de recoleccion come los que normalmen-
te operan, que cobran en funcidn def peso trans-
portado y constituyen unia suerte de monopolio
geogrifico, es muy probable que la retribucién a
reculectores informales resulte cuestionada.

1a siguienie etapa de interés es la de separa-
cidn de distintos flujos de materiales. Paralarea-
lizacion de estas tareas es usual que se promue-
van las cooperativas de cirujas, gue normalmenie
tienen poi funcidn separar los maieriales recupe-
rables de los que no lo son, y en varios casos s
ocupan de la comercializacion.

Los aspectos relevanies se relacionan con la
formatizacion del mercado de trabajo, con lains-
tauracidn de condiciones de seguridad v con la
asignacion de beneficios sociales para esa porcion
marginada de la poblacidn,

Ciro elementa es la seleccion dal lugar para la
planta de separacidn, que a veces se iimplanta en
basurales recuperadss o, en el caso de cludades
con poco espacio fisico resulta atractiva la locali-
zacion en predios concesionados a algunos delos
participantes de la gesiion de residuos.

En algunos casos en desarrolle, Ia plania de se-
paracion es concesionada a una empresa que s
responsahiliza tanto de la clasiticacidn de mate-
riales para los residuos generados en dichacomu-
nidad v en localidades proximas, como de a
comercializacién,

En términos generales se observa una tenden-
ciade los gobiernos jocales a manlener un rol muy
activo en las primeras etapas del proceso y una

posicidn un tanto distanie de la valorizacidn (1)
del material, si bizn 28 posible gue algunos muni-
cipios adquieran aigunos blenes, como jos abo-
nos argdnicos , para planes de forestacién o faci-
liten convenios de compia con algunas cdmaras
Erpresarias,

La posibilidad de que los proyectos de reciclaje
sean mantenidos n el tiempo, dados los perma-
nentes inconvernientes tinancieros de los gobier-
nos rounicipales, dependerd en parte de gque se
alcance v nivel razonable de aulcfinanciamiento.
Enlamedidaque seincrementela cantidad de los
programas de separacién de materiales para su re-
cuperacién y/o aumente la escala de los proyec-
tos en marcha, algunos de los cuales se hallan en
una fase piloto, seria interesanie considerar el
posible desarrolio y fomento de mercados foriza-
les para los materiales clasificados. Al respecio,
cabria profundizar en cudles son o debieran ser
los instrumientos normativos, economicos y socia-
les que facilitarian esta transicidn hacia la
forrnalizacion de los mercados de materiales y del
trabajo. Algunas alternativas podrian ser

+» La consideracion del reciclaje v Ias necesida-
des de los proyectos en marcha a la hora de
concesionar los sistemas de receleccion y dispo-
sicion de residuos, en particular fos requisitos y
modos de evaluacién del cumplimiento

+ La profundizacién de! conocimiento de los
mercados para los productos recuperados

= La promocion de modos alternativos de recu-
peracion de materiales

+ El andlisis y 2l fomenic de usos alternativos
para los productos obtenidos 2 partit de materia-
les reusados o reciclados

+ La vtilizacién de instiumenios financieros
oropios de mercados con precios voldtiles, dado
quela frecuente vartacids de los valores de mer-
cado delos materiales susle ser planteada como
un inconvenienfg Vdesarrolio de los prayec-
tos. En mercados esteblecidos debiera sey fac-
tible ka incorporacidn de instrumenteos espect-
ficos

» La lncorporacion de consideraciones especi-
ficas en Ta politice de compia de los gobieraes,
vorna por ejemple goe clerto porceniaje de la pa-
peleriz sea de materiales recuperados o gue parte
del mobitiario urbano sea lehiicado con materia-
les reciclados o reusados

» Eni fo referente al mercade del irabajo, Ja cons-
ttecion de cooperaiivas de trabajadores, original-
menie cirujas, desemmleados o discapacitados, se
presenta como un mecanismo de gran interés so-
cial.

* La exposicién y difusién de infermacion rela-
cionada con el mercade de maieriales, como pro-
ductos disponibles, precios, etc. e

(1) La valorizacidn es [a transformacian del residup en
insum« para un nuevo ciclo productivo o para su reuse.




