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De la Fundacién Ambiente y Recursos Naturales [FARN]:

L.a FARN fue fundada en Buenos Aires a principios de 1985.

Es una organizacién no gubernamental sin fines de lucro, apartidaria, cuyo principal objetivo es
promover formas de organizacion publicas y privadas capaces de responder a las diversas necesida-
des ambientales a través de la politica, el derecho y la organizacién institucional ambiental.

Tanto la eleccién de su objetivé como el estilo y los métodos para alcanzarlo responden a la con-
viccién de que su gran desaffo consiste en COMO ORGANIZARSE para conjugar la complejidad
de verdaderas necesidades humanas con el manejo y la prevencién de efectos negativos en el am-
biente.

Como todo sistema social esta organizacién rgquiere:

» Definiciones acerca de lo que conviene hacer —Politica —
 Andlisis del marco normativo —Derecho-

« Estudio de los recursos econémicos —Economia—

» Asignacién de tareas y responsabilidades —Estructura institucional—.

Sus destinatarios son los decisores publicos y privados y su campo de acci6én geografica se con-
centra, hasta el presente, en América Latina.

La FARN lleva adelante su objetivo cumpliendo con las siguientes funciones: promocién y di-
fusién, asesoramiento, capacitacién, investigaci6n, informacién y a partir de 1995 incorpora tam-
bién las de facilitacién y mediacion. Estas se realizan en el marco de distintos Programas de Acti-
vidades.

La captacién de fondos provenientes de individuos, empresas, gobiernos, fundaciones, (extran-
jeras y nacionales) y bancos multilaterales es lo que permite a la FARN desarrollar sus diversos pro-
gramas.

FARN

Monroe 2142 - (1428) Buenos Aires, Argentina
Tel. y fax: (54-1) 788-4266 y 787-3820

C. electrénico: farn-cds @ wamani.apc.org

http: www.farn-sustentar.org
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I- DEMOCRACIA E INFORMACION

1. Democracia y Estado de Derecho

La democracia es la forma de gobierno que reposa en la voluntad popular y que persigue el bie-
nestar general de la poblacién en un marco de libertad y de igualdad. Nuestra definicién parece co-
rresponderse con un mundo idflico. Sin embargo, se trata de una nocién que plantea grandes metas
a fin de que la humanidad pueda acercarce a ellas y de ese modo logre una convivencia libremente
consentida y la limitaci6n del poder de los gobernantes. Desde el campo jurfdico-institucional se ha
configurado un modelo que persigue el logro de los objetivos antes sefialados, a través de la puesta
en marcha de ciertos principios y técnicas relacionados con la organizaci6n del poder y con la rela-
cién entre gobernados y gobernantes. Se trata del tan conocido Estado de Derecho que aparece en
la historia de Occidente a finales del Siglo XVIII, dejando atrds siglos de absolutismo y de uso del
poder basado sélo en la voluntad del mas fuerte.

2. ;Qué elementos integran al Estado de Derecho?

La configuracién del Estado de Derecho, se basa en la observacion, dentro de un pafs determi-
nado, de las siguientes pautas fundamentales de organizacién:

« Acceso de los gobernantes al poder a través del sufragio universal.

» Principio de separaci6n de los poderes u 6rganos del Estado a fin de conseguir el control mu-
tuo en el ejercicio de sus respectivas facultades. Sélo el poder debidamente fiscalizado sera li-
mitado y asf se evitardn los desbordes que muchas veces trae aparejado su gjercicio.

o Imperio de la ley, es decir la necesidad de que cada acto de los gobernantes se funde en una
norma previa que lo habilite expresamente a tomar ese tipo de decisién. Por ejemplo: es el
Congreso Nacional quien puede crear impuestos porque as lo dispone el articulo 17 de la
Constitucién de la Nacion.

s A prop6sito de la Constitucién, resulta necesaria su existencia ya que como ley fundamenal,
es la base del ordenamiento juridico de todo el pafs y por lo tanto las demas normas juridicas
que se dicten en su interior deben adecuarse al contenido que ella tiene. O sea que no deben
contradecirla, pues en ese caso serian tildadas de inconstitucionales y no podrian ser aplica-
das.

« Los mandatos de los gobernantes deben ser temporarios y no durar infinitamente. Ello de ma-
nera de conseguir la rotacién en el gjercicio de las funciones publicas.

» Las personas deben gozar del libre ejercicio de sus derechos, tanto los que aparecen eXpresa-
mente reconocidos en la constitucién, en los tratados internacionales y en las leyes, como los
que se derivan de los principios republicanos.




* A las personas se les confiere el eventual uso de garantias para la defensa de sus derechos. Se
trata de mecanismos que permiten que cuando se ha violado un derecho o exista un grave ries-
g0 de que esto ocurra, la persona afectada pueda valerse de estas garantias para lograr que ce-
se el cercenamiento o algin tipo de limitacién del derecho. Por ejemplo si soy privado injus-
tamente de mi libertad, se podrd interponer un recurso llamado de hébeas corpus con el obje-
to de que la situacién cese.

* Los gobernantes deben dar publicidad de los actos de gobierno. Sobre este punto nos exten-
deremos en el punto siguiente pues estd directamente vinculado con el objeto especifico de la
presente publicacién.

3. Alo juridico-intitucional debemos agregar otros ingredientes para vivir realmen-
te en democracia

Hasta aqui hemos mencionado a las principales pautas que nos permiten afirmar que estamos en
presencia de un Estado de Derecho. Entendamos que en resumen lo que se quiere es que el accio-
nar del Estado esté subordinado al derecho es decir al contenido de normas que marcan los limites
de que deben ser objeto los actos de cada uno de sus protagonistas. Debe triunfar la razén por sobre
la pasién, el consenso por sobre la imposicién del més fuerte, el didlogo y la deliberacién por sobre
el despotismo v la imposicién.

Pero, ademds de todos estos ingredientes, a los que podriamos adicionar varios mds, en una so-
ciedad que se precie de democrdtica debe reinar un clima de tolerancia, de respeto por el pluralis-
mo, debe haber lugar para el disenso, no discriminacién. Todos estos comportamientos hacen a la
aceptacion de valores y su efectiva observancia culmina en la configuracién de una cultura compar-
tida que hace de 1a democracia no sélo un sistema institucional definide en Ia ley fundamental, si-
no un estilo de vida que se transmite a todas las esferas y grupos dentro de los cuales transcurre la
existencia de la poblacidn.

4. La publicidad de los actos de gobierno

Si repasamos nuestra lista de elementos del Estado de Derecho nos topamos con la publicidad
de los actos de gobierno. Se trata indiscutiblemente de un ingrediente de gran relevancia y cuya im-
portancia irfa adquiriendo mds espacio con el desarrollo y profundizacién del régimen democritico.

En una primera etapa las constituciones —por ejemplo la de los Estados Unidos de Norteamérica
o las sancionadas durante la Revolucion Francesa— establecian el cardcter piiblico de los actos de los
gobernantes. Como l6gica consecuencia de este principio, los titulares del poder debian dar a cono-
cer sus actos. Al Ejecutivo le compete la publicacién de las leyes luego de su promulgacién, como
asf también de los decretos y otro tipo de resoluciones. Las sentencias que dictan los jueces también
deben ser objeto de publicacién o deben al menos estar a disposicién de las personas para que éstas
puedan tomar conocimiento de su contenido.




"La libre comunicacién de pensamientos y opiniones es uno de los derechos més preciosos de
los hombres" (Articulo 11 de la Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano).

Como bien sabemos esta declaracién constituye uno de los hitos mas trascendentes de la histo-
ria de la democracia, fue redactada por los hombres de la Revolucién Francesa en 1789. Esta comu-
nicacién a la que alude el articulo se refiere a la informacién o flujo de intercambios que debe exis-
tir entre los hombres relativos a lo que ellos piensan y a lo que conocen, a efectos de que todo ello
se transforme en un saber compartido.

En términos de ejercicio del poder lo que cuenta es que los gobernados compartan el conoci-
miento que poseen sus gobernantes y que se relaciona con las decisiones que ellos toman.

5. ¢ Por qué debemos conocer los actos de nuestros gobernantes?

Los gobernantes en un sistema democrdtico son nuestros mandatarios. Nosotros los hemos ele-
gido para que ellos ocupen determinadas funciones y para que cumplan con diversos cometidos de
conformidad con un compromiso que tiene su fundamentamento en el veredicto de las urnas. De es-
te modo se concretard la representacion politica. Es decir una relacion entre unas personas, los go-
bernados (mandantes) y otras personas, los gobernantes (mandatarios) que son los representantes de
los primeros.

Los gobernantes han accedido legitimamente al poder gracias al pronunciamiento de los gober-
nados. Una vez en el ejercicio de sus funciones publicas los gobernantes deben actuar de conformi-
dad con la ley y dando cumplimiento al mandato que invisten. Pues bien, todo ello debe concretar-
se en una marco de transparencia, de rendicién de cuentas, de responsabilidad. Para que esto suce-
da deben funcionar los controles, tanto desde los mismos poderes, como desde los gobernados.

Es en este punto donde se plantea una suerte de interrogante retérico: ;Cémo pueden efectuar
los gobernados el control de sus gobernantes cuando no cuentan con la informacién necesaria para
ello? Nos referimos al conocimiento en debido tiempo y forma de toda la actividad que se realiza
dentro de la esfera piblica y que contiene el accionar de los gobernantes hacia y en la toma de las
decisiones.

La respuesta se impone por si misma, sélo cuando se da este intercambio informativo entre go-
bernados y gobernantes se podrdn cumplir las premisas a que hemos hecho referencia precedente-
mente. De lo contrario, desaparece esa necesaria relacion gobernados-gobernantes y estos ultimos
pueden ingresar peligrosamente en el terreno de la discrecionalidad; la que sin duda es la puerta de
acceso a todos los desvios en el gjercicio del poder estatal.

6. ¢ Como nos aseguramos que la debida informacién les llegue a los gobernados?

De acuerdo a nuestro relato la publicidad de los actos de gobierno ha sido una obligacién que
en los primeros tiempos del Estado de Derecho se les imponfa a los gobernantes. Sin embargo, na-




da se decia sobre lo que ocurriria cuando éstos no dieran cumplimiento a su obligacién o lo hicie-
ran parcialmente. En suma, quedaba a consideracién de los propios obligados la decisién en rela-
ci6n con el modo y efectiva concrecion de esta obligacién.

La evolucion de las instituciones democrticas a través del tiempo ha puesto de manifiesto que
para que se cumplan sus postulados es necesario establecer un camino alternativo de modo de com-
peler a los obligados naturales a que ello ocurra, cuando ellos no lo han hecho asi. Desde los albo-
res del constitucionalismo la concrecién de dicho principio de parte de quienes son los naturales
obligados a dar tal informaci6n ha adolecido de serias falencias. En efecto, el hecho de dar o no dar
al conocimiento ptiblico un determinado acto de gobierno y su fundamentacién, ha sido considera-
do en la practica una suerte de potestad "graciosa", ubicada dentro de la esfera de discrecionalidad
de los propios responsables en brindarlo.

Semejante interpretacién desconoce un hecho fundamental de 1a realidad y que consiste en de-
terminar a quien le pertenece la informacién pblica. La definicién al respecto no da lugar a muchas
alternativas, estamos frente a un saber que por ser piblico le corresponde a los gobernados y que de
ningiin modo puede permanecer de manera injustificada en el conocimiento exclusivo de los gober-
nantes. A través de este mecanismo se posibilita un mayor control de la actuacién de los gobernan-
tes. Pero ademds de ello, en el marco de una democracia participativa el detentar la informacién
apropiada constituye un requisito sine qua non para poder intervenir en la marcha del gobierno des-
de la sociedad. El axioma segtn el cual "el pueblo quiere saber de qué se trata", acd adquiere una
magnitud distinta, ya que sélo quien conoce puede participar de manera eficaz y alerta.

7. La consagracion del derecho de libre acceso a la informacién administrada por
el Estado

El mecanismo alternativo para que nuestra premisa se concrete en los hechos ha venido de la
mano del reconocimiento de un derecho humano, nos referimos al de libre acceso a la informacién
administrada por el Estado. Derecho que a su vez sirve como garantia de que la informacién nos lle-
gue, o mejor dicho, de que los gobernantes den cumplimiento a su obligacién de informar.

"Todo habitante de la provincia tiene el derecho de libre acceso a las fuentes de informacion de
los actos legislativos, administrativos y jurisdiccionales emanados del Estado provincial y de las
corporaciones municipales, ello sin que sea necesario indicar las razones que motivaron el requeri-
miento" (Articulo 11 de la ley 3764 de la provincia del Chubut).

Por supuesto que este derecho no ha sido una creacién del constitucionalismo chubutense. El de-
recho cuya consagracién estamos promoviendo tiene antecedentes muy lejanos en el tiempo. Asi,
tuvo su primera manifestacién en una Real Ordenanza sueca de 1766 sobre libertad de prensa, en la
cual se contemplaba el acceso a la documentacién ptblica. Son los EE.UU quienes en 1966 dictan
la primera ley completa sobre esta problematica, Se trata de la "Freedom of Information Act" segiin
la cual toda agencia gubernamental debe responder a cualquier pedido especifico de informacién so-
bre los archivos, fichas, informes, etc. dentro de un perfodo limitado de tiempo. Cada ente debe lle-
var un indice de la informacién de alcance piiblico que trate sobre posiciones adoptadas o promul-




gadas, publicindolo trimestralmente. Estas bases aparecen en la década del 707 en las legisiaciones
de Francia, Canadd e Italia.

La constitucionalizacién del derecho surge en Europa en las leyes fundamentales de Grecia (art.
10), Portugal (art. 268) y Espafa (art. 105). La directiva N1 90/313 de la Uni6én Europea se ocupa
de esta cuestion.

Estamos frente a un derecho de incidencia colectiva que actia a su vez como una garantia de la
participacién, cuya consagracion ha venido de algiin modo de la mano de la proteccion del medio
ambiente. Por ello nos ocuparemos sucesivamente de la relacin enire esta libertad fundamental de
las personas y la proteccién del ambiente y el desarrollo sustentable; como asi también, del modo
como este derecho se inserta en la democracia participativa, para concluir nuestro trabajo con la des-
cripci6n del sistema de acceso en si mismo.

8. ¢ A qué nos referimos cuando hablamos de informacién?

El contenido de la obligacién a cargo de los gobernantes no se agota con el acto en si. Para co-
nocer el tratamiento que nuestras autoridades le han dado o le estdn dando a una cuestion de interés
piiblico no nos basta con conocer exclusivamente el acto estatal a traves del cual se materializa la
toma de decisién.

Veamos de observar el tema que estamos tratando por medio de un ejemplo. Supongamos que
los poderes competentes para ello han decidido la construccién de una represa binacional. Dadas las
caracteristicas del emprendimiento la efectiva materializacién de la decision surgird de varios actos:
un convenio internacional celebrado entre dos o mds pafses, normas nacionales y/o provinciales ha-
bilitando la realizacién de la obra en el interior de cada Estado y decisiones administrativas decre-
tos y resoluciones que determinan las modalidades precisas de ejecucion.

El conocimiento de todos estos instrumentos me dardn una parte de la informacion necesaria.
Ademés de ella, necesito conocer lo que estd y lo que estuvo detrds de cada uno de los actos de mis
gobernantes. Es decir que tenemos que poder acceder a expedientes administrativos, a las minutas
o actas de reuniones oficiales y toda documentacién que sirve o ha servido de soporte a las decisio-
nes de mis gobernantes relacionada en el caso de andlisis con la realizacion de la mencionada obra.




TRABAJANDO SOBRE NUESTRAS REALIDADES INSTITUCIONALES
Analicemos nuestra Constitucion

Te proponemos que los siguientes ejercicios los realices en grupo. Consideramos que la
actuacion colectiva coadvuva a un mejor resultado y prepara para la intervencion en la
problemdtica comunitaria.

. Como se proyecta lo desarrollado en este capitulo en nuestras constituciones nacional
v de la Ciudad de Buenos Aires? Sigamos las siguientes propuestas a fin de obtener res-
puestas al interrogante.

1. Tratemos de identificar de qué manera aparecen en nuestras leyes fundamentales los
contenidos del Estado de Derecho a que hacemos referencia en el punto 2 del presente ca-
pitulo.

¢ Estdn todos especialmente previstos en el articulado constitucional?

¢ Estdn contemplados en las dos constituciones o sélo en una de ellas?

Observando la realidad: ;ésta refleja en la vida cotidiana de las instituciones compor-
tamientos que responden de modo adecuado a los contenidos previamente identificados, o

los mismos son opuestos a las mismas o parcialmente observados por los responsables gu-
bernamentales?

2. Completando lo tratado

¢ Consideras que las modalidades de la democracia que desarrollamos en el presente
capitulo agotan sus contenidos? Si la respuesta a la pregunta anterior fuera negativa, haz
un listado de aquellas que a tu entender también merecerian ser contempladas fundamen-
fando tus posiciones.

3. La informacion puiblica en nuestra experiencia personal

¢ Te consideras suficientemente informado sobre la actividad que transcurre en la esfe-
ra ptiblica?

;Recuerdas alguna experiencia personal en que careciste de dicha informacion?

¢ Cudl fue tu reaccién al respecto?:

a. trataste de requerir dicha informacion del responsable estatal;

b. acudiste a alguna organizacién intermedia para conseguir un respaldo mayor en la
cuestion,

c. preferiste abstenerte de actuar;
d. otro.

En tu relato consigna con detalle los resultados obtenidos y, en relacion a los mismos,
qué propondrias para mejorar el estado de cosas existente en tu comunidad en relacidn con
esta temdtica.
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I-LIBRE ACCESO A LA INFORMACION...
MEDIO AMBIENTE... Y DESARROLLO SOSTENIBLE

1. Algunas ideas preliminares:

La determinacién sobre el futuro de nuestro ambiente requicre un activo protagonismo del con-
junto de actores sociales y ciudadanos. La complejidad de variables culturales, sociales, cientificas,
econémicas y tecnolégicas que envuelve la formulacién efectiva de politicas ptiblicas, de normati-
va y de decisiones administrativas cotidianas por parte de las autoridades gubernamentales requie-
re de la presencia y la participaci6n de la comunidad.

Y... ¢por qué? Es que se trata de aquéllo cuyas caracteristicas esenciales hacen a la vida de ca-
da persona y su propia descendencia. Se trata de la tierra... de ese capital que transferimos tempo-
ralmente de una a otra generaci6n para su goce y usufructo, como base de las infinitas satisfaccio-
nes humanas.

¢ Alguna vez se puso a pensar de dénde provienen cada uno de los objetos con los que convivi-
mos cotidianamente, nuestros alimentos, nuestros medicamentos, nuestras viviendas, nuestra ro-
pa...? De eso se trata, de aquello que sostiene a cada uno de nosotros en nuestro quehacer y desa-
rrollo.

Sin embargo, ;por qué es que nos preocupa este tema recién en estos tiempos... dirfamos a par-
tir de los tiltimos 20 afios?

Es que recién durante la segunda mitad de este siglo nos hemos "dado cuenta” de que con nues-
tro accionar habiamos transformado nuestro entorno natural de un modo tal que arriesgamos la esen-
cia misma de la naturaleza... para algunos, quizés de la creacion ... para otros de la evolucién... Vea-
mos:

...rios y arroyos donde los nifios no pueden bafiarse sin enfermarse;

..aire urbano que arriesga la salud de la mujeres embarazadas, de los nifios mds pequefios, de
las personas mayores y de los desnutridos; '

...suelos agricolas cuyos residuos de pesticidas contaminantes convierten en inadecuada la pro-
duccidn agricola ganadera;

...pérdida de la vegetacion natural en tantisimos ecosistemas, eliminando el habitat de miles de
especies... de insectos, de plantas, de aves, de mamiferos... {Pensar que gracias a estas formas de vi-
da, el hombre ha podido producir su canasta alimenticia y descubierto el origen de sus medicamen-
tos para curar tantas enfermedades!
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En fin, son tantos los ejemplos que podrian ofrecerse para comprobar que el desafio es de una
gigantesca magnitud. Y que, en definitiva, sélo pueden vislumbrarse caminos de transformacién y
optimismo si se logra asociar la imaginacién, el conocimiento colectivo y acumulado, la fuerza y el
dinamismo de la comunidad y de cada uno de sus integrantes... desde el lugar que le toque cumplir
el papel social:

* como autoridad piblica o ciudadano;

° como vecino, comerciante 0 empresario;

* como miembro de alguna organizacién civica o de la Justicia;

* como afiliado a algtin sindicato, alguna institucién cientifica o universitaria;

* quizd, como miembro de la prensa... o de cualquier otra institucién social.

Por ello, la participacién social resulta la base de cualquier respuesta al desfio m4s importante de
estos tiempos. Y..., en consecuencia, desembocamos inmediatamente en la cuestién més de fondo:

(c6mo puede existir una participacién oportuna y efectiva sin informacién sobre la salud
piiblica y del medio ambiente y sobre la incidencia que tiene sobre €l cada una de las activida-
des humanas?

En este sentido, son muchisimos los reconocimientos politicos internacionales que aseveran que
para garantizar una activa participacién comunitaria es necesario asegurar una adecuada informa-
cion ambiental.

El Cuadro que se presenta a continuacién reproduce algunas de las declaraciones en ese senti-
do. ]

Declaracién de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano. Adoptada
en Estocolmo -Suecia- el 5 de junio de 1972

Principio 19: "Es indispensable una labor de educacion en cuestiones ambientales, dirigi-
da tanto a las generaciones jovenes como a los adultos ¥ que preste la debida atencion al sec-
tor de poblacidn menos privilegiado, para ensanchar las bases de una opinion pitblica bien in-
formada y de una conducta de los individuos, de las empreas y de las colectividades inspirada
en el sentido de su responsabilidad en cuanto a la proteccion y mejoramiento del medio en to-
da su dimension humana. Es también esencial que los medios de comunicacién de masas evi-
ten contribuir al deterioro del medio humano y difundan, por el contrario, informacion de
cardcter educativo sobre la necesidad de protegerlo y mejorarlo, a fin de que el hombre pueda
desarrollarse en todos los aspectos."
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Ahora bien; hasta aqui nos hemos referido a la importancia de la problemdtica ambiental, a la
participacién comunitaria y a la informacién como gje de cualquier respuesta cabal seria a ella. Sin
embargo, hoy en dia nos hemos dado cuenta que nuestra realidad va mucho mads alld del medio am-
biente...

;Podemos imaginarnos a los nifios bafidndose en rios limpios si no tienen qué comer?

;O... a mujeres encintas preocupadas por el aire que respiran si el tinico puesto de trabajo cerca
de sus hogares es una industria que contamina?

¢ O... a campesinos evitando la tala del bosque que les provee la lefia para cocinar cuando se tra-
ta de su tinica fuente de energia?

;O... una industria logrando eficiencia energética y reduciendo sus emisiones atmosféricas,
cuando no cuenta con los créditos iniciales, financieramente razonables, para realizar las inversio-
nes de capital?

Si... evidentemente necesitamos reconocer estas realidades para poder ser reconocidos en nues-
tros reclamos. Hoy necesitamos integrar las diferentes preocupaciones —las ambientales, las socia-
les y las econémicas— en un concepto mas abarcativo, mas real... mas sustentable.

Es por todo esto que escuchamos, cada vez mds, el término de DESARROLLO SOSTENIBLE;
el desarrollo que satisface las necesidades de las generaciones actuales sin afectar esa misma posi-
bilidad genuina de las generaciones venideras. jRecuerde que cuando hablamos de las "generacio-
nes futuras” nos estamos refiriendo a hijos, nietos y a los hijos de ellos; es decir de gente como cual-
quiera de nosotros, con necesidades y sentimientos... y... con ganas de tomar decisiones respecto de
sus propios futuros sin tener sus opciones reducidas!

Hay varias definiciones sobre qué es desarrollo sostenible (o sustentable). Pero en realidad, no .

se trata de repetir una y otra vez, definiciones racionales que aparecen en tantos libros de la biblio-
graffa global.

Se trata, en cambio, de poder comunicar un mensaje que hace al sentido comiin: si queremos
que nosotros mismos, nuestros hijos, nietos y los que vivan en el futuro nos alimentemos, nos edu-
quemos, NOs Curermos... en otras palabras que satisfagamos nuestras necesidades como seres dignos
de una vida plena, necesitamos transferir, desde y hacia cada dia, el capital ambiental heredado y
distribuir sus oportunidades entre los integrantes de cada generacion (equidad intrageneracional) y
entre las diferentes generaciones (equidad intergeneracional).

Y ocurre que al decir ésto, vemos que el desarrollo sostenible exige también otro modo de go-
bernar: un modo mas asociativo con el conjunto de la sociedad; teniendo en cuenta la diversidad de
intereses e integrando en cada decision las visiones ambientales, econdmicas y sociales de corto y
largo plazo.

Este enfoque hace que la gestién de la cosa publica —ya no s6lo de lo ambiental— sino del trans-
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porte, de la energfa, de las comunicaciones, de la salud, de la educacién, de la agricultura, del co-
mercio y de cada una de las demds dreas de interés y responsabilidad piblica, requiera de la legiti-
midad cotidiana que otorga Ia participacion de la gente y de] conjunto de actores sociales.

Esa participacién exige, desde ya, de una importante dosis de informacién para que sea oportu-
na, productiva y efectiva.

El signiente Cuadro presenta algunas declaraciones que afirman estos conceptos y demuestran
que se trata de una tendencia universal, dentro del cual se enmarca la evolucién de nuestra Regioén.

Declaracién de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente vy Desarro-
llo - Rio de Janeiro - 5 de junio de 1992

Principio 10: " El mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es con la participacion
de todos los ciudadanos interesados, en el nivel que corresponda. En el plano nacional, toda
persona deberd tener acceso adecuado a la informacion sobre el medio ambiente de que dis-
pongan las autoridades piblicas, incluida la informacion sobre los materiales y las activida-
des que ofrecen peligro en sus comunidades, asi como la oportunidad de participar en los pro-
cesos de adopcion de decisiones. Los Estados deberdn facilitar y fomentar la sensibilizacion v
la participacién del piblico poniendo la informacion a disposicién de todos..."

Como conclusién de esta breve introduccién, debemos sefialar que la necesidad real y actual de
nuestras sociedades es el perfeccionamiento de la informacién piiblica, mds alld de la correspon-
diente estrictamente a la informacién de naturaleza ambiental.

Sin embargo, dada la inmediatez entre la preocupacion y los reclamos piiblicos de naturaleza
ambiental y la informacién, experimentada en tantas latitudes diferentes en el mundo, son muchas
las experiencias recogidas de institucionalizacién de regimenes de libre acceso a la informacién pi-

blica ambiental.

2. ¢Cuales son los temas principales que nos preocupan cuando nos referimos al
“Acceso libre a la informacion ambiental”?

Hemos escuchado hablar en muchas oportunidades sobre LIBRE ACCESO A LA INFORMA-
CION AMBIENTAL. Sin embargo, ;qué es lo que envuelve el tema?

Es claro que hace falta desentrafiar su contenido y desarrollarlo detalladamente. En esta instan-
cia intentaremos sélo presentar los grandes titulares de la temdtica:
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a) Informacion ambiental:

;Qué significa, cudnto abarca... acaso se trata de informaci6n existente o hay que producirla
cuando alguien la solicita?

b) Derecho a la informacién ambiental:

;Cuil es su alcance; quien lo detenta; se trata quizd del derecho a la informacidén piiblica am-
biental o también incluye informacién ambiental privada..., un derecho de todos o sélo para aqué-
llos que pueden demostrar un interés personal?

c) Acceso libre a la informacion ambiental:

;Qué queremos decir por acceso libre; acceso a cualquier informacion, sobre cualquier institu-
cién o persona? ;No habrd excepciones? O simplemente se trata de acceder a los bancos de datos
informaticos de naturaleza ambiental?

d) Sistema de informacién ambiental:

A qué nos referimos: a un modo informdtico de acceso electronico a los bancos de datos de
naturaleza ambiental? O... a los expedientes administrativos que se encuentran bajo la competencia
de las autoridades ambientales? Y... qué pasaria con los expedientes de otros organismos pero que
se relacionan con el medio ambiente?

;0... 1a informacién que surge de los diversos procedimientos de evaluacién del impacto am-
biental, de los informes periddicos que deban presentar las empresas auditadas, de las investigacio-
nes de las universidades, de las ONGs y de otras instituciones privadas?

e) Institucionalizacion de un régimen de libre acceso a la informacion ambiental:

;Dénde podria institucionalizarse un régimen de libre acceso a la informacién ambiental? Solo
en los 4mbitos puiblicos... o también en los privados? A nivel sélo nacional... 0 también provincial
y municipal?

f) Efectos juridicos de un régimen de libre acceso a la informacion ambiental:

;Hace falta acaso otorgar efectos juridicos a la negativa de ofrecer acceso a la informacién am-
biental en el supuesto de un régimen ya institucionalizado?

El objetivo de este Manual es el de responder a éstas y otras preguntas. A través del entrena-
miento se aspira esclarecer el tema para poder imaginarnos cudl serfa el régimen de LIBRE ACCE-
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SO A LA INFORMACION AMBIENTAL que mas nos beneficiarfa a cada comunidad especifica
equilibrando los diversos intereses colectivos con los legitimos intereses particulares.

3. ¢A qué nos referimos por "informacion ambiental"?

Veamos... son varias las posibles interpretaciones cuando decimos '"'informacién ambiental'":

a. Informacién sobre el estado general del medio ambiente.

Se trata del conocimiento existente sobre las condiciones y las caracteristicas de los ecosiste-
mas, de cada uno de sus elementos y recursos naturales y de los efectos en ellos de las miltiples ac-
tividades humanas. Tradicionalmente se trata de la informacién de naturaleza cientifica o técnica
producida por instituciones gubernamentales o académicas.

Por ejemplo:

e ¢l estado de la calidad del aire en las ciudades, las fuentes de emisién atmosférica y la inci-
dencia en la salud de la poblacidén y en la economia de su gente;

» el diagnéstico sobre las condiciones ambientales de cuencas hidricas, sus impactos en la fau-
na y la flora, en la saiud de los pobladores de la zona, en la capacidad de utilizar las aguas pa-
ra agua potable, riego y recreacion;

* ¢l estado de salud poblacional de una especie de la vida silvestre, tal como el Pingiiino de Ma-
gallanes, y las diversas amenazas a las que estan expuestas: pérdida de habitat, contaminacion,
presencia de especies exoticas, turismo agresivo, etc.

Este tipo de "informacién ambiental" permite sensibilizarnos sobre diversas situaciones. A par-
tir de ella podrian generarse distintos procesos de organizacién social y participativa. Veamos una
posible secuencia de reacciones:

i. nos informamos sobre el estado cualitativo que tiene algin elemento del medio ambiente, el
agua de un arroyo donde nos bafiamos habitualmente;

ii. nos vinculamos con otras personas, también motivadas por lo mismo;

iii. nos organizamos grupalmente como parte de la sociedad civil en alguna asociacién no gu-
bernamental o en una agiupacién vecinal;

iv. nos comunicamos con otros sectores de la sociedad para informarles sobre:
- lo que nosotros hemos aprendido y nuestro parecer;

- Tnuestras propuestas;
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- nuestro aceionar;

- nuestra evaluacién sobre cémo responden las instituciones con autoridad publica para ha-
cerlo;

- y... quizd, tratemos de persuadir a otros.

Observamos si las instituciones cuentan con politicas y programas para responder a los proble-
mas detectados a la luz de escenarios de futuros ambientales deseados.

Vemnos si existen marcos regulatorios claros que tengan protegidos aquellos valores ambientales
que nos motivan.

Analizamos si existen incentivos econémicos y de mercado para inducir comportamientos hu-
manos beneficiosos para el medio ambiente, estado del cual nos preocupa.

Nos imaginamos si contamos con opciones alternativas posiblemente superadoras a las existen-
tes y vemos cudles serfan las estrategias para institucionalizarios.

Proponemos modalidades eficientes para optimizar la participacion cindadana y de cada uno de
los demads sectores para complementar el accionar de las autoridades publicas.

El Cuadro que se ilustra a continuacién presenta un ejercicio practico de lo que podria hacer Ud.
a partir de este tipo de informacién.

"Si las actuales tendencias de contaminacion por metales pesados del Acuifero Quinche Tol
contintian, 23 millones de habitantes en la meseta de Tantal tendrdn que buscar nuevos desti-
"
nos".

( Del Periddico Gazeta Singular, 29 de abril de 2.003 )

" De acuerdo a los resultados de una reciente investigacion del Instituto Hidrico Tantalen-
se, los niveles de cadmio en el Acuifero Quinche Tol superardn ampliamente los estdndares de
calidad de agua tolerables para cualquier tipo de consumo humano. Las consecuencias en la
salud para 23 millones de habitantes son enormes, de acuerdo a las afirmaciones de un equi-
po interdisciplinario de cientificos del mencionado instituto. Los costos del desplazamiento fi-
sico de la poblacién superan en 125 veces el PBI anual y..."

1.;Qué harfa Ud. con dicha informacién si Ud. es Tantalense?

2.Imagine una secuencia detallada de posibles usos de la informacién periodistica y de la
cientifica.

3.Luego, describa diversos escenarios posibles de organizacion social y ciudadana.

4.Imagine, casos reales de informacién ambiental y reproduzca este mismo andlisis.
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b. Informacion sobre la incidencia ambiental significativa de actividades humanas especifi-
Cas.

Determinados tipos de actividades pueden generar efectos ambientales de importancia por la na-
turaleza misma de la actividad. Asi, determinadas industrias —curtiembres, frigorificos, petroquimi-
cas— deben adoptar resguardos particulares para mitigar los efectos de su actividad corriente en el
medio ambiente local. Por ello, la informacién que generan las industrias sobre su propia inciden-
cia en el medio ambiente es de importancia para la comunidad ya que pueden afectar tanto la cali-
dad de Ia salud de la poblacién y del medio natural donde la comunidad desarrolla su vida.

En otras palabras, se trata de informacién sobre:

- impactos habituales en el ambiente de una actividad corriente, pero considerados tolerables
por el marco regulatorio existente;

- riesgos posibles sobre los efectos ambientales de las actividades industriales y las medidas de
mitigacién;

- accidentes industriales y sus posibles impactos en la salud piblica y ambiental.

~ La informacién generada por fuentes particulares de alteracién ambiental es tambiém conside-
rada como "informacién ambiental” . Esta también puede motivar reacciones interesantes en la ciu-
dadanfa.

Veamos un ejemplo:

Una curtiembre que elabora un informe para las autoridades ambientales sobre la genera-
cion de residuos peligrosos y el cumplimienio de la normativa en vigor que asegure la inocui-
dad de sus efluentes. El informe es producido por una Auditora Ambiental, financiada por la
industria, a los efectos de cumplir con la presentacion ariual sobre el estado de incidencia am-
biental de sus actividades y poder continuar con las actividades regulares de la industria. El
informe es piiblico y cualquier persona puede tener acceso a él.

1.;Qué haria Ud. con el Informe?

2.;Cémo ponderaria la calidad técnica del Informe? Confiable, no confiable, informacién
relevante pero sujeta a corroboracién adicional a partir de informacién adicional indepen-
diente? ;Cémo serfa una informacién ambiental independiente? '
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3.;Cémo actuaria Ud. frente a esa informacién en su cardcter de:
- vecino,
- consumidor de productos elaborados por esa curtiembre;
- accionista de la empresa;
- empleado de la empresa;
- compafiero de la escuela del hijo del duefio de la curtiembre;
- miembro de algdn partido politico;
- autoridad municipal: ambiental o industrial;
- autoridad provincial: ambiental o industrial;
- autoridad nacional: ambiental o industrial;

- ONG ambientalista.

c. Informacion sobre posibles efectos en el ambiente de una actividad propuesta alin inexis-
tente,

Otro tipo de informacién es aquélla que tiene que ver con la informacién que se relaciona con
los ejercicios de prediccion sobre posible efectos en el ambiente de alguna actividad propuesta. Por
ejemplo, cuando se trata de la planificacién de una represa hidroeléctrica atin inexistente y que s¢
predicen los efectos negativos en ¢l medio ambiente. En realidad, estamos hablando de lo que co-
munmente se refiere como "Evaluacién del Impacto Ambiental”. Dicho procedimiento permite que
se predigan y se prevengan los efectos ambientales no deseados de obras, proyectos y programas de
magnitudes significativas tales como viaductos, represas hidroeléctricas, plantas industriales, puer-
tos, aeropuertos, canales de riego, complejos habitacionales, etc.

La informaci6n que se genera en el marco de los procedimientos de Evaluacién del Impacto
Ambiental permite también activar el protagonismo civico en torno a la problematica ambiental; sea
porque existan intereses afectados directamente (en su propiedad, salud, seguridad o medio ambien-
te) o porque sensibiliza los valores de cindadanos preocupados por el manejo racional de la cosa pd-
blica ambiental.

A partir de este tipo de "informacion ambiental" pueden suscitarse distintas reacciones posibles,
cada una a su vez generadora de informacion adicional.
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Veamos un ejemplo a partir del procedimiento de evaluacion del impacto ambiental de un
puente carretero y ferroviario en una zona urbana-

1. La informacién ambiental contenida en los estudios de impacto ambiental preparados
por los proponentes de la obra concluye que cada una de las predicciones han sido con-
templadas adecuadamente:

- desplazamiento de poblaciones afectadas;

- proteccion de estilos de vidas de las poblaciones afectadas;
- proteccion de dreas criticas ecoldgicas;

- proteccion del hibitar de especies endémicas;

- preservacion de las calidades atmosféricas deseadas por el conjunto de poblaciones
afectadas por el trdfico AUlOmotriz creciente;

-~ elc.

2. La informacion ambiental contenidg en los estudios de investigacion elaborados por ins-
titutos independientes cuestionan las conclusiones a las que arriban los Proponentes de
la obra.

3. Las informaciones que aparecen en las declaraciones de distintas asociaciones vecinales
v de organizaciones no gubernamentales ( ONGs) coincidiendo u objetando las interpre-
taciones y conclusiones de los proponentes.

Cada una de las distintas categorias de informacion pueden ser la base del accionar de las
diversas corrientes de opinion Y de procesos participativos.

La caracteristica comiin a todas ellas es que se trata de informacion ambiental de una ac-
tividad humana que aiin no existe... que se encuentra en proceso de planeamiento. Pero que si
es aprobada tendrd definitivamente una incidencia en la vida de las personas y en lus caracte-
risticas de la propiedad piblica Y privada.

d. Otras informaciones de naturaleza ambiental.

Hasta ahora hemos mencionado la informacién sobre el estado general del medio ambiente, so-
bre el efecto ambiental de actividades especificas y sobre las predicciones de actividades aiin ine-
xistentes. En realidad, estas son las tres categorias mas amplias de informacién ambiental sobre las
cuales pueden versar. Sin embargo, podrian agregarse otras subcategorias que combinan algunas de
las tres mencionadas. Por ejemplo, también es considerada como "informacién ambiental" aquélla
que se refiere al impacto ambiental que genera un sector econdmico en su conjunto —por gjemplo,
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la industria siderGrgica— o una actividad econémica —tal como el comercio internacional en un area
de libre comercio—.

Otros ejemplos se refieren a la informacién que se genera a partir de las encuestas de opinién
publica sobre preferencias y prioridades de problemas ambientales; ej. contaminacién atmosférica,
sonora o espacios naturales.

También hay que mencionar la informacién ambiental meramente estadistica. Los resultados de
las tomas de muestras y de los diversos monitoreos periddicos que realizan distintas instituciones.
Por ejemplo, los datos diarios sobre los niveles de mondxido de carbono en el aire urbano que Iue-
go son publicados en diversos medios periodisticos.

Finalmente, hay que sefialar la informacién de cualquiera de las categorfas previamente mencio-
nadas que se manifiestan, de uno u otro modo, dentro de los diversos expedientes administrativos,
legislativos y judiciales.

En los capitulos subsiguientes analizaremos mds detalladamente aquéllos aspectos que se refie-
ren al acceso ciudadano a la "informacién de naturaleza ambiental”,

4. El derecho a la informacion ambiental y el derecho de acceso a la informacién
ambiental.

Muchos instrumentos internacionales —declaraciones, cartas, etc.— y constitucionales se refieren
indistintamente al derecho a la informacién ambiental como al dereche a su acceso. En realidad, se
trata de distinciones muy sutiles.

Mientras que el primero de los derechos podrd satisfacerse con la produccion de informacién
desde el Estado, el segundo concierne a la posibilidad por parte de cualquier cindadano de seleccio-
nar la informacién que requiere del "ment de informacioén piblica que administra el Estado”.

El primero de los derechos, de enorme importancia, obliga al Estado a adoptar una estrategia de
publicidad de su actividad vinculada al medio ambiente y a la elaboracién y a la difusién de infor-
macién de naturaleza ambiental. Un ejemplo prictico relacionado con este tipo de obligacién por
parte del Estado es la preparacién de los Informes Periédicos sobre el Estado del Medio Ambiente.
O también, la difusion de estadisticas resultantes de sus actividades de monitoreo ambiental.

Uno de los riesgos caracteristicos del desempefio de los Estados en cumplimiento de este deber,
es la tentacién de la manipulacién de la informacién en funcién de los intereses propios de los go-
bernantes de turno.

El segundo de los derechos, el del acceso ciudadano a la informacién ambiental administrada
por el Estado, obliga a que éste instrumente un sistema jurfdico especial que facilite a cualquiera la

21



identificacién y el acceso a la informacion seleccionada. Este es el aspecto que mds nos preocupa
desarrollar, ya que permite asegurar una verdadera trasparencia en la gestién de gobierno y, en todo
caso, reduce las posiblilidades de tergiversacién de los datos y manipulacién de la informacién pu-
blica.

5. ¢Por qué hace falta un régimen de libre acceso a la informacién relacionado al
medio ambiente?

Un régimen de LIBRE ACCESO A LA INFORMACION AMBIENTAL es il tanto para la
ciudadania como para el Estado y sus autoridades politicas y administrativas:

a) Beneficios para la ciudadania:

i. Mejora en los niveles de conciencia piiblica sobre los problemas del medio ambiente:

Un régimen de libre acceso a la informacién ambiental permite que cada persona pueda selec-
cionar la informacién que le interesa para darle un uso discrecional de acuerdo a sus propias priori-
dades, preocupaciones, valores e intereses. Sin embargo, la confrontacién con la informacién per-
mite que los beneficiarios tomen conciencia de aspectos novedosos, aumenten el nivel de percep-
cién y precisién en su interpretacién logrando asf una conciencia superior sobre la magnitud y al-
cance de los problemas de naturaleza ambiental que le afectan. Aunque resulte una obviedad, la ma-
yor conciencia piblica sobre la problemética ambiental es la condicién primaria para cualquier par-
ticipacién publica responsable en la formulacion de las polfticas y en la gestion ambiental y, desde

ya, en su control y fiscalizacidn.

ii. Mejora cualitativa de las contribuciones y de la participacién del pablico:

En realidad, un régimen de libre acceso a la informaci6n ambiental facilita el perfeccionamien-
to del conocimiento ciudadano en las dreas de su interés: ello como base posible de motivacién ha-
cia un compromiso o accionar participativo. De ese modo, la participacion se especializa y se pet-
fecciona con la fundamentacion féctica, econémica, cientifica, tecnolégica y cultural. En oftras pa-
Jabras, se contribuye hacia una participaci6n responsable.

iii. Aumento de la transparencia en la gestion piiblica ambiental:

Un régimen de libre acceso a la informacién publica ambiental permite asegurar el control per-
manente de la Administracién por parte de la ciudadania. Fn realidad se trata de un mecanismo que
facilita 1a misma informacién que es utilizada por parte de las autoridades para las decisiones piibli-

22



N

cas a cualquier "ciudadano desconocido”. Ello provoca el efecto de una fiscalizacion o control ex-
terno muy diffcil de evitar obligando asi a comportamientos transparentes por parte de los deciso-
res publicos.

iv. Mayor confianza ciudadana en la gestién publica:

Una ciudadanfa consciente de sus posibilidades de control real y efectivo de la gestion piblica
sabe que las oportunidades para burlarla son también muy restringidas. No es facil adoptar decisio-
nes corruptas en base a informacién compartida por cualquier ciudadano; informacién que desde ya
puede hacerse valer en cualquier procedimiento administrativo o judicial. De ese modo, quizd muy
al contrario de lo que pueda imaginarse, la posibilidad misma de acceso que tiene el ptiblico a la in-
formacién que deba considerar o utilizar el decisor, obliga a éste a adoptar decisiones razonables y
en cumplimiento a sus responsabilidades legalmente asignadas. Ello genera gradualmente una ma-
yor confianza ciudadana en la gestion de las autoridades publicas.

b) Beneficios para el Estado y sus autoridades:

i. Ampliacién de la base informativa de las autoridades publicas ambientales:

Una ciudadania conocedora de los contenidos de la informacién administrada por la autoridad
ambiental puede, sin duda alguna, complementarla con informacién adicional. En realidad, un sis-
tema ptiblico de informacién ambiental puede ser permanentemente nutrido por las contribuciones
provenientes de los origenes mds variados de la comunidad. Vale la pena recordar que la informa-
cion en poder de la sociedad es siempre muy superior en volumen y calidad a la que pueda conocer
una autoridad publica. Por ello resulta particularmente beneficioso para las autoridades contar con
mecanismos que permitan a los ciudadanos complementar la informacién en poder del Estado.

ii. Mejora de la calidad de decisiones piblicas al contar con una ciudadania mds y mejor infor-
mada:

Una ciudadania, consciente del nivel de informacién con el que se manejan las decisiones pu-
blicas ambientales, puede contribuir muy significativamente a la calidad técnico-cientifica y a la via-
bilidad econémica y social de cualquier decisién piblica. Un régimen de libre acceso a la informa-
cién ambiental permite que la ciudadania realice intervenciones mas pertinentes, fundamentadas,
viables y oportunas en virtud de la gestion de la cosa piiblica ambiental. De esa manera, las autori-
dades priblicas pueden perfeccionar sus propias fundamentaciones teniendo en cuenta la informa-
cién presentada a partir de la diversidad de intereses y valores de la sociedad. Ello otorga mayor le-
gitimidad social a los actos de gobierno.

iii. Oportunidad de demostrar una gestion transparente y de recuperar la credibilidad en las ins-
tituciones publicas:
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La gestion publica transparente, donde cualquier persona tiene acceso a la misma informacién
sobre la cual se adoptan las decisiones, permite que las autoridades sean confiables para la gente. Y
de hecho, en nuestras sociedades parecerfa que resulta urgente la recuperacién de la confianza y la
credibilidad social de la autoridad o del "funcionario”. Sin esa confianza, resulta muy dificil desa-
rrollar asociacicnes compiementarias entre el accionar de la sociedad y el del Estado. En la gestién
publica ambiental, dicha asociacién es casi imprescindible ya que no se concibe una efectiva ges-
t16n ambiental sin la participacion cotidiana de los distintos involucrados. Un modo para asegurar
la confianza en las autoridades publicas ambientales es 1a de compartir la informacién que les toca
administrar. En realidad, es la manera para reconocer ante la sociedad que esa informacién no es de
su propiedad; sino mas bien sélo de su administracion.

Conclusiones:

Tal como se analizd previamente, la informacién ambiental estd Intimamente ligada a la partici-
pacion piblica, Por lo tanto, los beneficios, para la sociedad o para el Estado, de un régimen de li-
bre acceso a la informacion ambiental son muchos mds. De hecho, podria afirmarse que indirecta-
mente potencia a cada una de las razones por las cuales podrfan fundamentarse los beneficios de un
régimen participativo; mas atn, un régimen democratico y de organizacion civilizada de la comuni-
dad.

De alguna manera, podemos afirmar que un régimen de libre acceso a a la informacién piiblica
ambiental contribuye a la desconcentracidn del poder, a una igualdad de oportunidades, a la reduc-
cién de la discrecionalidad administrativa y politica, a un gobierno honesto y a una administracién
ptiblica confiable. Claro... es menester que construyamos los valores sociales necesarios para que
nuestras autoridades publicas confien en las bondades del trabajo cotidiano con la gente.
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I1l- PARTICIPACION E INFORMACION

1. La democracia participativa constituye un sistema

Un sistema es un conjunto de elementos interrelacionados que producen un orden determinado.
La presencia de todos esos elementos es la que asegura que el sistema subsista, pues la sola desapa-
ricién de uno de ellos provocard la destruccién de sistema en su conjunto. Pues bien, con la demo-
cracia participativa pasa algo similar, ella se sustenta en un conjunto de elementos —procedimientos,
mecanismos, 6rganos, etc.— que estdn vinculados entre si y que se necesitan unos a otros.

1. {Cudles son los elementos que integran el concepto de democracia participativa?

Ante todo, encontramos las oportunidades o espacios para la participacién de la comunidad en
el proceso de toma de decisiones piblicas. Nos referimos a las instituciones que se intercalan en di-
cho proceso de modo de asegurar que se produzea esa intervencién, bajo pena de nulidad de los ac-
tos de que se trate. Dentro de este tipo de mecanismos se destaca la audiencia piiblica.

ii. Audiencia puiblica

La expresion audiencia piblica designa a una institucién a través de la cual se persigue que las
personas se involucren de manera protagénica en aquellas decisiones susceptibles de afectarlas di-
recta o indirectamente. Se trata de oportunidades de encuentro entre ciudadanos —individuos o gru-
pos—y quienes tienen la responsabilidad de tomar las decisiones. Las decisiones pueden ser de tipo
legislativo o administrativo, en funcién del 6rgano encargado de tomarlas. La audiencia piblica in-
tenta sacar a los gobernados de la pasividad a fin de obligarlos a asumir responsabilidades, a tomar
un papel que les exige protagonismo y que ayuda a compatibilizar posiciones adversas y al mejor
conocimiento reciproco entre distintos sectores de la sociedad.

Esta nstituci6n se ha desarrollado de 1a mano de la materia ambiental. Ello no debe sorprender-
nos pues la proteccién del ambiente exige la bisqueda de consensos, de soluciones en comdn, de
organizacién y conciencia comunitarias, para cuyo logro la audiencia piblica es una suerte de pun-
to de partida ineludible.

Las audiencias ptblicas pueden organizarse antes de la toma de las decisiones por parte de las
autoridades, y es lo que habitualmente sucede. Pero, también es posible utilizarlas para otras finali-
dades, como puede ser la aplicacién y el control de decisiones ya tomadas.

Asimismo, la audiencias ptiblicas constituyen un canal adecuado para el proceso de formacién
de las normas. Gracias a ellas dicho proceso se vers jalonado por etapas en las cuales se conocera
el estado de dnimo de la poblacién respecto de las futuras leyes. Sobre este tltimo punto nos pare-
ce interesante recordar que la Constitucién de la ciudad de Buenos Aires prevé entre muchas otras
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modalidades de participacion, la intervencién de la ciudadania en el proceso denominado de "doble
lectura”. Este procedimiento es necesario para la sancién de cierto tipo de normas entre las que en-
contramos al Cédigo Ambiental y al Plan Urbano Ambiental (art. 39). -

El articulo 90 de la constitucién de la ciudad de Buenos Aires dice asi:

El procedimiento de doble lectura tiene los siguientes requisitos;

1. Despacho previo de comision que incluya el informe de los drganos involucrados.
2. Aprobacion inicial por la Legisiatura.

3. Publicacion y convocatoria a audiencia piiblica, deniro del plazo de treinta dias, para
que los interesados presenten reclamos y observaciones.

4. Consideracion de los reclamos y observaciones y resolucion definitiva de la Legisiatura.

iii. E]l acceso a la Justicia

Todos los derechos de que gozamos las personas pueden ser violados, menoscabados, limitados
de muy diversas maneras. Cuando ello ocurre es necesario que exista un camino que permita el res-
tablecimiento de nuestros derechos. Si esto no fuese asi, serfa lo mismo que no tener esos derechos.
Pues, de qué me vale saber que puedo comerciar, que puedo transitar libremente, que puedo expre-
sar mis ideas sin censura, que mi vida debe transcurrir en el marco de un entorno sano, si llegado el
caso de que se produzca una privacién de esas libertades, no existe ningiin mecanismo que haga ce-
sar el acto que produce ese menoscabo.

Precisamente son las garantias las que posibilitan la interrupei6n de esas situaciones y el resta-
blecimiento de nuestros derechos. Nuestra Constitucién Nacional prevé tres garantias en su articu-
lo 43, el amparo, el hdbeas data y el habeas corpus.

La legitimacién para acceder a la Justicia y a los procedimientos administrativos constituye uno
de los elementos fundamentales para apreciar si la participacién de los habitantes resulta efectiva o
no. Se considera que una persona esta legitimada para acceder a la Justicia cuando el juez lo consi-
dera apto para iniciar una actuacién judicial determinada ¥y, de ese modo, le abre los estrados tribu-
nalicios para la consideracién del conflicto cuya resolucion el accionante persigue.

Cuando se trata de la defensa de derechos de incidencia colectiva que protegen intereses difu-
s0s como es el ambiente, se deben encontrar nuevos insirumentos que posibiliten que el acceso a la
Justicia sea una realidad. S6lo por medio de herramientas procesales acordes con la naturaleza y ca-
racteres de los mismos se logra la proteccién jurisdiccional deseada.

Pongamos un ejempio: puede ocurrir que en el &mbito de nuestra comunidad se decida la cons-
truccion de una obra que no se ajuste a los requerimientos exigidos en el Cdédigo de Planeamiento
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territorial, o que tratindose de un emprendimiento que requiere un estudio previo de evaluacién del
impacto ambiental, el mismo no se ha llevado a cabo. Frente a estas situaciones todo vecino de esa
comunidad podria ver afectado su derecho al ambiente sano. Entonces la tnica via capaz de detener
estos actos serd Ia judicial, pero para ello es necesario que se pueda tener acceso a ella.

iv. El acceso a la informacién administrada por el Estado

Y, por tltimo llegamos a nuestro tema: la informacién piblica. He aqui un elemento que actia
como una suerte de insumo indispensable para poder manejar los otros mecanismos. La argumen-
tacién nos remite a los capitulos precedentes. Recordemos cuando insistiamos con la necesidad de
que aquellos llamados a participar deben contar con los elementos necesarios para ello. Y estos va-
riados elementos integran el vasto campo de la informacién. Ellos estdn contenidos en diferentes ti-
pos de documentacién. Es a través de éstos que puedo conocer y estar en suficiente conocimiento
como para que mi contribucién pueda ser fructifera. De no ser asi, nos quedaremos en la periferia
de los problemas y nuestros argumentos correrdn el riesgo de ser fécilmente rebatidos por parte de
quienes si poseen la informacién: los que gobieman.

De presentarse las cosas de modo tal que sean sélo estos dltimos quienes posean la informacién,
es decir que la monopolicen, impidiendo que los gobernados accedan a ella, la democracia partici-
pativa no podrd desarrollarse. Por algo se sostiene que la informacion es poder, como resuitado de
las prerrogativas que brinda su posesién.

Dado que las cosas son asi resulta necesario entender los mecanismos que regulan un régimen
adecuado de acceso a la informacién. Hablamos de régimen, con lo cual queremos significar un con-
junto de mecanismos contenidos dentro de una norma y que proveen las garaniias necesarias para
un adecuado ejercicio del derecho de libre acceso a la informacion.

v. Objetivos y valores de una democracia participativa

El sistema que estamos tratando de describir se completa con oiros ingredientes que hacen a una
cultura determinada. Son ellos un conjunto de valores y de metas que actiian como un entorno de
los elementos ya analizados. Hstos requisitos inmateriales, abstractos proveen al sistema de las guias
que deben orientar a los comportamientos de sus protagonistas. j

Veamos, en primer término, cudles son estos objetivos. A través de un sistema de este tipo se as-
pira a que las decisiones y politicas —expresadas en normas, directivas, resoluciones,etc.— logren una
efectiva aplicacién. Que tanto esta dltima como la elaboracidn que la precede —proceso de formacion
de las mismas— sean el fruto del consenso aicanzado entre los distintos sectores de la comunidad.

En todo consenso subyace una concertacién, es decir, un acuerdo entre paries con distintos in-
tereses que deciden dejar de lado parte de sus diferencias a favor de la concrecién del mismo. Con-
certacién se opone a imposicién. La primera es el producto de una cultura en la que es factible la
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existencia de diferentes posiciones, dentro del marco del respeto mutuo y de la pluralidad. La se-
gunda en cambio es la resultante de una idiosincracia de tipo autoritario en la que no se concibe otra
verdad que la que esgrime quien cuenta con la mayor dosis de poder y puede ejercer la fuerza so-
bre los que disienten.

Entonces, la cultura democrtica se basa en la primera de las culturas descriptas, la que debe es-
tar presente en todo el proceso de toma de decisiones y en la aplicacién de la misma. Ella requiere
de la interaccidn, del trabajo en comnin y de otro ingrediente muy importante: el control. A través
de esta funcidn que debe estar también repartida entre érganos especificos de la esfera gubernamen-
tal y la actuacién de los gobernados por medio de diferentes herramientas, la fiscalizacién permite
que las decisiones se apliquen y que lo sean de manera eficaz. Ademds, posibilitan la transparencia
en el ejercicio de las funciones gubernamentales, evitando al maximo los comportamientos corrup-
tos. En este dltimo sentido, constituyen la antesala necesaria de las resposabilidades, las que deben
ser asumidas a la hora del reparto de los "premios y castigos”.

2. El régimen de acceso a la informacién administrada por el Estado

Ahora, una vez que hemos podido observar al sistema participativo en su conjunto y analizar
brevemente a sus principales elementos, nos concentraremos en el tema al que hemos dedicado el
presente manual: la informacion publica. Ella, en tanto ingrediente de nuestro sistema, estd com-
puesta a su vez por elementos que le son propios. Algunos de ellos ya han sido mencionados en los
capitulos precedentes. A continuacién nos ocuparemos de ellos en particular.

Observaremos los siguientes tpicos:

* el derecho de acceso a la informacién;

* las obligaciones de los gobernantes en esta materia;

* el principio de publicidad y sus excepciones;

¢ el procedimiento de acceso a la informacién;

* el acceso a la Justicia ante la negativa injustificada a brindar informacién;

* las responsabilidades eventuales de los funcionarios incumplidores.

El derecho de acceso a la informacion

Como el titulo precedente lo estipula, el objeto de nuestro derecho es el de acceder a un conjun-
to de documentos de caracter publico. Tienen ese cardcter por estar relacionados con actividades que
interesan a todos los integrantes de la comunidad. Ademds, constituyen como hemos visto un pre-
supuesto necesario para que se pueda vehiculizar de modo adecuado la participacién.
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Este derecho nos brinda la potestad de solicitar y de recibir informaci6n relativa a las cuestio-
nes a que hemos hecho referencia en el capitulo precedente v que est4 contenida en los documentos
de los que también hablamos alli. Una informacién apropiada y completa resultard en el campo am-
biental y en el de sus recursos naturales, un instrumento propicio para prevenir actos susceptibles de
afectarlos de un modo no deseado, pues podrian comprometer las necesidades de las actuales gene-
raciones y/o de las futuras.

Nuestra Constitucion Nacional dice asi en el 11 pdrrafo del articulo 41:

Todos los habitantes gozan del derecho a un ambiente sano, equilibrado, apto para el de-
sarrollo humano y para que las actividades productivas satisfagan las necesidades presentes
sin comprometer las de las generaciones futuras; y tienen el deber de preservario.

Si leemos con detenimiento la disposicién constitucional que hemos transcripto veremos que
ella no sélo nos estd reconociendo un derecho sino que también nos estd imponiendo una obliga-
cion. Nosotros estamos obligados al igual que los funcionarios del drea estatal a efectuar los actos
necesarios para preservar la calidad del medio ambiente de modo que pueda concretarse en los he-
chos el objetivo apuntado por el constituyente. Si esto es asi, debemos contar con las herramientas
necesarias para poder cumplir de manera efectiva con dicha tarea desde nuestra modesta posicién.

En tal sentido, el acceso a la informacién se erije en un instrumento imprescindible para que po-
damos actuar a tiempo y eficientemente. Es por ello que consideramos que estamos tanto frente a
un derecho como a una garantfa. Pensamos que esto es asf, pues con la informacién necesaria po-
dremos lograr un goce efectivo de nuestro derecho al ambiente sano, en la medida que podremos,
con conocimiento de causa, desbaratar los obsticulos que se anteponen a ello. Por otra parte, de ese
modo podremos cumplir en el momento preciso, con el deber que se nos ha impuesto.

Asi se pronuncié la ECO 92 sobre el tema que estamos tratando:

A nivel nacional, cada individuo debe tener acceso a la informacidn concerniente al am-
biente que esté en poder de las autoridades piblicas y la oportunidad de participar en los pro-
cesos de decision. Los Estados deberdn facilitar y alentar la participacion priblica poniendo a
disposicién de manera amplia la informacion con que cuentan.

En la misma Declaracion también se establece la obligacion que tienen los estados de in-
Jormarse entre si:

Cada Estado deberd notificar inmediatamente a los otros Estados sobre cualquier desas-
tre natural u otras emergencias susceptibles de producir efectos daiiosos siibitos en el ambien-
te de dichos otros Estados.
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i. Veamos algunos antecedentes

Los antecedentes en el mundo relativos a la incorporacién de este derecho a las constituciones
y legislaciones son abundantes. Dentro de la Unién Europea se ha dictado en 1990 una directiva que
regula el acceso a la informacién ambiental para el conjunto de los paises que la componen. A par-
tir de esta norma los estados miembros han dictado sus propias leyes. Por ejemplo en Alemania ri-
ge la "Ley de Responsabilidad Ambiental" que contempla el derecho de solicitar informacién tanto
al Bstado como a operadores privados. También existen regulaciones especificas en Francia, Bélgi-
ca y Holanda, entre otras naciones europeas.

Este derecho tiene antecedentes muy lejanos en el tiempo. Tuvo su primera manifestacién en
una Real Ordenanza sueca de 1766 sobre libertad de prensa, en la cual se contemplaba el acceso a
la documentacién pdblica. Asimismo, la Declaracién Universal de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano de 1789 expresa en su articulo 11 que la libre comunicacién de pensamientos y opinio-
nes es uno de los derechos mis preciosos de los hombres. La primera ley sobre acceso a la informa-
cién se sanciond en 1966 en los EE.UU. Se trata de la "Freedom of Information Act", o Ley de Li-
bertad de Informacidn, segtin la cual toda agencia gubernamental debe responder a cualquier pedi-
do especifico de informacién sobre los archivos, fichas, informes, etc. dentro de un periodo limita-
do de tiempo. Cada ente debe llevar un indice de la informaci6n de alcance priblico que trate sobre
posiciones adoptadas o promulgadas, publicindolo trimestralmente. En la década del 70° Francia,
Canada e Italia dictaron normas similares a la estadounidense.

Las constituciones de Grecia (1975), Portugal (1976) y Espafia (1978) son las primeras en in-
corporar el derecho de libre acceso a la informacién a su texto. En la Argentina han sido constitu-
ciones provinciales, como las de Cérdoba, La Rioja, San Juan, Salta, Jujuy y Chubut, las que han
seguido el camino de las mencionadas leyes fundamentales europeas.

En la Constitucion de la ciudad de Buenos Aires leemos:

Art. 26, 41 pdrrafo: Toda persona tiene dereche, a su solo pedido, a recibir libremente in-
formacion sobre el impacto que causan o pueden causar sobre el ambiente actividades publi-
cas o privadas.

Sin embargo, ;qué ocurre si las autoridades no cuentan con la informacién solicitada, sobre los
impactos actuales o futuros en el ambiente de las actividades humanas? Acaso, ;deberd producirla...
con qué presupuesto... con qué organizacién?

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacio de San José de Costa Rica)
—que ha sido ratificada por la Argentina— dispone en el pdrrafo 11 del articulo 13:

Toda persona tiene derecho (...) de buscar, recibir, (...) informaciones e ideas de toda indole.
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¢No tendremos que diferenciar entre aquella informacién que ya se encuentra en poder de las
autoridades —en los archivos, en los expedientes, en las bases de datos— de Ia que el Estado atn de-
ba producir? Y... jcudl es, a su juicio, el efecto diferencial entre el libre acceso a la informacién pi-
blica, donde el ciudadano selecciona la informacién que busca, y la recepcién por parte de cualquier
destinatario interesado de informacién elaborada por el Estado a propésito de un tema particular?
¢{Cudl serfa para Ud. la que mds contribuye a un sisterna democrético? (Cudl se prestarfa mis a la
discrecionalidad de los gobernantes o incluso a la manipulacién de la informacién?

¢Como redactarfamos estos textos fundamentales para que pueda distinguirse "el derecho de las
personas a acceder a la informacion administrada por el Estado” del "derecho de las personas a re-
cibir informacién general sobre el estado del ambiente o informacién sobre el impacto en el ambien-
te causado por las actividades ptiblicas y privadas"? '

En nuestro pais la cuestién ya estd siendo objeto de iniciativas legislativas, como podemos ver
en el proyecto de “Ley de Acceso a la Informacién Ambiental” de los senadores nacionales Melga-
rejo y Genoud:

Art1: Objeto

Toda persona goza del derecho a solicitar v recibir adecuada informacion existente, sobre
el estado del ambiente, el impacto ambiental que puedan tener las actividades piblicas y pri-
vadas y respecto de la gestion de los recursos naturales, sin que sea necesario invocar las ra-
zones que motivan el requerimiento o hacer valer un interés en especial.,

Art.2: Informacion Piiblica

A los efectos de la aplicacidn de la presente ley, se considera informacién piiblica a los.ex-
pedientes, minutas de reuniones oficiales y a cualquier tipo de documentacién financiada por el
presupuesto nacional en el que se base una decisicn de naturaleza administrativa o legislativa,

Asimismo, el proyecto de ley general del ambiente para la provincia de Salta expresa:

Art. 6:

El Poder Ejecutivo Provincial, a través de la Autoridad de Aplicacion instrumentard el sis-
tema de Informacién Ambiental, en coordinacion con los municipios de la Provincia. Dicho sis-
tema deberd reunir toda la informacién existente en materia ambiental, que se mantendrd ac-
tualizada y se organizard con datos fisicos, econdmicos, sociales, legales v toda informacion
vinculada con los recursos naturales y con el ambiente en general de la provincia,
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Art. 7:

Los habitantes de la Provincia gozan del derecho a solicitar y recibir adecuada informa-
cion, en poder de los organismos piiblicos, relativa al estado del ambiente y del impacto que
sobre él causan o pueden causar actividades piiblicas o privadas. La reglamentacion determi-
nard la forma de publicidad y modo de acceso a la informacion, asegurando la mayor difusion
y el minimo de formalidades. Asimismo establecerd un plazo para que los Jfuncionarios respon-
dan a los requerimientos y la responsabilidad de los mismos ante su inobservancia. Incurre en
falta grave el funcionario que entorpece la publicidad de tales actos y el acceso a la informa-
cion solicitada. Son excepciones a la presente obligacion:

La proteccion del derecho a la intimidad de las personas.

El secreto de sumario en procedimientos administrativos.

El sigilo comercial e industrial.

Razones de seguridad provincial establecidos por ley provincial.
Prudencia en el manejo de negociaciones internacionales

La prueba en cada caso correrd a cargo del funcionario que invogue la excepcion. Ante la
negativa injustificada a brindar la informacion requerida, el particular o la organizacion soli-
citantes podrdn hacer uso del amparo reconocido en el art. 85 de la Constitucion provincial.

ii. Deberes de los funcionarios

Los obligados a informar, ademds de ello, deben efectuar todos 1os actos conducentes a que exis-
ta la informacién que pueda ser solicitada. Es decir, que pesa sobre el drea gubernamental a obliga-
cién de efectuar el acopio sistemdtico de datos, a través de un sistema que facilite el acceso. O sea
que, para que pueda concretarse el derecho es necesario que exista el objeto que se quiere conocer.

La obligacién del Estado, y desde ya de sus funcionarios, se manifiesta en dos dreas claramen-
te diferentes:

a. Por un lado, el Estado debe instrumentar un sistema administrativo y operativo que posibili-
te el acceso de las personas a sus bases de datos, a sus archivos y a sus expedientes adminis-
trativos, cuidando de que no se vulnere el régimen de excepciones.

As, frente a la solicitud de informacién, el funcionario debe simplemente limitarse a entregar-
Ja en el estado en que se encuentre en poder de su reparticion publica.

Ademds, el funcionario requerido debe contestar con diligencia, cumpliendo con los plazos que la
legislacién respectiva establezca a fin de compartir con los gobernados los datos de que disponga.

b. Por el otro, el Estado también debe generar informaci6n de naturaleza ambiental.
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Pensemos qué es lo que podria incluirse como tal:

» Diagnésticos rutinarios sobre la calidad del ambiente: ej. sobre el nivel de ruido nocturno o el
nivel de mondxido de carbono en distintas intersecciones urbanas. Este tipo de diagnésticos
son preparados por personal a cargo del monitoreo ambiental.

¢ Diagnésticos especialmente elaborados sobre el estado de situacién de algin problema am-
biental: ej. informes sobre la desertificacién en la Patagonia o la eutroficacién de algunos la-
gos cordilleranos. Este tipo de informes son habitualmente realizados por equipos interdisci-
plinarios, generalmente contratados coordinados por instituciones académicas.

» Informes periddicos sobre el estado del medio ambiente. Son los informes que pueden ser pre-
parados por las autoridades gubernamentales, a veces con el concurso de las demds institucio-
nes privadas de la sociedad. Estos informes reflejan el "estado de las cosas"”, describen las ame-
nazas a las que estd expuesto el medio ambiente y las medidas que son adoptadas. Asimismo,
recomiendan cursos de accién. Sirven para la adopcién 4gil de politicas publicas y de la corres-
pondiente normativa. También permiten revisar, con el paso del tiempo, la efectividad de las
acciones emprendidas a la luz de los resultados alcanzados en la solucién de los problemas.

* Informacién publicitaria sobre las acciones gubernamentales en materia ambiental. Se trata de
informacién sobre las politicas, los planes y los programas que desarrolla o pretende desarro-
llar el Estado y que desea comunicar a la sociedad al respecto. Por ejemplo, si el Estado se en-
cuentra preparando proyectos de legislacion ambiental y aspira que la sociedad esté informa-
da, quizd en funcién de su posible consulta, necesita preparar a la opinién pliblica sobre la ne-
cesidad de dicha legislacién. De esa manera, contribuird a la formacién de los consensos ne-
cesarios para la aprobacion de los proyectos normativos propuestos.

ii. Las excepciones al principio de publicidad v de libre acceso a la informacién

El principio de publicidad de los actos de gobierno como una exigencia de parte de las autorida-

des, y no como una mera prerrogativa de ellas, importa la adopeién al mismo tiempo, de otro princi-
pio. Nos referimos a la transparencia del obrar de la administracién. De conformidad con esta pauta de-
ben eliminarse las categorias de documentacion secreta y reservada, las que importan en realidad el
mantenimiento de "bolsones de seguridad" a favor de los gobernantes. Estas dreas que mantienen en la
oscuridad importantes actos, en realidad posibilitan que los mismos escapen a todo tipo de controles.

Ahora bien, esto no quiere decir que no se consideren determinadas causales que, en razén ex-

clusivamente inspirada en el interés general, deben quedar al margen del régimen que estamos pro-
poniendo. Se trata de excepciones fundadas en motivos de:

¢ defensa nacional o de confidencialidad en el manejo de las negociaciones internacionales;
* de proteccion del derecho a la privacidad que tienen las personas; o

* de sigilo comercial o industrial.
gl
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En los casos apuntados se interpone a las razones que motivan el derecho de libre acceso a la
informacién, motivos que hacen a razones de seguridad general de la nacién o de politica interna-
cional, en el primer caso.

En la segunda excepcién, interviene el respeto a la esfera de intimidad que rodea a una serie de
actos propios de la estricta vida privada que desarrollamos las personas y que no tienen por qué ser
reveladas sin el consentimiento expreso de los sujetos involucrados.

Por dltimo, en la tercera excepcidn, estd presente el respeto a los procesos de produccién y/o de
comercializacidn, cuya revelacién producirfan necesariamente datos injustificados a sus inventores,
a sus utilizadores exclusivos y a un sistema de competencia leal.

Por (ltimo, es preciso tener en cuenta que todas estas excepciones deben surgir de disposiciones
contenidas en leyes. De no ser asi ellas podrian ser invocadas por los funcionarios de manera discrecio-
nal y arbitraria. De ese modo podria destruirse el sistema en su conjunto, en la medida que las negati-
vas a brindar la informacién se fundaran solamente en las necesidades de las autoridades.

iv. ;Cémo se accede a la informacién?

Una vez institucionalizado un sistema de libre acceso a la informacidn, cada organismo debe ins-
trumentar una "oficina" especialmente organizada para ello. ;Qué significa ésto? Que el sistema no
implica la creacién de un gran organismo tnico que concentre la totalidad de la informacién en poder
del Estado. En cambio, se trata de un sistema administrativo por medio del cual todos los organismos
instrumentan el mecanismo operativo para facilitar el acceso a la informacién que ellos manejan.

Normalmente, estas oficinas manejan los archivos y las bases de datos de los organismos asi co-
mo también los registros de los expedientes administrativos en tramite o ya concluidos. Habitual-
mente, mantienen un listado de los documentos piblicos producidos por el organismo y las referen-.
cias a diversas reuniones y consultas piiblicas. Debe sefialarse que estas oficinas no tienen como fun-
cién primordial, el manejo de bibliotecas.

En las oficinas de informacién piblica, el personal recibe las distintas solicitudes de las perso-
nas. La consulta puede ser tanto verbal como escrita. Frente a la misma no cabe....

(Quién es Ud.?
(De parte de quién viene Ud.?
(Para qué necesita la informacién?

... O,... traiga una nota explicando la utilidad que le otorgard a la informacién.

La solicitud s6lo debera indicar la referencia a la informacién requerida (gj. mimero de expe-
diente, nombre de documento, etc.).

Y el funcionario requerido tendrd un plazo dentro del cual deberd expedirse. Este plazo podria
extenderse en razén de la dificultad que podria presentarse en relacién con cierto tipo de informa-
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cién. Cuando la solicitud es verbal debe labrarse un acta o constancia que debe entregarse al solici-
tante. Esto dltimo para que quede claro lo requerido y la fecha a partir de la cual corrers el plazo
correspondiente para que se efectice la respuesta demandada por el solicitante.

En algunos supuestos, el funcionario tendr4 la posibilidad de entregar la informacién solicitada
de modo inmediato. En otros hard uso del plazo conferido por la normativa que regule este sistema.

Una vez entregada la informacién, el solicitante podrd leerla en las instalaciones del organismo,
o fotocopiarla. Habitualmente, el costo de las fotocopias estén a cargo de los solicitantes.

Cuando el funcionario entienda que lo requerido entra dentro del campo de alguna de las excep-
ciones aludidas en el punto precedente, debe confeccionar un informe escrito en el que debera rela-
tar los motivos que hacen imposible que la informacién pueda ser brindada.

v. {Qué ocurre cuando de manera justificada no se ha logrado obtener la informacién solicitada?

Si ha existido una negativa a brindar la informacién, por parte del funcionario obligado a hacerlo,
se produce un punto de ruptura. Al solicitante se le estd suprimiendo un derecho fundamental, de acce-
der la informacién. En este caso entrard a jugar otro de los elementos de la democracia participativa.

Serd necesario que un poder distinto pueda subsanar Ja situacién de afectacién a un derecho Y po-
sibilite el restablecimiento de la situacién, ordenando que se de satisfaccién a lo requerido. Recorde-
mos que en este caso es un juez el que debe actuar ante la actuacién de la victima que ha visto vio-
lado su derecho. De acuerdo con nuestro sistema, interpondr por medio de una accién, la garantia
constitucional para la defensa de Ios derechos que, como ya hemos visto, se conoce con el nombre
de amparo. Frente al desamparo a que lo ha expuesto el funcionario renuente, s6lo queda la protec-
ci6n judicial. También podrd ser interpuesta esta accién, por todo aquel que entienda que la excep-
ci6n en que basa la negativa de quien debe informar, en realidad carece de justificacién valida.

vi. Responsabilidad del funcionario incumplidor

El funcionario que se ha comportado desconociendo el derecho de quien le ha requerido la in-
formacion, estd desconociendo también el cardcter piblico que ella posee, o sea que dicha informa-
ci6n le pertenece al publico. A través de esta actuacién no hay duda que no ha cumplido debidamen-
te con sus deberes. Por lo tanto esa persona ha incurrido en algiin tipo de incumplimiento en el ejer-
cicio de sus deberes de funcionario piblico.

Estos incumplimientos deben ser objeto de sanciones, ya que se trata de una falta grave. La mag-
nitud de la sanci6n deberd ser graduada en funcién del valor disuasorio que ella posea para alejar de
la mente del eventual incumplidor, la idea de impedir de manera injustificada la prestacién que es-
td obligado a brindar al piiblico. Lo mismo ocurrird en caso de obstruccién o de suministro incom-
pleto de la informacién. En estos otros casos también se producen violaciones a nuestro derecho y
por ello deben ser penadas.
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PENSANDO LO TRATADO POR MEDIO DE SITUACIONES PRACTICAS

a. Responde a los siguientes inferrogantes:
- ;Cudnias veces has tratado de obtener algiin tipo de informacién piblica?
JEn caso afirmativo, cudl fue el resultado de tus solicitudes?

< En caso negativo, cudles han sido las razones por la cuales nunca has efectuado este ti-
po de requerimiento?

- No se te habia ocurrido que esto era posible.
- Consideraste que no lograrias nada.

- Otras.

b. Retinete con otras personas de tu comunidad a fin de pensar que tipo de acciones se estdn
efectuando o se piensan realizar en la misma, susceptibles de afectar el medio ambiente.
Una vez identificada alguna o algunas actividades -obras, servicios, etc.- , fraten de iden-
tificar que tipo de informacion seria iitil que ustedes wvieran a fin de poder actuar de mo-
do de prevenir eventuales dafios al medio ambiente. Efecnien un informe bien motivado al
respecto v en base al mismo elaboren una estrategia a ser llevada a cabo.

Luego, observen la normativa vigente con la finalidad de conocer cudl es el régimen en ma-
teria de informacién publica y del acceso a la misma.

c. Como resultado de la actividad anterior, trata de investigar sobre el reconocimiento que
han tenido en tu provincia v/o municipio los elementos de la democracia participativa que
describimos en este capitulo del manual

Consigna los siguientes datos:

- Tipo de instituto de manera separada (por ejemplo: audiencia publica).
- Uso gue se ha hecho de cada uno de los institutos consignados.

- Uso que se ha hecho de esos instrumentos.

- Resultados.

- Motivos de éxito.

- Razones del fracaso.
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Capitulo IV

CONSECUENCIAS DEL RECONOCIMIENTO
DEL DERECHO DE LIBRE ACCESO
A LA INFORMACION DE NATURALEZA AMBIENTAL
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IV- CONSECUENCIAS DEL RECONOCIMIENTO DEL DE-
RECHO DE LIBRE ACCESO A LA INFORMACION DE
NATURALEZA AMBIENTAL

1. Transformacion de la nocién de actos de gobierno

Los actos de gobierno constituyen la manifestacién de 1a voluntad de quienes detentan el poder.
Los titulares de los tres poderes se expresan a través de diferentes tipos de actos: el Legislador fun-
damentalmente por medio de leyes, el ocupante del Ejecutivo lo hace con los decretos y reglamentos
y el Judicial por sentencias. En el marco de una democracia representativa los actos de gobierno son
el producto de una elaboracién reservada a la labor de los gobernantes. Son ellos los hacedores de
las decisiones. Precisamente los gobernados los han elegido para que se ocupen de resolver los pro-
blemas relacionados con el tratamiento de las cuestiones comunes. Dentro de un esquema de forma
de gobierno con estas caracteristicas los actos de gobierno constituyen una suerte de drea reservada
de los titulares del poder. Esto es asf en la medida que son solo los gobernantes los que intervienen
en la toma de las decisiones que luego se materializan por medio de actos particulares a las materias
de que traten cada uno de ellos.

El paso de una democracia representativa a una de tipo participativo tiene consecuencias impor-
tantes sobre esta tematica. Con la participacién los gobernados se convierten en coparticipes —val-
ga la redundancia— de los actos de gobierno. Esto es asf, ya que como hemos visto en el capitulo
primero se prevé que en determinados momentos de la formacion de la voluntad gubernamental de- -
ban estar también presentes los gobernados. Por ejemplo, cuando la ley establece que en el proce-
dimiento de evaluacién del impacto ambiental deben organizarse audiencias piiblicas, est incorpo-
rando al proceso de toma de decisiones a nuevos protagonistas: los gobernados. Esta modalidad im-
pide que se tome una decisién valida relativa por caso a una obra o a la prestacidn de un servicio,
sin que previamente haya tenido lugar el espacio para la expresién del conocimiento y de los deseos
y aspiraciones de los destinatarios o involucrados en esa decisién.

Pues bien, si seguimos por este camino hacia la decisién encontramos a los gobernantes y a los
gobernados en diferentes secuencias. Tanto los unos como los otros precisan de los elementos ne-
cesarios para asumir sus respectivas responsabilidades. De poco vale intervenir si no se tienen las
herramientas que posibiliten que esta participacién sea fructifera. Entendemos que estas herramien-
tas a las que nos estamos refiriendo estdn contenidas basicamente dentro del gran “paquete informa-
tivo”, Las diferentes piezas que la compongan en cada caso se convierten en pivotes sobre los cua-
les se deberdn fundamentar las decisiones.

Si retornamos a nuestro ejemplo y tratamos de ser mds concretos podemos imaginar que nuestra
evaluacién se encamina a conocer el impacto que tendra sobre el ambiente la construccién de una
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planta de fertilizantes en un punto determinado del territorio en el cual se asienta una comunidad po-
liticamente organizada -sea esta un estado, una provincia, un municipio, etc. Légico es imaginar que
nuestra opinién para que pueda ser seria y convincente tiene que encontrar su punto de apoyo en es-
tudios de diversa indole, relativos a un amplio espectro de cuestiones que variard en funcién de las
caracteristicas particulares de cada caso. Es decir que segiin cual fuere el territorio y su entorno sera
diferente el tipo de informacién necesaria. Los gobernados deben encontrarse en una posicién simi-
lar a la de los gobernantes en cuanto al conocimiento y andlisis de todo ese conglomerado informa-
tivo. Es preciso tomar conciencia que si este aspecto de la participacién fracasa, sus consecuencias
se proyectardn sobre todo el sistema en su conjunto.

Nuestro razonamiento por lo tanto es el siguiente: el paso hacia una democracia participativa
multiplica el nimero de los actores que intervienen en la toma de las decisiones gubernamentales.
Esta afirmacién trae aparejada asimismo la necesidad de que tanto unos como otros puedan com-
partir la informacién relativa a las caracterfsticas de la cnal se derivara la conveniencia o no de las
decisiones a ser tomadas. Resulta entonces claro que toda esta construccién se deriva de una nocién
de acto de gobierno en cuya gestacién se produce una suerte de co-responsabilidad entre gobernan-
tes y gobernados. Ella surge de la misma participacién y exige para todos un umbral comtin de in-
formacién que los lleve a constar con un conocimiento que les permita cumplir, a unos y a otros, de
manera efectiva, las obligaciones que pesan sobre ellos. Nos referimos, por supuesto, a los deberes
en tanto coparticipes en la toma de las decisiones de cardcter ptiblico.

2. Los actos de gobierno propiamente dichos y la actividad gubernamental en ge-
neral

A esta altura de nuestro analisis creemos que resulta conveniente e imprescindible distinguir en-
tre acto de gobierno y actividad gubernamental. Entendemos por acto de gobierno a la expresién de
la voluntad gubernamental o de uno de los 6rganos de gobierno materializada en una decisién con-
creta. En estas situaciones nos encontramos frente a una ley, a un decreto, a una resolucién admi-
nistrativa o a una sentencia, de conformidad con la clasificacién que hicimos en el punto anterior.
Cuando deseamos conocer estos instrumentos debemos recurrir a diferentes fuentes. Nos hacemos
de las leyes, decretos y resoluciones recurriendo a una publicacién que se conoce con el nombre de
Boletin Oficial. Con las sentencias, la situacién varia ya que su publicacién no ocurre en todos los
casos, sino sélo en aquellos que despiertan el interés de publicaciones juridicas especializadas. Pe-
ro, se puede acceder a las decisiones judiciales concurriendo a los tribunales que las han dictado.
Ademds, respecto de los fallos de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, existen colecciones or-
denadas de los mismos que contienen en su totalidad las sentencias de nuestro maximo tribunal des-
de su creacion hasta la actualidad.

Las autoridades dan a publicidad sus actos a través de su insercién en el Boletin Oficial. De es-
to se trata cuando en toda ley encontramos al final una disposicién expresa que ordena el “publique-
se” luego del “promtilguese”. Por medio de estas publicaciones es precisamente como los gobernan-
tes cumplen con la obligacién de dar a publicidad los actos de gobierno. Ahora bien, si retomamos
el hilo de nuestra explicacién, a esta altura, debemos preguntarnos si el acceso a la informacion de-
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be limitarse a estos actos o va mds all4 de ellos. Contentarnos solamente con esto como objeto de la
informacion a que hace referencia el derecho de libre acceso a la misma no modifica el estado de
situacién previo, Sien estos casos estamos frente a una obligacién de la cual las autoridades no pue-
den sustraerse, cuando no la cumplen son pasibles de ser sancionados por el delito de incumplimien-
to'de los deberes que le cabe a todo funcionario piiblico por imperio de 1a ley. Es cierto, podriamos
decir que nuestro derecho-garantia también resulta 1itil cuando las autoridades se sustraen a sus obli-
gaciones. Sabermnos que en algunos municipios resulta muy engorroso el conocimiento de las orde-
nanzas dictadas por el Consejo Deliberante...

Sin embargo, lo que ac queremos significar es algo mucho mds amplio que se ve englobado
dentro de la nocion de actividad estatal. Y, ;qué entendemos por actividad estatal? Se trata del con-
Jjunto de acciones que se desarrolla dentro de la esfera gubernamental tendiente al perfeccionamien-
to de decisiones o a su fundamentacién y apoyo. Por lo tanto, detrs de todo acto concreto encon-
tramos un ntimero elevado de esfuerzos que se materializan en estudios, pericias, recopilacién de
antecedentes, opiniones de expertos, dictamenes de organismos especializados oficiales o privados,
ete. En muchos casos, de la presencia o no de alguno de estos elementos depender4 la validez o no
del acto en cuestion. Es decir que se precisa de la realizacién de alguno de esos estudios, dictdme-
nes, etc. para que la decision sea razonable y tenga la adecuada fundamentacién. O sea lo que en
derecho se conoce como la causa de toda decisién gubernamental.
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Recientemente un fallo de un juez federal marplatense determing que la autorizacion otorgada
por un ministerio bonaerense a una empresa privada para capturar una cantidad de ejemplares de
orcas y de delfines no era vilida. La decision del magistrado se fundd en la inexistencia de un es-
tudio de evaluacion del impacto que pueden producir esos actos sobre la subsistencia de especies
de la fauna marina que corren peligro de extincion. Dicho estudio debié haberse realizado con an-
terioridad a la autorizacion. Pues bien, el acto en si mismo para quien lo lee desde su exterioridad
en el Boletin Oficial, carece de motivos de cuestionamiento. Sin embargo, el andlisis de la activi-
dad que antecedio al acto lleva a una conclusion diferente.

En este caso que acabamos de citar el Juez intervino a instancias de una entidad no gubernamen-
tal ambientalista que opuso un amparo contra la autorizacién ministerial. La inquietud de esta ONG
estuvo dirigida a investigar todas las secuencias que integraron la actividad estatal hasta el perfec-
cionamiento de la decisién y asf observar si todos los requisitos estaban o no presentes. La situacién
que estamos relatando nos parece muy elocuente en cuanto a poder distinguir entre actos de gobier-
no y actividad estatal. Asimismo, permite entender por qué la informacién a que los gobernados de-
bemos tener acceso no se agota con la mera publicacién de los primeros.

En consecuencia, los actos de gobierno son sélo una de las manifestaciones de la actividad gu-
bernamental. Esta abarca muchas otras acciones. El conocimiento del contenido de todas ellas nos
permite participar de modo adecuado y de ese modo cumplir con las responsabilidades que todos
los miembros de la comunidad asumen cuando la misma se ha dado en forma de democracia parti-
cipativa.

3. Debilitamiento de la linea divisoria entre gobernantes y gobernados en una de-
mocracia participativa

El titulo que le hemos puesto a este punto parece encontrar su respuesta en lo que relatamos en
el precedente. La democracia representativa desde su base establece una clara linea que separa a los
gobernantes de los gobernados. Cuando nuestra Constitucién Nacional espresa:

“El pueblo no delibera ni gobierna sino a través de sus representantes” (art. 22)

les estd atribuyendo roles bien diferenciados a cada una de esta dos categorfas de ciudadanos.
En los gobernantes recae de manera exclusiva la obligacion de tomar las decisiones que hacen al
ejercicio de las funciones gubernamentales. Para los gobernados (el pueblo) s6lo queda reservada la
funcién de votar periédicamente a fin de elegir a los primeros. De esta manera les estd otorgando a
sus gobernantes un mandato o representacién para que en su nombre ellos puedan ejercer el gobier-
no. Esta relacién permite que los actos que llevan a cabo los gobernantes sean la expresidn de la vo-
luntad de los gobernados y por lo tanto deban ser respetados por ellos.
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La democracia participativa parte de principios diferentes. Sus conclusiones son la resultante de
muchos ahos de ejercicio de la democracia representativa, por lo tanto no la niega sino que le agre-
ga nuevos contenidos. Estos dltimos se traducen en la concesién de mayores espacios de interven-
cién a los gobernados. Mientras que en la forma representativa, el accionar ciudadano vinculado con
la esfera gubernamental se limita a sufragar cada tanto, en la modalidad participativa estos espacios
se multiplican generando como deciamos antes una suerte de co-responsabilidad o de co-conduc-
cion de los asuntos comunes.

Dadas estas caracteristicas la demarcacién entre lo gubernamental y lo no gubernamental tien-
de a diluirse. Este nuevo modo de observacién de las modificaciones que provoca el enriquecimien-
to de la democracia en los tiempos actuales, nos lleva a las mismas conclusiones a que llegdbamos
con anterioridad. Nos referimos a la necesidad de que quienes estdn ubicados en la esfera no guber-
namental posean el mismo conocimiento que quienes si la integran, en el interés de todos y para el
mejor cumplimiento de las obligaciones que pesan sobre todos. He aqui la fuente de donde surge la
razén de ser del derecho de libre acceso a la informacién piblica.

4. El modelo establecido en nuestra Constitucién Nacional resulta incompleto

La reforma de nuestra ley fundamental de 1994 si bien introdujo la problematica ambiental y del
desarrollo sustentable en su texto, se olvidé del reconocimiento del derecho de libre acceso a la in-
formacion publica. La lectura del articulo 41 consagratorio del derecho a un ambiente sano estable-
ce entre sus disposiciones que las autoridades proveerdn a la informacién ambiental. Pero, ;qué su-
cede cuando ellas no cumplen con este cometido o lo hacen de manera defectuosa o retrasada en el
tiempo? El articulo que hemos citado nada dice al respecto. Es evidente que el redactor se “*ha que-
dado corto”. No dudamos que le ha impuesto a los gobernantes determinado tipo de obligaciones en
materia de informacion.

Entendemos que son ellas:

* la necesidad de almacenar la informacién;
¢ la necesidad de hacerlo de manera sistemética y periédica;
¢ la necesidad de ordenarla de modo de facilitar el acceso a la misma.

Consideramos que estas tres obligaciones surgen de manera implicita. Pués c6mo proveer lo que
no se ha guardado, cémo pensar que la informacién puede ser brindada de manera desordenada y
por tltimo tampoco serfa razonable pensar que el redactor de la Constitucién ha querido que se cum-
pla con la obligacién fuera de toda periodicidad en el tiempo. Dadas estas aseveraciones que esta-
mos haciendo creemos que se ha avanzado mucho. Con anterioridad a estas estipulaciones consti-
tucionales tedos estos deberes no pesaban sobre los gobernantes. Sin embargo, como ya hemos vis-
to con esto sélo no basta, pues pese a ello regresamos al principio, es decir que queda sin solucién
el remedio adecuado para doblegar la renuencia injustificada de los gobernantes o de los titulares
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privados de informaci6n piblica a brindarla. Falta —repetimos una vez méds— que cuando el funcio-
nario nos diga “‘que no porque no” nosotros podamos contar con la garantia del acceso a pesar de
ello y exigirle a ese funcionario: “que sf porque si” (0 mejor dicho porque esa es su obligacién y la
Constitucién asi lo determina).

Pero, la cuestion tiene solucién, ella debe provenir de la mano de la ley. Con esto queremos de-
cir que nada le impide al Congreso el dictado de una norma que consagre nuestro derecho y deter-
mine sus modalidades de ejercicio. De hecho, el propio texto de la ley fundamental abre la puerta a
derechos diferentes de los reconocidos expresamente por ella. En efecto, la misma ley fundamental
expresa que los derechos y garantias que enumera no deben ser entendidos como negacién de otros
derechos y garantias no enumerados. Claro que dadas las necesidades que se derivan de un ejerci-
cio claro de nuestro derecho es conveniente que una ley lo reglamente y asi pueda desarrollarse el
régimen en la materia, de acuerdo con lo que decimos en el capitulo IIT.

Afortunadamente en las provincias argentinas varias constituciones han desarrollado un mode-
lo de proteccién del ambiente que da cabida al derecho de acceso a la informacién publica en ma-
teria ambiental. Por ejemplo, la de la Provincia de Buenos Aires en su articulo 28 determina como
obligacién de la Provincia:

“garantizar el derecho a solicitar y recibir la adecuada informacion y a participar en la defen-
sa del ambiente, de los recursos naturales y culturales” (art. 28, iiltima parte).
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ACTIVIDADES

a.- Trabajemos a partir del fallo de Mar del Plata a que hemos hecho referencia

¢ ;Podrfas identificar en tu medio alguna decisién tomada o préxima a serlo que presumas
violatoria de las disposiciones constitucionales relativas a la proteccién ambiental y al de-
sarrollo sustentable?

e Retinete con otros miembros de tu vecindario u organizacién a la que eventualmente per-
teneces a efectos de dilucidar esta cuestién.

* Te proponemos que trates de seguir el siguiente plan de acciones:
- Descripcién del acto.

- Identificacién del drea estatal interviniente.

3

Analisis de las distintas etapas que debid atravesar la toma de esa decisién.

Interrogantes en torno al no cumplimiento de todos los pasos descriptos en el punto an-
terior.

- Identificacién de los responsables en el incumplimiento.

- De no ser posible llevar a cabo lo anterior, a lo mejor se debera requerir informacién so-
bre esta cuestion previa.

Andlisis de las normas que me permitan tener acceso a la informacién que necesito
—constitucion provincial, leyes provinciales, normativa municipal— segiin el caso.

Planteo y presentacién de la solicitud correspondiente de informacion.

Seguimiento ulterior, estudio conjunto de la estrategia a seguir.

Distribucién de roles entre los participantes.

b.- ; Qué aspectos de la actividad gubernamental de la administracién local de la comunidad en
que habitas desearfas conocer a los efectos de una mejor participacién y control de las cues-
tiones ptiblicas comunes?
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¢.- Trata de identificar qué cuestiones de la gestién privada de los servicios publicos que se
prestan en tu comunidad no te resultan satisfactorios.

Relinete en grupo y trata de seguir el siguiente plan de actividades:

= Enumeracion de cuestiones.

Realizacién de una encuesta entre los miembros de esa comunidad a efectos de determi-
nar prioridades.

s Determinacién de modos de participacién que contribuyan en el mejoramiento y/o supe-
racién de las falencias detectadas.

Rastreo de 1a normativa a fin de precisar las modalidades y su ajuste a dicho marco juri-
dico.

¢ Determinacién de necesidades en materia de informacién.

o ;Cémo actuar? (observar lo indicado en el primer ejercicio).
G p ]

5 Visualizando un sistema real de libre acceso a la informacién publica ambiental.

Cuando no se cuenta con un régimen operativo que instrumentalice un derecho tan fundamen-
tal como el que nos preocupa, nos obliga a imaginar su adopcién. Ello nos induce a pensar c6mo se-
rfa esa futura "Ley de Libre Acceso a la Informacién Piiblica Ambiental " con la que podriamos con-
tar en nuestro &mbito nacional, provincial e incluso municipal. Cuéles serian sus capitulos, sus con-
tenidos. Hasta su lenguaje. Para ello, es preciso que la dirigencia ciudadana asuma el compromiso
de contribuir con sus gobernantes, sus representantes parlamentarios e incluso sus candidatos poli-
ticos en épocas de campafia con propuestas concretas de textos borradores de normas legislativas.
Estos pueden ser ordenanzas cuando se persigue este régimen en el 4mbito municipal o local. O de
leyes cuando nos referimos a niveles nacionales o provinciales o de la ciudad de Buenos Aires.

En todo caso, pensemos cudl es el tipo de informacién piblica ambiental que mds nos importa
y trabajemos para que en el nivel o dmbito jurisdiccional pertinente se logre un sistema de libre ac-
ceso a la informaci6n ambiental. Queda claro que cada Ambito gubernamental maneja determinado
tipo de informacién y no la totalidad.
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Por ejemplo, es probable que la informacién sobre la calidad de las aguas de un rfo navegable
interprovincial la maneje un organismo del Estado Nacional (en caso de que la haya elaborado). O
que la informacidn sobre el contenido de pesticidas en la escorrentia pluvial de origen agricola la
posean las provincias y que los datos sobre los vertidos de efluentes de las industrias las tengan los
municipios. Para poder obtener la totalidad de la informacién deseada es necesario que cada una de
las jurisdicciones involucradas cuenten con un sistema que instrumente el libre acceso a su informa-
cién ambiental que se encuentre en sus respectivos registros y expedientes.

Pero, no se preocupe. Dird Ud... ;eso significa que hace falta que la Nacién, las 23 provincias,
la ciudad de Buenos Aires y los cientos y cientos de municipios adopten este régimen? En realidad,
algo de eso hay. Pero una vez que este tipo de régimen es adoptado por un niimero importante de
Jurisdicciones, el sistema se va comprendiendo y extendiendo rdpidamente. Es como 1la del sistema
democrdtico representativo. Una vez que se 1o adopté en algunos lugares se extendi6 por casi todo
el mundo. Pues bien, algo parecido ocurre con los diversos mecanismos de la democracia participa-
tiva; en este caso el de libre acceso a la informacién en manos de los distintos estamentos y orga-
nismos de los estado.

jiDirfamos... es hasta contagioso por lo gratificante que resulta tanto para los ciudadanos como
para los gobernantes!!

Lo importante es que en cada sitio existan lfderes sociales y ciudadanos que lo comprendan, que
se lo apropien como parte de su visién y que lo impulsen con clara conciencia de los elementos prin-
cipales que integran el sistema.

En realidad un sistema de libre acceso a la informacién piblica es bastante sencillo. Se trata de
un régimen que refleja el sentido comuin. El Estado cuenta con informacién que administra en fun-
cién de la sociedad. No hay razén para que cada miembro de la sociedad no tenga acceso a ella. Pa-
ra lo cual hace falta instrumentar un sistema administrativo que permita de modo manual o infor-
matizado y digitalizado (segiin los niveles de desarrollo de cada lugar) brindar ese acceso a cual-
quiera que lo solicita.

Principalmente hace falta contar con una oficina de acceso a la informacién ciudadana en cada
reparticién. Quizéds se trata de una simple mesa donde atiende una persona formada para ello. Por
sobre todas las cosas, hace falta personal administrativo que comprenda de relaciones humanas, que
respete a cualquier persona independientemente de su aspecto fisico, su sexo, su religién, su condi-
cion social o sectorial, su afiliacion partidaria... en otras palabras, segiin el poder con que cuenta.
Hace falta personas que entiendan que trabajan para el publico y para el contribuyente. Por ende,
deben responder a ellos desde la actitud de servicio.

Si en el gobierno nacional, local o municipal dicen que no cuentan con los recursos econémicos
para montar este tipo de régimen, hay que explicar que no se trata de algo sofisticado. En realidad,
independientemente del estado de informatizacién de la documentacién que se maneje en cada or-
ganismo, lo que hace falta es un drea capaz de buscarla y ponerla a disposicién de los solicitantes.
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Respecto de la informacion generada por el mismo Estado (e]. estadisticas sobre calidad del aire, in-
formes sobre el estado de los suelos, etc.) sélo cabe organizarla de tal manera que cualquiera pue-
da obtener las copias correspondientes.

En realidad, los regimenes de libre acceso a la informacién hacen la distincién entre la informa-
ci6n que fue elaborada expresamente para informar al pblico y aquella que es resultante de las so-
licitudes individuales (ej. bisqueda de informacion contenida en diversos expedientes y bancos de
datos). Para el primero de los casos, el trabajo es relativamente sencillo y no requiere mas que un
orden necesario de la documentacién producida por cada organismo. Para el segundo de los supues-
tos, hace falta organizarse y capacitar especialmente al personal. Por ello, en este 1dltimo caso, las
biisquedas son aranceladas, aranceles que deben reflejar s6lo el tiempo estimado del personal. En
otras palabras no deben reflejar ninguna manera solapada de recandacién indirecta de tributos.

En base a los sisternas universalmente adoptados, imagimemos y analicemos sus aspectos mas
relevantes. Veamos algunos de los aspectos sobresalientes del régimen de los EE.UU, el de la Ley
de Libre Informacién de 1986 (Freedom for Information Act) :

a. Informacién concerniente al modo operativo de acceso a la informacién en manos del Es-
tado.

Normalmente cada organismo debe publicar en su respectivo Boletin Oficial de su jurisdiccion
a los fines de guiar al piblico: '

i, su direccién, el horario de funcionamiento, la estructura de funcionamiento, el nombre de la
oficina de informacién, el nombre de las personas a cargo de proveer la informacién, su ho-
rario de atenci6n al publico, el método que se emplea para solicitar informacién y seleccio-
nar los expedientes, formalizar las solicitudes u obtener decisiones, el costo de las fotoco-
pias y el valor de las biisquedas en caso de que requieran tareas adicionales;

Y informacién sobre la modalidad de funcionamiento del organismo, métodos de toma de de-
cisiones y procedimientos administrativos a los cuales se encuentran sujetos;

iii. lista de formularios utilizados por ese organismo para el desempefio de sus tareas;

iv. reglas y procedimientos de aplicacin general por parte de ese organismo, declaraciones de
politica piiblica o dictamenes interpretativos de las mismas o de la legislacién que le toque
aplicar.

v. enmiendas y derogaciones de las normas mencionadas.




Veamos a continuacién un ejemplo:

Ud. es un vecino preocupado por las jeringas de los hospitales o las clinicas. Quiere saber
qué se hace con ellas, cémo se las lleva del hospital de su barrio, cudles son los transportis-
tas, qué recorrido toman, addnde se los llevan, qué tratamiento se les da.

Lo que ha ocurrido, es que el otro dia Ud. vio a su hijo jugando con una jeringa en la Pla-
za Sarmiento. Luego de horrorizarse, se dio cuenta que la jeringa no contenia sangre... pero
vaya que se peg6 un susto!! No quiere que le ocurra de nuevo! No sélo a su hijo; tampoco a
los otros chicos de la plaza. Se movilizd profundamente y decidid asumir su compromiso de ha-
cer algo. Pero antes de hablar con los demds padres decidio interiorizarse de la situacion de
los hospitales y sus residuos. Ud. tiene la sospecha que la Clinica de San Antonio no maneja
bien sus residuos hospitalarios. Decidio ejercer su derecho de LIBRE ACCESO A LA INFOR-
MACION PUBLICA AMBIENTAL a través del sistema piiblico.

Imagine el organismo ambiental de su municipio, de su provincia e incluso de su pais que
tiene a su cargo la aplicacion de un regimen juridico de residuos hospitalarios. Imagine el pa-
pel que cumplen en el otorgamiento de permisos de generacion, almacenaje, transporte, trata-
miento y disposicion final de los mismos. Imagine una situacién donde Ud. como vecino pue-
da ir a una Oficina de Informacion y le describan en una cartelera la informacion quie apare-
ce mds arriba.

YA SABE DONDE ESTA LA INFORMACION, CON QUIEN TIENE QUE HABLAR,
CUANTO LE CUESTA LA FOTOCOPIA Y COMO HAY QUE HACER PARA OBTENER
LA INFORMACION QUE UD. PRECISA.

b. Obligacién juridica de cada organismo:

Cada organismo debe disponer, a los fines de su inspeccion y fotocopia, de la siguiente infor-
macion:

1. las opiniones, datos y fundamentaciones finales contenidas en los expedientes administrati-
vos que justifican el otorgamiento de los permisos o licencias de las actividades privadas o
plblicas, que le corresponda autorizar por imperio de la ley;

ii. las declaraciones de politica o interpretaciones legales que hayan sido elaboradas por el or-
ganismo y que no hayan sido publicadas por el Boletin Oficial;

iii. manuales e instrucciones para el personal de la administracién publica cuando se trate de
personal que atiende al piiblico o cuya actuacién pueda afectar los derechos del publico;
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iv. fndices conteniendo las referencias a la informacién que manejan;

v. registros de datos que deban ser publicados de acuerdo a la ley;

jiSigamos con Ud. que estd preocupado por la aparicién de jeringas en la plaza donde jue-
ga su hijo con otvos chicos!!

;Oué hace? Va a la Oficina de Informacion Piblica de la Secretaria de Salud o de Medio
Ambiente de su Municipio (segiin cudl de las dreas tiene la responsabilidad en la materia so-
bre los residuos hospitalarios), en el horario establecido y pide hablar con la persona respon-
sable. A ella le solicita acceso a todos los expedientes que se relacionan con autorizaciones a
la Clinica de San Antonio. En particular, le interesa aquellos expedientes que traian con per-
misos para enviar los residuos hospitalarios a incineradores especialimente construidos para
esos efectos.

La persona encargada le pregunta:

- Qué prefiere? El indice de registros de expedientes que manejamos para que Ud. seleccio-
¢ P
ne el que le interesa? O, los expedientes que tratan sobre los permisos otorgados a los trans-
portistas de residuos hospitalarios para realizar determinados recorridos?

Primero elige el indice de registros. [Uf! Se abrumé...son miles y miles de expedientes. Ud.
elige el segundo camino ya que lo que le interesa, en primer lugar, es la seleccion de la infor-
macion directamente vinculada a la clinica San Antonio y en particular la autorizacion para
entregar los residuos hospitalarios a los transportistas para llevarlos a los incineradores.

Hecha la seleccién, Don Ovidio de la Serra le indica que la bisqueda le costard 315 y las
fotocopias $3.50. Ademds, le dice que la informacion solicitada estard a su disposicidn dentro
de 10 dias hdbiles, de 10 a 18 hs. en esa Oficina.

¢. Excepciones a la regla: cuando la obligacién de proveer informacién no se aplica por un
interés comun superior

Toda Ley de Libre Acceso a la Informacién Piblica Ambiental contiene excepciones a la regla
general. Estas, como se ha descripto anteriormente, incluyen excepciones tales como la informacion

concerniente:




i. al interés de la defensa nacional o de la politica exterior, por ejemplo, en perfodos de nego-

ciacion de acuerdos internacionales;

ii. a las excepciones establecidas por otro tipo de legislacidn que luego de haber sido someti-

das a un debate piblico las adopta, por ejemplo informacién relativa a la proteccién de
propiedad intelectual o al sigilo industrial;

la

ili. a los secretos comerciales o financieros obtenidos de cualquier persona, tales como los ban-

carios;

iv. a los memorandums internos a la administracion;

v. a los expedientes médicos o de personal de la administracién, cuya ventilacién constituirfa

una clara violacién de la privacidad;

vi, informacién o registros cuyo contenido se vincula a procedimientos de ejecucién de norm
de derecho, durante procesos de inspeccién;

as

vii. informacién que el Estado posee sobre las personas y cuya ventilacidn generaria una viola-

cién a la intimidad de las personas,

Don Ovidio de la Serra, un responsable funcionario piiblico, orgulloso de poder brindar un
servicio a la ciudadania v consciente que su sueldo es solventado a través de los impuestos de
gente como Ud., tiene dos semanas como mdximo para cumplir con su solicitud.

Ademds, estd muy contento porque en un mes le instalan un sistema informatizado donde
va a poder hacer la biisqueda de modo digitalizado. Hasta cree que va a poder agilizar el trd-
mite para poder cumplir con la solicitud en un mdximo plazo de 5 dias.

;i Felicitaciones Don Ovidio por sentir su responsabilidad piiblica de ese modo!!

Llego el momento de ir a buscar la informacion y Ud, estaba ahi ansioso de saber qué in-
Jformacion le habia buscado Don Ovidio. Sin embargo... Don Ovidio no estaba en la oficina y
una persona gue no se presenio le dijo: "Lo lamenio, Sra. la informacicn que ha solicitado es
confidencial.”

Ud. pregunta por qué, pero no tiene una respuesta. La persona vuelve a repetirle lo misno
y luego le dice, eleve una nota si tiene un reclamo. Le acompaiia una esquela preelaborada que
cita lo siguiente: "En caso de ser negada la informacion solicitada, Ud. tiene un plazo de 30
dias para interponer un recursos adminitrativo de apelacion ante el Director del Organismo.
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Asimismo, en el supuesto de no ser satisfecho, podrd accionar Judicialmente en los proximos
180 dias, en el fuero administrativo del Distrito Judicial correspondiente a su ciudad.”

Vuelve a su barrio, habla con su vecino quien le ayuda a escribir la nota de apelacion al
Director del Organismo a donde se habia presentado. En esa nota, Ud. explica que la informa-
cion que Ud. solicitaba no configuraba ninguna de las categorias de excepcionalidad a la re-
gla de libre acceso a la informacion. Y que por ello, exigia tener acceso a la misma.

Como resultado de la apelacién, el Director del Organismo, en la fecha indicada le presen-
16 un dictamen en el que incluia toda la informacion solicitada salvo aquella que se referia al
destino final de los residuos hospitalaries. Argiiia para ello que esa informacion era de tipo
confidencial. '

De todas maneras, muy satisfecha con la informacion obtenida, la analiza en su casa y reti-
ne a un grupo de madres de los chicos con quienes jugaba su hijo. En esa reunion, y con todas
las fotocopias de los permisos de funcionamiento de la Clinica, de manipuleo de los residuos
v de los transportistas de los residuos hospitalarios, su nuevo grupo de padres y madres preo-
cupados comenzaron a atar los cabos. De acuerdo a lo que estipulaban los distintos permisos
Uds. podian conocer quiénes eran las personas que manipulaban los residuos en la Clinica an-
tes de ser recogidos, sabian quiénes eran los transportistas, cudl era el recorrido y el horario
de los camiones y sabian que abandonaban su ciudad. Pero entonces, por qué habia jeringas
en la Plaza Sarmiento...y tan expuestas a sus hijos!!

Ahf mismo, uno de los padres dijo que el responsable era la Clinica por no garantizar el
destino final adecuado de los residuos generados por ellos mismos. Y que habia que accionar
judicialmente. Otro dijo que queria saber a donde iban a parar los residuos y que segiin la no-
ta del Director del Organismo que le habia negado esa informacion, el iinico camino que le
quedaba era la via judicial.

Ademds, todos estaban preocupados por Don Ovidio.

La Ley de los EE.UU. posibilita que cualquier persona solicitante de informacion a un organis-
mo piblico tenga el derecho a apelar a la justicia en el supuesto de haber recibido una negativa de
solicitud de informacién o haber agotado todas las apelaciones administrativas correspondientes. En
esos casos, la justicia debe dictaminar si la solicitud procede y si la negativa esté bien fundamenta-
da. Hay que recordar, que en ningiin caso el solicitante debe justificar la defensa de un interés per-
sonal.
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Ud. se ha presentado ante el Juzgado Contencioso Administrativo de la Capital Federal ape-
lando la decisién del Director del Organismo por la que se le niega el derecho a acceder a la
informacion sobre el destino final de los residuos hospitalarios de la Clinica de San Antonio.

El Juez realiza la investigacion correspondiente y luego de diversas instancias propias al
procedimiento judicial, dicta una sentencia por la que obliga al Director del Organismo a en-
tregarle la informacion contenida en el expediente referente a la planta incineradora de la Ciu-
dad de Vita Sana. Tal como lo ordenado, la Oficina de Informacién del organismo que le ha-
bia negado el acceso a la informacién faltante, Ud. recibe lo solicitado.

iiFeliz. Pero con millones de dudas. Tiene una reunion con su grupo. A esta altura se ha-
bia reunido mds de 25 veces en 6 meses y muchos ya eran amigos. Leyendo la informacion no
alcanzan a comprender por qué alguien podria interpretar la misma como confidencial. De
golpe, alguien se acuerda que la Ciudad de Vita Sana tenia prohibido el ingreso de residuos
hospitalarios. Ahi se dan cuenta que la difusion de la informacion podia "levantar la perdiz"!!

De golpe. una sefiora dice "...pero a mi qué me importa, si el problema estd resuelto; las
Jjeringas van a una planta fuera de nuestra drea de influencia y seguramente las que se encon-
traron en la Plaza Sarmiento estaban ahi accidentalmente”,

Frente a ese comentarie, otra persona dice "...es que si estd prohibido llevar los residuos
de esta Clinica a ese municipio, siempre va a existir el riesgo que los descubran. Seguro que
en algunas oportunidades hacen algunos controles y los camiones no tienen un destino defini-
do y vuelcan los residuos en algin sitio clandesting.”

Y efectivamente, otro vecino dice que en frente a su casa, en la franja que bordea las vias
del tren se ha formado un basural donde merodean los perros sin dueiio. En ese mismo momen-
1o un grupo de padres se acerca al lugar y encuentran todo tipo de basuras hospitalarias: al-
godones, jeringas, alimentos, bolsas de materia orgdnica.

Con el panorama claro, el grupo se reiine nuevamente. Ahi deciden hacer la correspondien-
te denuncia e iniciar una accion judicial contra la Clinica por dafios a la salud piblica v al
medio ambiente,

Ud. de golpe se da cuenta que:

- se formd una organizacion no gubernamental;

- §e armo un grupo de amigos comprometidos con el lugar;

- se utilizaron los diversos mecanismos de participacion; y que Ud. podia contribuir en la

solucion de un problema.

(Ah! Habia una cuenta pendiente. Mafiana va a buscarlo a Don Ovidio porque quiere ase-
gurarse que su ausencia en esa Oficina de Informacion no se debe a su insistencia en entregar
los expedientes a pesar de la negativa de su Jefe. A Don Ovidio lo quiere proteger Ud. como
ciudadano, como contribuyente. Y Ud. ya sabe cémo hacerlo, ;jno?




6. Acceso a la informacién privada pero de naturaleza publica.

Existen varios supuestos en 1os que la informacién en manos privadas concieme también a la so-
ciedad en su conjunto. En algunos casos, se trata de informacién de empresas de servicios piblicos
tales como los de agua corriente, cloacas, tratamiento de efluentes domiciliarios y tratamiento de re-
siduos sélidos. En estos casos, es razonable que el mismo principio se aplique a este tipo de empre-
sas. Gracias a las tarifas que cobran de los usuarios, las empresas de servicios publicos tienen la
obligacién de poner a disposicion la informacién que obtienen de sus tareas normales. Por ejemplo,
una empresa de potabilizacién y distribucién de agua debe monitorear la calidad de las aguas de los
cursos hidricos de donde realiza su extraccién. Se puede considerar que esa informacién debe ser
piiblica y de acceso a cualquier persona que lo solicita.

Por esta razén, cada una de estas empresas debe contar con una Oficina de Informacién Pbli-
ca que permita acceder a los datos producidos en funcién de sus propias tareas.

Asimismo, muchas de estas empresas pueden tener, actualmente, funciones de fiscalizacion de
las industrias; por ejemplo, en el otorgamiento de determinadas autorizaciones para el volcamiento
de efluentes. La informaci6n al respecto resulta imprescindible para los miembros de la sociedad.

Otro supuesto es el de las industrias riesgosas que tienen la obligacién de informar a las autori-
dades vy al vecindario sobre:

a. la generacidn habitual de residuos sélidos, liquidos y gaseosos; y

b. Ia contaminacién generada a raiz de accidentes.

Este es el caso de la legislacién mds moderna de los Estados Unidos que obliga a las industrias
a informar de este modo a las antoridades y al publico vecino.

Recientemente, un grupo de la Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE)
ha estado impulsando la creacién del Registro de Emisiones de Contaminantes en sus paises miem-
bros. El propésito de los mismos es el de permitir que cualquier persona conozca cudles son los con-
taminantes que se liberan al ambiente y de qué fuentes.
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Reflexién final

El presente manual se suma al consagrado a las audiencias piiblicas elaborado con anterioridad.
De esta manera la Fundacién Ambiente y Recursos Naturales agrega un capitulo mds a su labor en-
caminada a la elaboracién de materiales diddcticos de capacitacién hacia la articulacién de una de-
mocracia participativa, necesaria para la puesta en marcha del desarrollo sustentable.

Nuestro proposito consiste en que a través de estos manuales se logre estimular comportamientos so-
ciales que, apoydndose en una concepcién més evolucionada de la Repiiblica, sirvan como di sparadores
en el accionar de los actores de la vida comunitaria. Consideramos que la difusién de nuevas herramien-
tas institucionales facilita la toma de conciencia y el trabajo organizado hacia el cambio en el proceso de
reforma de la organizacién piblica conducente hacia la concrecién de la democracia participativa.

Creemos que el destinatario directo y mds interesado en estos materiales es la dirigencia surgi-
da desde los sectores independientes —organizaciones civicas, defensoras de los derechos humanos,
del ambiente, de los consumidores y usuarios, de la mujer, etc.—. En realidad nos estamos refirien-
do a los NUEVOS ACTORES POLITICOS que actian fuera del marco de los partidos y agrupacio-
nes intermedias tradicionales. Ellos son los que Ilevan el estandarte de las propuestas modificatorias
de un esquema anquilosado en el tiempo de la democracia representativa.

Ahora bien, no queremos que lo que se acaba de afirmar sea entendido como destinado a la crea-
cién de culturas politicas antagénicas. Por el contrario, estos aportes quieren brindar nuevas herra-
mientas ttiles para todos los actores, sean éstos gubernamentales, no gubernamentales, empresarios,
sindicales, religiosos, etc. Todos, més all4 del sector particular donde hayamos elegido actuar, inte-
gramos a la comunidad en su conjunto y por lo tanto nuestro desempeiio debe tender a satisfacer los
intereses y valores en que ella reposa.

De este modo es como esperamos contribuir en el logro de la consolidacién de un marco que po-
sibilite asegurar la gobernabilidad. No olvidemos que ella consiste entre otros aspectos, en la toma
de decisiones titiles y satisfactorias para todos y sobre todo conseguir que ellas sean una realidad, es
decir que se apliquen. Sin este marco de referencia no serd posible que se concrete el desarrollo sus-
tentable. Gracias a estos elementos, ciudadanos v diri gentes podrin contar con herramientas poten-
ciadoras de nuevas modalidades de gestién, contempladas en los sistemas politicos mds modernos.
Asi nos imaginamos el uso de estos mecanismos en la formulacién del planeamiento estratégico de
paises, sus provincias y demds niveles descentralizados de gobierno. También imaginamos su utili-
dad para la elaboracién anual del presupuesto, en los reglamentos internos de las Camaras Legislati-
vas, en los nuevos procedimientos administrativos, en la confeccién de pliegos para las licitaciones,
en el dictado de los cédigos urbano-ambientales y de su régimen de excepciones, en los procedimien-
tos de evaluacién del impacto ambiental y de formulacién de estandares ambientales, etc.

Por tltimo, creemos que esto facilita la transparencia de los actos piblicos, exigiendo una ver-
dadera rendicién de cuentas de parte de los responsables de la gestién, lo que limita las posibilida-
des de concrecién de conductas corruptas que tanto dafio le ocasionan al sistema democratico en su
conjunto. De este modo se responde a las expectativas y reclamos de la opinién piblica alarmada
Por la recurrencia de comportamientos antisociales que ella rechaza.
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