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PrROLOGO

Los indicadores de aplicacién y cumplimiento de la normativa ambiental
han cobrado envergadura en los dltimos tiempos, especialmente porel in-
terés despertado en muchos pafses en evaluar el grado de implementacién
de las normas ambientales por parte de las autoridades, y la eficiencia de
las inversiones institucionales en el medio ambiente en funcién del logro
de los objetivos nacionales. Estos indicadores, también llamados de de-
sempefio de la gestién ambiental, permiten dar seguimiento y monitoreo
a las normas ambienrales vinculadas al estado de recursos y regulaciones
de la actividad productiva. Estos temas han tenido resonancia en Argen-
tina en circulos de la sociedad civil y luego del gobierno, lo cual se ha tra-
ducido en una iniciativa destinada a conocer cudl es el estado de los indi-
cadores en el pafs, especialmente en lo que se relaciona a agua y aire, y exa-
minar su desempefio, como asi también analizar directrices cualitativas es-
pecfficas y los mecanismos de aplicacién de la legislacién existente.

Es importante reconocer que atin en los paises desarrollados no se ha otor-
gado gran importancia al tema de cumplimiento y aplicacién de la nor-
mativa ambiental, y en América Latina el interés es reciente y no unifor-
me. Resulta entonces necesario analizar la realidad institucional ambien-
tal para identificar los problemas y sus posibles instancias superadoras, lo
cual constituye el enfoque de este documento. Es de esperar que este ang-
lisis lleve al disefio de un programa de accién adecuado a las circunstan-
cias del pals, teniendo en cuenta la relacién entre el cumplimiento de la
normativa, la situacién actual del medio ambiente, la cultura y la partici-
pacién ciudadana.

El trabajo realizado sobre el tema, que culmina con esta publicacién, for-
ma parte de un proyecto regional que incluye también a Brasil y Méjico,
y es el resultado de intensa colaboracién entre diversas organizaciones re-
glonales. El Instituto del Banco Mundial convocs a las organizaciones re-
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gionales que participaron en varios congresos y talleres pricricos durante
b e . .
un periodo de mas de dos afios. Estos encuentros demostraron un gran in-

terés sobre el tema y cada pais realizé investigaciones y estudios técnicos,
econémicos y de politica ambiental en sus respectivos estudios de caso. El
informe es un producto altamente estimulante que genera una basc de
discusién para la formulacién de un plan de accién realista y los instru-
mentos necesarios para alcanzarlo.

Esta publicacién, enfocada al caso especifico de Argentina, demuestra los
beneficios que los indicadores de aplicacién y cumplimiento de la norma-
tiva ambiental pueden aportar a la gestién ambiental, y son insumos cla-
ves para la preparacién de una estrategia a ser desarrollada ¢ implementa-
da en el contexto propio del pafs. Se trata de un desafio que requiere vo-
luntad y conviccién para su realizacién.

Adriana Bianchi
Especialista Senior en Desarrollo Institucional
Instituto del Banco Mundial
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COMENTARIOS INICIALES

La FARN viene trabajando desde hace dos décadas en cuestiones vincula-
das con las instituciones juridicas que deben regular la sustentabilidad del
desarrollo, poniendo una mirada preponderante en el dngulo ambiental
de dicha problemdtica. A lo largo de los afios hemos llevado a cabo nume-
rosos proyectos y sin lugar a dudas han sido muchas mds las frustraciones
producto de la falta de implementacién de los mismos que los logros en
su efectivo cumplimiento. A la [uz de lo sefialado hemos decidido, en el
afio 2001, avocarnos en un programa consagrado a la aplicacién y cum-
plimiento de la normativa ambiental en América Latina. Para ello toma-
mos en cuenta otras iniciativas anteriores, como la de la Red Internacio-
nal de Aplicacién y Cumplimiento de la Normativa Ambiental (INECE)
a nivel mundial. Creemos que se trata de una iniciativa transversal que
aborda muchos de los elementos mds trascendentes en las cuestiones so-

bre las cuales estamos involucrados.

En este marco hemos realizado, a partir del afio 2002 una serie de activi-
dades destinadas a desarrollar, profundizar, proponer, construir y transmi-
tir conocimientos sobre la implementacién de las normas ambientales. La
primera Conferencia Latinoamericana sobre Aplicacién y Cumplimiento
de la Normativa Ambiental y el posterior Simposio Latinoamericano de
Jueces y Fiscales fueron hitos del programa, y también tuvieron su coro-
lario e impacto a nivel regional, nacional y local mediante actividades de
capacitacién, investigacién y de elaboracién de propuestas especificas de
implementacién de normas ambientales tanto a nivel nacional como pro-
vincial. En este marco, a partir del afio 2004 FARN, luego de identificar
¢l tema como una prioridad a investigar y desarrollar, comienza a trabajar
especificamente en la temdtica de indicadores de aplicacién y cumpli-

miento de la normativa ambiental.
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Se trata de un gran desafio ya que apunta a desarrollar mecanismos y cri-
terios para poder achicar la brecha que existe actualmente entre la letra de
la ley y su aplicacién en la realidad. El andlisis del caso argentino aborda
una experiencia piloto en el Municipio de Morén en el cual convergen
competencias municipales, provinciales y nacionales y ello nos ha obliga-
do a investigar en los diversos niveles jurisdiccionales este tema.

El Instituto del Banco Mundial respaldé no sélo al programa desde sus
inicios, sino que rambién asumid un rol de envergadura en relacién a es-
te proyecto de indicadores. Asimismo, acompafiaron a FARN en este pro-
yecto instituciones hermanas de Latinoamérica, tales como Instituto De-
recho para un Planeta Verde de Brasil y Ceiba de México. Brindaron tam-
bién su apoyo en forma constante CEPAL y INECE.

Anhelamos que el presente documento contribuya a la construccién de un
desarrollo sustentable en el marco de la transparencia y la gobernabilidad,
conceptos clave en nuestra realidad nacional y regional.

Daniel A. Sabsay
Director Ejecutivo FARN
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RESUMEN EJECUTIVO

La presente publicacién persigue la finalidad de identificar y analizar in-
dicadores de aplicacién y cumplimiento de la normativa ambiental en ma-
teria de agua y aire para concluir qué necesidades y qué aspectos resultan
troncales para construir un sistema de indicadores en este sentido, desde
una perspectiva interdisciplinaria que congregue los aspectos de gestién
ambiental, legales y econémicos.

La investigacién desarrollada en la Repiblica Argentina forma parte del
Proyecto Piloto para América Latina sobre Indicadores de Aplicacion y
Cumplimiento de la Normativa Ambiental en materia de Agua y Aire, una
iniciativa del Instituto del Banco Mundial. Las instituciones involucradas
que han formado parte de este proyecto han sido, ademds de FARN en
Argentina, el Instituto para un Planeta Verde de Brasil, el Centro Inter-
disciplinario de Biodiversidad y Ambiente — Ceiba- de México, la Comi-
sién Econdmica para América Latina y ¢l Caribe de la Organizacién de
Naciones Unidas— CEPAL- y la Red Internacional para la Aplicacién y el
Cumplimiento de la Normativa Ambiental, INECE.

El objetivo de este estudio en particular es, entonces, conocer el estado de
situacién de los indicadores de aplicacién y cumplimiento de la normati-
va ambiental (IACNA) en relacién al aire y al agua y proponer recomen-
daciones para mejorar dicha realidad en la Argentina. En este contexto se
ha desarrollado una investigacién a nivel nacional, provincial y municipal
en torno a la realizacién de una accidén piloto en €l Municipio de Morén.

Luego de analizar aspectos técnicos, institucionales y econdmicos, y de se-
leccionar indicadores especificos respecto de los cuales se realiza un an4li-
sis mds pormenorizado, las principales conclusiones de este trabajo se vin-
culan a la identificacién de lineamientos y necesidades en virtud de los te-
mas afines a la informacién, su sistematizacién y acceso, la relacién entre
los distintos tipos de indicadores relevados, los tépicos econdmicos consi-
derados, la fundamentacién normativa y las caracteristicas institucionales
del sistema.
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INTRODUCCION

La aplicacién y el cumplimiento de la normativa ambiental son concep-
tos pricticos cuyas bases sc yerguen en el andlisis de la implementacién de
la ley. En tal sentido, resulta de suma importancia poseer elementos que
permitan evaluar dicha realidad. Justamente la necesidad de contar con
indicadores que permitan evaluar la aplicacién y el cumplimiento de la
normativa ambiental y las posibles tendencias para su mejoramiento res-
ponden a este marco. Un indicador es una herramienta de evaluacién y
gestién, dtil para forralecer programas y/o actividades de aplicacién y
cumplimiento de la normativa ambiental. Los indicadores de aplicacién y
cumplimiento sirven para evaluar el grado de aplicacién de la normativa
ambiental y asimismo para medir el nivel de cumplimiento de dicha nor-
mativa por parte de la comunidad regulada.’

La finalidad de este proyecto es identificar y analizar indicadores de apli-
cacién y cumplimiento de la normativa ambiental en materia de agua y

" La necesidad de contar con indicadores ha sico identificada en la 12 Conferencia Intemacional sobre Apli-
cacion y Cumplimiento de la Normativa Ambiental en América Latina. Se llevo a cabo los dias 28 y 29 de ma-
yo de 2002 y fue precedida por un didlogo electrénico preparatorio. Fue organizada por FARN, con el apoyo
del Instituto del Banco Mundial y sl Gobierno del Reino de los Paises Bajos. Apoyaron la Conferencia las si-
guientes instituciones: Consejo Empresario Argentine para el Desarrolio Sostenible (CEADS), Comisién de
Ecologia y Desarrollo Humano de la Camara de Senadores de la Nacion, Comision de Recursos Naturales y
Conservacion del Ambiente Humano de la Cdmara de Diputados ds la Nacion, International Network for En-
vironmental Compliance and Enforcement (INECE), Instituto o Direito por um Planeta Verde, Programa de De-
recho Ambiental de la UICN, Secclén Informativa y Cultural de la Embajada de los Estados Unidos, Secreta-
ria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Nacién, Secretaria de Medio Ambiente y Planeamiento Urba-
no del G.C.B.A., Sociedad Boliviana de Derecho, Ambiental, Sociedad Peruana de Derecho Ambiental (SP-
DA). Mas informacién en: hitp://www.farn.org.arfinvestigacion/enforcement/conferencia.html.

Asimismo, este tema fue considerado de suma impoertancia en el Simposio de Jueces y Fiscales de América
Latina - Aplicacién y Cumplimiento de la Normativa Ambiental. Comité Organizador — Grupo Ejecutiva: FARN,
WBI, PNUMA y el Instituto para un Planeta Verde. Comité Organizader — Grupo Asesor: INECE (Red Interna-
cional para la Aplicacién y el Cumplimiento de la Normativa Ambiental, Sociedad Peruana de Derecho Am-
biental, UICN, CEPAL, FIMA, IDEA. Realizada los dias 23 y 24 de septiembre de 2003. Mds informacion en:
http:/fwww.farn.org.ar/investigacion/enforcement/simposio.html.
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aire para concluir qué necesidades y qué aspectos resultan troncales para
construir un sistema de indicadores en este sentido, desde una perspecti-
va interdisciplinaria que congregue los aspectos de gestién ambiental, le-
gales y econémicos. '

La investigacion desarrollada en la Reptiblica Argentina forma parte del
Proyecto Piloto para América Latina sobre Indicadores de Aplicacion y
Cumplimiento de la Normativa Ambiental en materia de Agua y Aire, una
iniciativa del Instituto del Banco Mundial. Las instituciones involucradas
que han participado de este proyecto han sido, ademds de FARN en Ar-
gentina, el Instituto para un Planeta Verde de Brasil, el Centro Interdisci-
plinario de Biodiversidad y Ambiente —Ceiba— de México, la Comisién
Econémica para América Latina y el Caribe de la Organizacién de Nacio-
nes Unidas ~CEPAL~y la Red Internacional para la Aplicacién y el Cum-
plimiento de la Normativa Ambiental, INECE. ‘

El objetivo de este estudio en particular es, entonces, conocer ¢l estado de
situacién de los indicadores de aplicacién y cumplimiento de la normativa
ambiental (IACNA) en relacién al aire y al agua y proponer recomendacio-
nes para mejorar dicha realidad en [a Argentina. En este contexto se ha de-
sarrollado una investigacién a nivel nacional, provincial y municipal en vir-
tud de la realizacién de una accién piloto en el Municipio de Morén.

El Municipio de Morén, sito en la Provincia de Buenos Aires ha sido ele-
gido por diversos factores, entre los cuales merecen ser destacados:

1) Convergen en ¢l mismo competencias en materia de agua y aire de los
tres niveles jurisdiccionales, a saber: Nacién, Provincia de Buenos Aires
y Municipio de Morén. Fl andlisis de los indicadores en las tres juris-
dicciones como asf también su interaccién, resultan neurdlgicos en un
pais con estructura federal territorial como es la Repiblica Argentina.

2) El Intendente del Municipio de Morén se mostré sumamente intere-
sado en el proyecto, a punto tal que ha sido firmado un acuerdo entre
dicho Municipio y FARN con la finalidad de desarrollar el mismo en

conjunto.’

% convenic de Cooperacicn y Complementacion entre la Municipalidad de Mordn y la Fundacion Ambiente y
Recursos Naturales (FARN). En el mismo las paries se comprometen a colaborar en la realizacldn de tareas
y objetivos comunes en defensa del derecho a la salud, el medio ambiente y |a calidad de vida de los habi-
tantes del Municipio de Morén. Su firma se llevd a cabo en la sede del Municipio el dia 26/05/2004. Es en es-
te marco en el cual se estd llevando el proyecto de IACNA en materia de agua y aire.

2 IACNA/ FARN

Asimismo, las materias seleccionadas, esto es, agua y aire, presentan carac-
teristicas de envergadura en relacién al presente estudio. En ambos casos
nos encontramos con bienes susceptibles de apropiacién comin, que con-
forman el ambiente y que no reconocen barreras jurisdiccionales. No s6-
lo importan un valor para la poblacién y su desarrollo, sino que rambién,
el efecto de las actividades y el control de las mismas en aspectos vincula-
dos al agua y al aire en un territorio, pueden poseer una influencia mar-
cada en otros dmbitos, siendo capaces de involucrar entonces al munici-
pio, la provincia y la nacién. Otro aspecto de singular importancia se re-
laciona a los aspectos del control de las prestatarias de servicios publicos,
que son abordados en relacién a aire y agua. En este dltimo caso, la espe-
cial situacién de la rescisién del contrato de servicios piblicos concesio-
nados, no obsta a la utilidad del andlisis de los indicadores existentes has-
ta la finalizacién contractual, en virtud de la necesidades que a futuro
plantearfa el esquema jurfdico- institucional.’

La metodologfa utilizada para llevar a cabo la presente investigacién ha si-
do desarrollada teniendo en cuenta el documento base del grupo de ex-
pertos de INECE? en la temdtica y asimismo ha sido alimentada y perfec-
cionada considerando la experiencia en materia de indicadores del Banco
Mundial, la CEPAL?, la OCDES, el proyecto sobre indicadores de acceso
a la informacién y a la participacién piblica FARNY, el aporte del Dr. Mi-
chael Stahl®, la labor de los equipos de trabajo de Brasil y México, el de-
sarrollo del propio equipo de investigadores y los talleres realizados en tal
sentido.’

3 ; ;
" Con fecha @ de septiembre de 2005, la firma Suez (Aguas Argentina 8.A.) decidié que se reliraria del pais,

y con postericridad, el 21 de marzo de 2006 (B.0. 22/03/2008), el Poder Ejecutive Nacicnal rescindic el con-
trato de concesitn respectivo por culpa del concesionario, constituyéndose meadiante el Decreto de Necesidad
y Urgencia N 304/2006 |a sociedad Agua y Saneamientos Argentinos Sociedad Andnima, en la érbita de la
Secretaria de Obras Publicas del Ministerio de Planificacion Federal, Inversién Publica y Servicios para la
prestacion del servicio,

4 :

Ver Documento de trabajo: INECE-OECD (22 October, 2003) Workshop on Environmental Compliance and
Enforcement Indicators: Measuring What Maiters. Paris, Francia. Preparado por el Grupo de expertos en
IACNA de INECE. Disponible en: http://inece.org/IndBackPaper.pdf.

7 Ver p.e. CEPAL. { 2001). Informe del Seminario Indicadores de Desarrollo Sostenible en América Latina.y
el Caribe Santiago, Chile,; Indicadores ambientales de OGDE, 2001: OECD Environmental Indicators: To-
wards Sustainable Development hitp://www.oecd.org/env; Indicadores de la Comisién de Desarrollo Susten-
table de Naciones Unidas, 2001 United Nations Commission on Sustainable Development, Indicators of Sus-
tainable Development: Guidelines and Methodologies: http:/www.un.org/esa/sustdev/program.htm (29-30
septiembre, 2001); Shyamsundar, Priya. (January, 2002). Poverty — Environment Indicators. Environment De-
partment Papers. Paper No. 84. Toward environmentally and socially sustainable development. Environmen-
tal Economic Series. The World Bank; Henninger, Norbert and Hammond, Allen. January, 2002); Environment
strategy papers. Environmental indicators refevant to poverty reduction. Strategy Series. Number 3. Washing-
ton D.C: The World Bank Environment Department; Perfermance Monitoring Indicator Handbook. World Bank
Technical paper. No. 334; Millennium Development goals. From World Development Indicators 2002. WB.
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Este documento considera en primer lugar el contexto de su génesis y de-
sarrollo, y en segunda instancia la metodologia elegida. Asimismo referen-
cia el estado del arte en materia de indicadores relacionados al ambiente
en general en la Reptiblica Argentina, y aborda la evolucién metodolégi-
ca de su andlisis, el contexto normativo y estudio jurfdico institucional re-
lativo a este tépico como asi también, el andlisis econdémico y técnico.
Luego trata concretamente los indicadores seleccionados, en cuyo desarro-
llo se funden las tres perspectivas presentes en la investigacion, a saber, la
relativa a los aspectos téenicos y de gestién ambiental, la econdmica y la
juridico-institucional. Finalmente se exponen las conclusiones y recomen-
daciones que han resultado de la presente investigacién.

S OECD (2003). Measuring what matters. Proceedings from the INECE-CECD Workshop on Environmental
Compliance and Enforcement Indicators 3-4 November 2003 Headquarters, Paris, France.

Discussion Paper - INECE-QOECD Waorkshop on Environmental Compliance and Enforcement Indicators: Mea-
suring What Matters Prepared by: INECE Expert Working Group on Envirenmental Compliance and Enforce-
ment Indicators. Indicators to measure decoupling of environmental pressure from ecenomic growth. Sustai-
nable Development. (2002). OGDE. OECD Environmental Indicators. Development, measurement and use.
(2003}, Reference paper. Aggregated environmental indices. Review of aggregation methodologies in use.
(2002). OECD. Indicators for the integration of environment concemns inte transport policies. (1999). OECD
Series on environmental indicators. Working Group on Envirenmental information and outlooks. Pollution aba-
tement and control expenditure in OECD countries. (2003) OECD.

Guiding Principles for Reform of Environmental Enforcement Authorities in Transition Ecenomies of Eastern
Europe, Caucasus and Central Asia. Environment. OECD, 2003.

7 FARN, Népoli, Andrés {ed) (2008). “Acceso a la Informacién y Participacién Plblica en materia ambiental”.
“Actualidad del Principio 10 en la Argentina™.

¥ A mediados de septiembre nos visitd el Sr. Michael Stahl, director de la Oficina de Cumplimiente de la Nor-
mativa Ambiental de la Agencia de Proteccién Ambiental de los EE.UU. y miembro del grupo de experfos so-
bre IACNA de la Red Internacional para el Cumplimiento y Ejecucion de las Normas Ambientales (INECE, por
su sigla en inglés), en el marco del Programa de Visitantes de la Embajada de EE.UU. en Argentina. Mayor
informacién sobre su visita en: http:/www.farn.org.ar/eventos/040913.html. Stahl, M (2004). Disponible en:
www.inece.org/forumsindicatars.html (visitado el 05/04/2005).

? Ver referencia a las entrevistas y talleres de trabajo realizados en el presente documento. Puntos 4 (talle-
res) y 5 (entrevistas) del capitulo V.
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CONTEXTO METODOLOGICO

1. Definiciones

Resulta fundamental entender el concepto de JACNA y su relacién con
los indicadores de sostenibilidad para poder brindar un contexto metodo-
l6gico al presente documento. En tal sentido, entendemos es menester
partir de la definicién de indicador, considerando que sc trata de una me-
dida cuantitativa o cualitativa que es usada para demostrar cambios y sim-
plificar informacién de la realidad, que puede servir para entender y valo-
rar fenémenos complejos.”

Cuando definimos a los IACNA, identificamos una relacién directa con
su finalidad, ya que los mismos tienen por objetivo evaluar los programas
de aplicacién y cumplimiento de la normativa ambiental como asf tam-
bién apuntan a medir el cumplimiento de esta normativa por parte de la
comunidad. Estos indicadores le van a permitir a la autoridad ambiental
desarrollar el anélisis de su desempefio, evaluando la efectividad de las he-
rramientas y estrategias destinadas a alcanzar los objetivos propuestos. La
autoridad podrd emplear de manera mds eficiente sus recursos, asigndn-
dolos a actividades que logren resultados y modificando o dejando de de-
signarlos a aquellas 4reas que no estdn produciendo resultados."

;Cudl es la relacién entre los JACNA vy los indicadores de sostenibilidad?

' Definicion que considera como fuente al Foro de indicadares de INECE: www.inece.org. y la definicion del

United Nations Population Fund and EEA glossary:http:/fglossary.eea.eu.int/EEAGIossary/

i Stahl, Michael M. (April 15, 2002). Performance Indicators for Environmental Compliance and Enforcement
Programs: The U.S EPA Experience.
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Los indicadores de sostenibilidad constituyen un sistema de sefiales que
facilita la evaluacién del progreso realizado por los paises y regiones en pos
del alcance del desarrollo sustentable. Son herramientas concretas para
evaluar politicas publicas, fortalecer las decisiones y la participacién pi-
blica.” En el marco de este tipo de indicadores se encuentran contempla-
dos los aspectos institucionales. Estos dltimos son fundamentales e invo-

lucran los IJACNA.

2. Clasificacién metodolégica

La clasificacién de TACNA que presenta INECE y que ha resultado il pa-
ra la presente investigacién, persigue una légica que se relaciona con el de-
senvolvimiento y efecto de las actividades que se llevan a cabo en torno a
la ejecucién de las leyes. Identifica entonces a los indicadores desde el mis-
mo origen de las medidas que el estado puede aplicar, analizando median-
te los indicadores de entrada los recursos que sirven de base a la autoridad
para cumplir sus funciones y objetivos. Luego aborda, mediante los indi-
cadores de salida, los datos de salida del sistema que hacen referencia al
producto obtenido a través de esas actividades, considerando por ejemplo
el nimero de tareas de control o promocién de cumplimiento realizadas.
Continuando el anilisis respecto de los efectos provocados por las activida-
des mencionadas, la clasificacién establece las categorias de indicadores de
resultado, que comprenden a los indicadores de resultado inmediato e in-
termedio, que se relacionan con los efectos provocados a corto y mediano
plazo por los indicadores de salida, como asf también a los indicadores de
resultado final, que se refieren al estado de calidad del ambiente.

Todo este recorrido, desde el origen hasta el verdadero impacto de la ac-
tividad de control, se relaciona con los conceptos de eficacia y eficiencia
de la norma. De alguna forma podemos afirmar que la norma no es sélo
eficaz, sino también eficiente, en cuanto su aplicacién puede producir un
cambio positivo en el ambiente. Esto es, cuando la actividad de contralor
ejecutando dicha norma, no se agota sélo en el requerimiento de un per-
miso, sino también en una mejora de la calidad del agua o del aire, segiin
se trate."”

12 \ier CEPAL. ONU. (2003) Evaluacién de la Sostenibilidad en América Latina y el Garibe- Reunidn de con-
sulta sobre indicadores de desarrollo sostenible para los paises de América Latina y el Caribe. Santiago de
Chile, 7-10 octubre de 2003. Ver también el abordaje de los aspectos Institucionales realizado en The World
Bank Environment Departmant. Segnestan, Lisa (1999) Environmental Performance Indicators. Pagina 23.
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Fuente: Cuadro desarrollado por Di Paola, Marfa Eugenia (2004) en base a la informacion publicada por
INECE. en el documenta “Measuring What Matters”, Paris, INECE. (22 October, 2003)".

Un indicador no implica una solucién mégica en el andlisis de una activi-
dad, mas su combinacién con diversas variables en el marco de una légi-
ca del origen, desarrollo y finalidad de las tareas y actividades de imple-
mentacién de la normativa ambiental, puede ser de suma utilidad para el
petfeccionamiento de las mismas.

3. Beneficios de los indicadores

Fs menester tener en cuenta la utilidad de estos indicadores para la ges-
tién administrativa del estado y de su cumplimiento por parte de la socie-
dad, considerando las siguientes caracteristicas:

— Constituyen herramientas objetivas de anilisis de los programas y acti-
vidades de aplicacién y cumplimiento de la normativa ambiental.

— Benefician al funcionario para el mejoramiento de su sistema de ges-
tién, ya que pueden brindarle datos para la evaluacién y el perfecciona-
miento del mismo.

" "Esquivel, J. (1972) Nota Bibiiogréfica del libro Foundations of Jurisprudence de Jerome Hall, Critica vol.

VI, ndm. 16-17, pp 139-142. La eficiencia de una norma juridica implica el logro del abjeto, propasito o fin de
una norma juridica o de una ley. Esla nocidn es distinta de la de eficacia. Una ley puede se eficaz (tener efi-
cacia), i. e., ser obedecida por los sujetos de la misma, sin que su objeto haya sido alcanzado”.
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— Otorgan transparencia al sistema de gestién que desempefia el Poder
Ejecutivo ante los otros érganos del estado y ante la sociedad civil.

— Son herramientas dtiles para actualizar la normativa ambiental en fun-
cién del anilisis de su aplicacién, tanto para el Poder Legislativo como
para el Poder Ejecutivo.

— Brindan elementos objetivos para la evaluacién presupuestaria y la ren-
dicién de cuentas del Poder Ejecutivo ante el Poder Legislativo.™

Por esta razén, los IACNA contribuyen positivamente a diversos actores
sociales. Por una parte, a los organismos del estado a cargo de ejecurar la
normativa directamente, los cuales constituyen una o varias 4reas de la ad-
ministracién con ingerencia ambiental, que se ven beneficiados por el uso
de estos indicadores mediante un andlisis imparcial que puede ayudarlos
a un perfeccionamiento de su desempefio.

Por otra parte, a los organismos con responsabilidades transversales, cuya
funcién es fortalecer la institucionalidad del sistema a través de tareas que
propendan a la aplicacién de la normativa, ya sea por sus competencias
respecto del control del estado (p.e. la Audiroria General de la Nacién, la
Sindicatura General de la Nacién y la Defensorfa del Pueblo), como asi
también respecto de la comunidad internacional (p.e. Cancilleria), ya que
los mismos pueden contar con elementos objetivos para cumplir con su
mision.

Asimismo, los TACNA pueden contribuir al desarrollo de las tareas de los
organismos ptiblicos o privados cuya finalidad, actual o potencial, es brin-
dar asesoramiento técnico o académico y que sirven o pueden servir co-
mo entidades de apoyo para el desenvolvimiento de las funciones tanto de
los organismos de aplicacién como asi también de los organismos con res-
ponsabilidades transversales.

La sociedad civil es otra beneficiaria de importancia, ya que comprende a
distintos actores sociales, a saber, los ciudadanos en general, como asf tam-
bién las organizaciones no gubernamentales defensoras de determinados
intereses, organizaciones de base, las intermedias y las iglesias de distintos
credos. La transparencia que otorga al sistema la definicién y utilizacién de
indicadores de esta indole favorece el acceso y la relacién de la sociedad ci-

1% Stahl, M {2004). Performance Indicators for Environmental Compliance and Enforcement Programs: the
U.8. EPA Experience. Disponible en: www.inece.org/forumsindicators.himl {visitado el 05/04/2005).
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con el poder administrador, tanto respecto del acceso a la informacién

vil A )
la participacién ciudadana en el control ambiental.”

como en pos de
A su vez, el sector privado es otro 4mbito favorecido por [a :existencia y el
uso de los IACNA, teniendo en cuenta la necesidad que advierte la comu-
nidad regulada de reglas comunes y claras. Este sector comprcn.de. a las? pe-
queiias, medianas y grandes empresas, que pueden brindar servicios direc-
mente a la comunidad o al estado y a la comunidad simultincamente a

a PR , & . . ,
cravés de la concesién de servicios publicos, y a las asociaciones y cdmaras

que nuclean a empresas.

> Ejemplo de o que venimos diciendo es el caso de la Agencia de Proteccion Ambiental de EE.UU (EPA en
su siglas en inglés) cuya informacion disponible en su pagina web: www.epa.goy!mdlcator_s/about(?u.htm (vi-
sitada el 05/04/2005) otorga transparencia al sistema y favorece el control que ejerce la ciudadania en este
sentido.
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ESTADO DEL ARTE EN MATERIA DE
INDICADORES EN ARGENTINA

En el presente capitulo se hace referencia a algunas iniciativas considera-
das de importancia en nuestro pafs. En este sentido, es dable destacar que
en el afio 2005 la Repdblica Argentina obtuvo el noveno lugar en el indi-
ce de sustentabilidad'® entre 146 paises. Frente a este indice, han surgido
diversas miradas criticas, teniendo en consideracién relevantes factores
que principalmente apuntan a analizar qué elementos se han tenido en
cuenta para la construccién del mismo. Evidentemente la combinacién de
las diferentes variables consideradas, como por ejemplo la referida a los re-
cursos naturales —ventaja comparativa que naturalmente presenta nuestro
pafs— ha jugado a favor de este posicionamiento.” A continuacién se pre-
sentan aspectos de aquellos proyectos vinculados a la temdtica que nos
ocupa.

1.Sistema de indicadores de Desarrollo Sostenible en la

Argentina (SIDSA)

A partir de la conferencia de Rio ‘92, se inicia un proceso de construccién
de Indicadores de Desarrollo Sostenible conforméndose la Comisién de
Desarrollo Sostenible de la ONU cuyo objeto es monitorear la evolucién
del desarrollo de los pafses hacia ese paradigma.

Bajo ese marco en el afio 2004, la SAyDS da origen al SIDSA que es un

programa destinado a monitorear la implementacién de la Agenda Am-

16 s o ’ :
Informacién disponible en: www.yale.edu/esi

7 ; o )
{ Oliver, M. Fabiana (2005). Argentina novena en ei mundo en sustentabilidad ambiental, Buenos Aires.
FARN (articulo en proceso de publicacicn).
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biental Nacional a nivel nacional y regional interno. El objetivo de sus jp.
dicadores es posibilitar la comprensién del estado actual, identificar g,
meta final y determinar los progresos que se han realizado, siendo su fing.

lidad el contar con un sistema que permita conocer el estado y tendenciag
del desarrollo sostenible en el pais, aplicables a distintos niveles y escalag,
a fin de constituirse en un elemento indispensable para la generacién de
politicas ptblicas.'

Cabe destacar, que la Divisién de Desarrollo Sostenible y Asentamientog
Humanos de la Comisién Econémica para América Latina y El Caribe,
lleva adelante el proyecto regional de Evaluacién de la Sostenibilidad e
América Latina y El Caribe (ESALC), que presté cooperacién técnica a la
Argentina en la construccién de los indicadores de sostenibilidad a nivel
nacional provincial y local. Se destaca que los mismos deben comprender
aspectos econémicos, sociales, ambientales, e institucionales, mds sus res
pectivas interrelaciones.'

En tal sentido, en agosto del afio 2005 surge la primera publicacién sobre
“Sistema de Indicadores de Desarrollo Sostenible” como resultado del tra-
bajo conjunto realizado por 28 organismos del Estado Nacional iniciado
en el afio 2004. El objetivo del documento es promover una mayor con-
clencia acerca de las implicancias de la sostenibilidad, mediante la elabo-
racién de un conjunto de indicadores que procuren reflejar y medir las in-
terrelaciones entre las distintas dimensiones, convertirse en referencia pa-
ra su evaluacién en la Argentina y asistir a quienes toman decisiones en el
disefio de estrategias y acciones orientadas a csa meta.

El documento presenta un abanico de ejemplos de diversa indole en rela-
cién a los indicadores de sostenibilidad. Entre los mismos comprende al-
gunos que se relacionan con el objeto de estudio de este trabajo. Es asf que
se tratan, entre otros, indicadores sobre porcentaje de la poblacién con ac-
ceso a agua segura de red piblica y con acceso a desagiies cloacales y; emi-
siones totales de gases efecto invernadero.

El informe sefiala® la necesidad de contar con indicadores sobre calidad
de agua, disponibilidad de agua por habitante por cuenca y calidad de ai-

" Fuente: www.medioambiente.gov.ar
" Fuente: Sistema de Indicadores de Desarrollc Sostenible. Reptblica Argentina. Agosto., 2005.

D yer capitulo 11 sobre “indicad ores deseables” de la publicacidn “Sistema de Indicadores de Desarrollo Sos-
tenible. Republica Argentina®. Pag. 167,
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En tal sentido se expresa que respecto a la calidad de agua, se han iden-
ge- I:i la fecha varias cuencas del pais que registran algunos pardmetros
uﬁcali(z[:d de agua, que pueden servir en el futuro para dar cuenta de la
S:o(l:zcién de este indicador y, que se estd trabajando entre l-a SAyDS y la
Subsecretaria de Recursos Hidricos (SRHN) en la iel.aboraaén de un in-
Jice de calidad de agua. Con respecto a la disponilbﬂlde.ld-clle agua por ha-
bitante por CUENC, SC CXpresa que a pesar que la disponibilidad media por
habitante por afio es alta, uno da? los'princlpalf:s problemas que enfrenta
la Argentina cs su desigual c[istnbu-cu’)p espacial y tempor.al del recurso
agua, por lo que se aspira ajustar el indicador a fin de reﬂt-SJar ?sté asime-
irfa. En cuanto a la calidad de aire, se destaca que se conmdcrg chﬁcult(?—
so dar cuenta de la misma a nivel nacional, ya que no es lo mismo anal?—
Jar este aspecto en los grandes conglomerados urbanos que en las locali-
dades pequefias y que por esta razén se espera contar con este dato en una
préxima edicién. Se agrega que a la fecha no se ha realizado un releva-
miento de toda la informacién disponible.

Con relacién al subsistema institucional, el informe considera que debe-
rfan incorporarse como indicadores, entre otros, el grado de cumplimien-
to de la normativa ambiental, y la implementacién de tratados internacio-
nales en la materia, concluyendo claramente en la necesidad de contar con
indicadores de aplicacién y cumplimiento de la normativa ambiental.”

2. Programa GEO Argentina

Sobre la base de la metodologia GEO del Programa de las Naciones Uni-
das para el Medio Ambiente, se claboré el primer informe GEO para Ar-
gentina. En tal sentido, la SAyDS de la Nacién se sumé a esta iniciativa
global promovida por el PNUMA.*

El informe aborda las cuestiones ambientales a través de un enfoque sis-
temdtico y un marco conceptual enfocado en las tensiones ambientales in-
herentes a las dindmicas del desarrollo humano. Es asf que el estudio brin-
da un panorama general del estado del ambiente, de las presiones que dan
lugar a dicho estado, de los impactos que devienen del mismo, de las res-
puestas que se le viene dando y de los escenarios que se plantean a futu-

! Ver “Sistema de Indicadores de Desarrolio Sostenible. Republica Argentina” Pag. 168.

2 Més informacion disponible en: www.medioambiente.gov.ar/promocion/gec_argentina/documento_final/
default.htm (visitado el 03/04/2005).

N
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"

ro. Respecto al drea temdtica de nuestro andlisis posee informacién sobre
atmésfera y agua dulce, y aborda secciones referidas a medio urbano, en-
tre las que se encuentran la industria, el riesgo de inundacién, transporte
y trdnsito y, saneamiento. Asimismo el informe contiene un capitulo refe-
rido a impactos, tanto sobre el medio ambiente como sobre la salud huy-
mana y un anexo estadistico.

En el caso especifico del recurso aire, el informe cuenta con diversa infor-
macién entre la cual pueden mencionarse los datos sobre emisiones esti-
madas de fuentes méviles en la Ciudad de Buenos Aires y evolucién del
agujero de ozono. Respecto a agua dulce, posee un mapa sobre cuencas hi-
dricas,” datos sobre los principales acuiferos® y una tabla sobre usos con-
suntivos del recurso.”

Cabe destacar que en la presentacién del mismo se hace referencia a que
constituye un insumo clave ya que proporciona informacién confiable y
actualizada a quienes elaboran las politicas y al piblico en general y simul-
tdneamente coadyuva a generar mecanismos para orientar la construccién
de capacidades nacionales ambientales integradas del proceso de defini-
cién de politicas.

3. Avances en materia de residuos peligrosos

En el afio 2004 la SAyDS present6 el primer informe Movimiento Interju-
risdiccional de Residuos Peligrosos, afio 2003, elaborado por primera vez
desde el comienzo del funcionamiento del Registro Nacional de Generado-
ves y Operadores de Residuos Peligrosos.” El objetivo esencial del mismo fue
contribuir al establecimiento de un sistema federal para la gestién de este
tipo de residuos. En tal sentido, ¢l informe brinda informacién acerca de
los residuos peligrosos que se generan, el parque instalado destinado a su
tratamiento y los movimientos interjurisdiccionales, con la finalidad de
contribuir a presentar el estado de situacién para identificar la situacién
existente y para priorizar la toma de decisiones a nivel interjurisdicccional.

3 ver pag. 117 del informe.
2 ver pag. 122 del informe.
25 Ver pag. 123 del informe mencicnado.

26 Disponible en: www.mediocambiente.gov.ar/documentos/residuos_peligrosos/MIRP2003.pdi (visitado el
02/04/05).

¥ Creado por la Ley Nacional N° 24.051 (B.O: 17/01/1992). Disponible en: www.medicambiente.gov.ar/
miegal/residuos/ley24051 .htm.

¥ Resolucitn N° 459/98.
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en el afio 2005 la SAyDS publica el Informe sobre el Movi-

re;jurisdia‘iandl de Residuos Peligrosos correspondiente al aho

Asimismo;

miento I o U . ..,
2004 expreséndose que su objetivo bdsico es poner a disposicién de to-
2 3

dos los sujetos involucrados en la gestién de los residuos peligrosos, la in-
formacién obrante en la Unidad Residuos Peligrosos sobre ¢l movimien-
r0 intet] urisdiccional de los mismos. En tal sentido, se sefala que la reali-
sacién del documento fue posible a partir de la sistematizacién de la in-
formacién obtenida, en primer lugar, por el Sistema de Inscripcién en Re-
siduos Peligrosos, y posteriormente por el Sistema de Informacién inte-
grado, realizindose el correspondiente cruce de datos. Al igual que su an-
recedente, el informe comprende informacién relativa a residuos genera-
dos en buques y sobre aquellos residuos exportados para su tratamiento o
disposicion final en otros paises, e incluye una sintesis de las prohibicio-
nes jurisdiccionales de ingreso de residuos peligrosos.

4. Informacién disponible en el Sistema Ambiental Nacional
(STIAN)

E] SIAN fue creado en 1998%, de acuerdo a lo establecido por el art. 41
de la C.N. que define la responsabilidad de las autoridades respecto de
la provisién de informacién ambiental. Se trata de un sistema de repre-
sentacién federal, declarado por el COFEMA como el Sistema de Infor-
macién Ambiental para la Argentina, actualmente integrado por 24 no-
dos correspondientes a los organismos gubernamentales ambientales de
cada provincia, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, de nivel na-
cional ( la SAyDS), y 7 nodos de otras instituciones vinculadas a la te-
matica ambiental.”?

A continuacién se realiza una referencia al relevamiento de informacién
proveniente del SIAN relativa a agua y aire.

Es menester considerar que, tal como se presenta en los mapas que se en-
cuentran a continuacién, existe informacién disponible relativa a norma-
tiva, programas y proyectos relacionados (no necesariamente especificos,
pero que incluyen la temdtica de agua o aire), mas esta realidad no se pre-
senta en relacién a indicadores especificos.

¥ Mas informacion disponible en: www.medioambiente.gov.arfsian/default.htm.
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A continuacién se presenta un mapa en cl cual se sefiala la informacign
relativa a normativa en materia de agua a la que puede accederse a traves

del SIAN, por jurisdiccién.

PROVINCIAS CON NORMATIVA EN MATERIA DE AGUA

Buenos Aires
Chaco
Chubut
Cérdoba
Corrientes
Formosa

La Pampa
Neuquén
Salta

San Luis
Santiago del Estero
Santa Fe

TwWwwwewwwyyvwwyy

/ Fuente: FARN. Informacién construida por el

2 equipo de investigacion a partir de los enlaces del
SIAN a los sitios Web oficiales de las autoridades
ambientales provinciales. Ultima visita: 13/03/06.

ontinuacién se presenta un mapa en el cual se senala la informacién

Ac
relativa

del STAN, por jurisdiccién.,

2 normativa en materia de aire a la que puede accederse a través

PROVINCIAS CON NORMATIVA EN MATERIA DE AIRE

& Buenos Aires
# Chaco

% Chubut

# Cordoba

# La Pampa

# Neuguén

& San Luis

= Santa Fe

Fuente: FARN. Informacidon construida por el
equipo de investigacion a partir de los enlaces del
SIAN a los sitios Web oficiales de las autoridades
ambientales provinciales (13/03/08).
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Fuente:
enlaces

El siguiente mapa incluye referencias
mas, proyectos e indicadores relacion
puede accederse a través del SIAN.

PROVINCIAS CON INFORMACION EN MATERIA DE AGUA

a la informacién relativa 5 pro

Provincias en las que
no se enconiré informacién
Catamarca

Entre Rios

Formosa

Jujuy

San Juan

Santa Cruz

Santa Fe

Santiago del Estero

= Tierra del Fuego
Tucuman

Provincias con informacién
sobre programas V/o proyectos

¥ Buenos Aires

¥ Chaco

® Chubut

B Cérdoba

& Corrientes

B La Pampa

# La Rioja

# Mendoza

B Misiones

% Neuquén

i Rio Negro

B Salta

¥ San Luis

¥ Ciudad Auténoma de Buenos Aires

ados con ¢l recurso agua, a 3 o

1 ouiente mapa incluye referencias a la informacién 1'elat{va a prograi

e ectos ¢ indicadores relacionados con el recurso aire, a la cua
roy! :

mas c,lep accederse a través del SIAN.

ue

P

PROVINCIAS CON INFORMACION EN MATERIA DE AIRE

Provincias en las que .
noe se encontrd informacion

Catamarca

- Corrientes
Entre Rios
Formosa

- Jujuy

- La Pampa

- San Luis

San Juan

Santa Cruz
Santa Fe
Santiago del Estero
Tierra del Fuego
Tucuman

Provincias con informacion
sobre programas y/o proyectos

Buenos Aires
Chaco
Chubut
Cordoba

La Rioja
Mendoza
Misiones
Neuquén

Rio Negro
= Salta

Bz Ciudad Auténoma de Buenos Aires

B
B
3
e
-
3
§g@-
i

Fuente: FARN. Informacién construida por el equipo de investigacién a part_ir dte |Ios
enlaces del SIAN a los sitios Web oficiales de las gu_tonda_@lc?esf ambientales
provinciales y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Ultima visita: 13/03/06.
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Cabe destacar, asimismo, que el SIAN en muchos casos no refleja log
avances que se han realizado en la materia en algunas de las provincias,
por no haberse incorporado atin la informacién pertinente. A modo de
cjemplo, cabe citar el nodo de la provincia de Mendoza, del que no surge
la adhesién y posterior reglamentacién a la Ley Nacional Nro. 20.284 so-
bre preservacién del recurso aire, ley provincial 5.100 y su Decreto Regla-
mentario Nro. 2404/89. Esto da la pauta de que la informacién que ac-
tualmente brinda el sistema es incompleta.

En conclusién, si bien el SIAN brinda informacién respecto de norma-
tiva, programas y proyectos vinculados a las temdricas de agua y aire; la
misma no es completa y demuestra la necesidad de perfeccionamiento
del sistema.

5.Programa de indicadores de acceso a la informacién y
participacién publica

La Iniciativa de Acceso en la Argentina en materia de acceso a la informa-

cién y participacién piiblica coordinada por FARN, evalda el nivel de im-

plementacién del Principio 10 de la Declaracién de Rio en la Argentina,

respecto de los derechos de acceso a la informacién y a participacién pa-

blica en materia ambiental.

La misma forma parte del conjunto de iniciativas desarrolladas bajo el
nombre de “The Acces Initiative” (TAI), que es una coalicién internacio-
nal de las organizaciones de la sociedad civil cuyo objetivo principal es la
promocién del acceso a la informacién, a la participacién, y a la justicia
en la toma de decisiones ambientales.

Sin embargo el presente proyecto se caracteriza por ser una iniciativa com-
pletamente local, destinada a evaluar el nivel de implementacién del Prin-
cipio de Acceso en la Argentina, y formular recomendaciones politicas pa-
ra fortalecer los marcos institucionales y las pricticas de la participacién
publica referentes a los asuntos ambientales y el desarrollo sustentable en

Argentina.

Dada la estructura politica federal del pafs, la evaluacién se llevéd a cabo
en los diferentes niveles jurisdiccionales. En tal sentido se investigé el fun-
cionamiento de la mdxima autoridad ambiental a nivel del Estado Fede-
ral y en dos Provincias sumamente significativas desde el punto de vista
de la investigacién.
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Se desarrollaron una serie de indicadores destinados a evaluar el desarro-
llo de los marcos juridicos vigentes que regulan los derechos de acceso a
la informacidn y participacién publica ambiental, y el grado de imple-
mentacion con que los mismos cuentan a nivel de las administraciones co-
rrespondicntcs a los distintos niveles jurisdiccionales analizados.

Relacionado con este dltimo aspecto se abordé el andlisis de indicadores
relacionados con calidad y accesibilidad de los derechos, en donde se eva-
Juaron los recursos, estructuras, mecanismos, estrategias y demds condi-
ciones con que cuenta el Estado para garantizar y respetar el derecho de
acceso a la informacién y de participacién piblica en la toma de decisio-

nes ambientales.

[.a metodologfa de investigacién tuvo principalmente en cuenta otras uti-
lizadas por ¢l World Resources Institute (WRI)* y la clasificacién de indi-
cadores de aplicacién y cumplimiento de Ja normativa ambiental presen-
tada por INECE.

Actualmente la investigacién se encuentra concluida y su publicacién es-
td disponible.*!

6.Programa de indicadores de justicia y ambiente

Mediante este programa, FARN se propone abordar el estudio especifico
del derecho de acceso a la justicia, el cual surge como un elemento clave
de la gobernabilidad ambiental y que conforme con el criterio de la insti-
tucién cuenta con un alcance mds amplio que el otorgado en el propio
Principio 10 de Rio, el que tinicamente lo asocia con la capacidad de las
personas para acceder a la jurisdiccién, es decir la posibilidad de cumpli-
mentar uno de los requisitos que se exigen para ser parte en un caso judi-
cial como es el de la legitimacién activa y pasiva™.

30

Petkova, Elena; Maurer, Crescencia; Henninger, Norbert and Irwin, Frances. (2002). Closing the Gap. In-

formation, Participation and Justice in decision-making for the Environment. World Resources Institute. Based
on the findings of The Access Initiative. Washington DC.

2! FARN, Napoli, Andrés (ed) (2006). “Acceso a la Informacion y Participacion Publica en materia ambiental”.
“Actualidad del Principio 10 en la Argentina”. Ver www.fam.org.ar.

2 Principic 10 de la Declaracion de Rio: El mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es con la parti-
cipacion de todos los ciudadanos interesados, en el nivel que corresponda. En el plano nacional, toda perse-
na debera tener acceso adecuado & la informacion sobre el medio ambiente de que dispongan las autorida-
des publicas, incluida la informacion sobre los materiales y las actividades que encierran peligro en sus co-
munidades, asi como la oportunidad de participar en los procescs de adopcién de decisiones. Los Estados
deberan facilitar y forentar la sensibilizacién y la participacion de la poblacién poniendo la informacion a dis-
posicion de todos. Debera proporcionarse acceso efectivo a los procedimientos judiciales y administrativos,
entre éstos e! resarcimiento de dafios y los recursos pertinentes.
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En tal sentido se incorpora una serie de factores adicionales, que dan un
sentido integrador al citado concepto, entre los que se destacan: a) el ac-
ceso igualitario al proceso, b) la adecuacién del sistema de justicia, ¢) la
buisqueda de soluciones social e individualmente justas.

En este sentido, la tarea de los jueces de Argentina en la tltima década, ha
cubierto falencias o en algunos casos ausencias del poder administrador en
la aplicacién de las normas ambientales. Los jueces han tomado decisio-
nes pioneras en materia ambiental que han influenciado de manera rele-
vante los cambios legislativos en diversos aspectos, en especial, los relati-
vos a la temdrica del dafio ambiental en la Ley General del Ambiente san-
clonada en el afio 2002.

En este contexto se plantea esta investigacién, cuyo objetivo es la identi-
ficacién y el desarrollo del andlisis del estado de situacién e implementa-
cién del derecho de acceso a la justicia en controversias ambientales y la
identificacién de indicadores que permitan evaluar su aplicacién, como
asi también la formulacién de una serie de recomendaciones. En tal sen-
tido, el conjunto de indicadores comprende por una parte aquellos relati-
vos a la gestién estructural de los tribunales, como as{ también a los vin-
culados a los procesos judiciales ambientales.

El primer grupo de indicadores relativo a la gestién de los tribunales obe-
dece a la clasificacion de indicadores de aplicacién y cumplimiento de la
normativa ambiental que presenta INECE, la cual se relaciona con el de-
senvolvimiento y efecto de las actividades que se llevan a cabo en torno a
la ¢jecucidn de las leyes.

El segundo grupo de indicadores, esto es, aquellos que se vinculan especi-
ficamente a los procesos judiciales ambientales y sus distintos pasos, se
consideran tomando en cuenta causas ambientales seleccionadas y los ele-
mentos de relevancia identificados. En este sentido son analizados los di-
versos aspectos vinculados al dmbito y tipo de accién, su objeto particu-
lar, la legitimacién activa y pasiva, las medidas cautelares, la prueba, los
organismos y las formas de intervencién en el proceso, las costas y los cos-
tos del mismo, los fundamentos, efectos y alcances de la sentencia, el
tiempo y las instancias exploradas. La finalidad es analizar tendencias,
identificar problemdticas y aspectos a profundizar para propender a una
adecuada administracién de justicia en la materia.

La investigacién se encuentra concluida y su publicacién estd disponible.*
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7. Reflexiones preliminares

De acuerdo a lo presentado en este capitulo, podemos considerar que los
proyectos ¢ iniciativas vinculadas a la temdtica de indicadores, tanto respec-
to a los aspectos institucionales como asf también a los ambientales, cons-
tituyen un escenario propicio para tener en cuenta la pertinencia de los in-
dicadores de aplicacién y cumplimiento de la normativa ambiental. Asi-
mismo, el contexto mencionado ilustra y respalda la necesidad de desarro-
llar este tipo de indicadores en el dmbito de la Repiiblica Argentina, tenien-
do en cuenta los beneficios que esta clase de herramientas otorgan a un
marco que requicre cada vez mds de elementos que mds alld de la letra de
las normas sirvan para analizar el estado de aplicacién de las mismas.

* EARN, Di Pacla Maria E. (ed.) “Indicadores de Justicia y Ambiente”. www.fam.org.ar.
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DESARROLLO DE LA METODOLOGIA

1. Ambito geografico

Tal como se sefiala previamente, el 4mbito geogrifico en el que se desa-
rrolla la investigacién es el del Municipio de Morén.

La Argentina tiene un producto interno bruto (PIB) de 447 mil millones
de pesos para 2004, segiin estimaciones del INDEC, que al tipo de cam-
bio vigente en marzo de 2006 de alrededor de 3,05 $ / U$S, equivale a
147 mil millones de délares. La Provincia de Buenos Aires es la mas im-
portante desde el punto de vista econémico, con alrededor del 32% del
PIB total.”

Otra forma de apreciar la importancia de los distritos analizados es me-
diante la poblacién, donde la Argentina cuenta con 36.260.130 habitan-
tes, segin el Censo de 2001, donde la Provincia de Buenos Aires cuenta
con 13.827.203 habitantes que representan el 38.13% del total, y el Mu-
nicipio de Morén con 309.380 habitantes, 0.85% de la poblacién del pafs
y 2.24% de la poblacién de la provincia.

Asimismo, otro indicador que permite ubicar a la Argentina en los aspec-
tos sociales es el Indice de Desarrollo Humano (IDH) calculado por el Pro-
grama de Naciones Unidas para el Desarrollo. Cabe destacar que este indi-
ce resume la ubicacién relativa del pafs a nivel mundial en relacién a espe-
ranza de vida al nacer, nivel de educacién y PIB per capita. El IDH para la
Argentina correspondiente al afio 2005 la ubica en el puesto 34 entre los

177 paises del mundo para los que se calculé el indice, lugar similar al del

34 ] : - _ :
No existen estimaciones del PIB del municipic de Morén.
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indice del afio 2002 y 2000. El indice es calculado sobre la base de variog
indicadores, entre los que se encuentran la expectativa de vida saludable, |4
tasa de alfabetizacién y escolaridad y el ingreso per capita®.

A continuacién se presentan los mapas relativos al 4rea de estudio:

UBICACION GEOGRAFICA DE LA CAPITAL FEDERAL
Y DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Capital y Gran Buenos Aires

Provincia de
Buenos Aires

2
B

UBICACION GEOGRAFICA DEL MUNICIPIO DE MORON

Municipio de Moron

Capital y Gran Buenos Aires

* Fuente: hitp://hdr.undp.org/reporisiglobali2004/espanolpdffhdrod_sp_HDIpdf.

Ca;acterizacién del medio socioeconémico™

Morén es un municipio netamente urbano con una importante densidad
de poblacién que asciende a 6.392 habitantes por km* Los porcentajes de
distribucién por edades son los siguientes: 64,1% de la poblacién tiene
entre 15 y 64 afios, 25,9% tienen menos de 14, y el 10% es mayor de 64
Afios de edad, mientras que la poblacién econémicamente activa es de
154.440 habitantes, lo que representa un 43,5% del total.”

Puede decirse a la vista de estos porcentajes que el Municipio de Morén
cuenta con un alto porcentaje de poblacién joven y ademds con un muy
alto porcentaje de poblacién econdmicamente activa. Se estima que la
cantidad de viviendas es de aproximadamente 114.000, con un promedio
de ocupacion de 3.12 habitantes por cada una. Su superficie es de 55,60
km? y se encuentra dividida en 3.597 manzanas.

Las localidades® que lo integran son: Castelar (114.050 habitantes), El
Palomar (70.583 habitantes), Haedo (44.497 habitantes), Morén
(104.845 habitantes) y Villa Sarmiento (21.432 habitanres).

Infraestructura del Municipio de Morén

A continuacién se presenta a modo de tabla la infraestructura con la que
cuenta el Municipio de Morén relaciondndola con el porcentaje de pobla-
cién respectivo.

COBERTURA DE

GAS 98% de la poblacidn utiliza gas natural

COBERTURA DE

CLOACAS 47% de la poblacién cuenta con red cloacal

COBERTURA DE

AGUA CORRIENTE 73% de la poblacién cuenta con red de agua corriente

COBERTURA DE

ENERGIA ELECTRICA Toda la poblacién cuenta con servicio de energia eléctrica

COBERTURA DE 95% de las 7.000 cuadras que tiene Morén

ASFALTO estan asfaltadas
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Fuente: Polverini, Edith C. (Diciembre 2004). Hacia una gestién integral de los residuos sélidos urbano.
Estudio de caso: Posibilidades y limitacicnes para la implementacién de un plan de gestion integral de resi-
duos sélidos urbancs en el Municipio de Mordn. Tesina Carrera de Especializacién en Gestion Ambiental Me-
lropolitana (FADU-UBA).

o Polverini, Edith C. (2004). Hacla una gestién integral de los residuos sdlidos urbanos - Estudio de caso: Po-

sibilidades y limitaciones para la implementacién de un plan de gestién integral de residucs solidos urbanos
en el Municipio de Moron. Tesina Carrera de Especializacion en Gestion Ambiental Metropolitana (FADU-
UBA).
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Cabe destacar que el gobierno electo en el dmbito del Municipio de Mo-
rén es fruto de una Asociacién Vecinal que se creé dentro del mismo mu-
nicipio, y que difiere de los tradicionales partidos politicos de la Republi-
ca Argentina. El Municipio es asimismo parte del Programa Discrecionals-
dad Cero, cuya finalidad es desarrollar politicas de transparencia y partici-
pacién ciudadana.”

No obstante la focalizacién geogréfica en el Municipio de Morén, es im-
portante tener en cuenta que la presente investigacién involucra aspectos
temdticos que han exigido el andlisis de las competencias en marteria de
agua y aire tanto de la Provincia de Buenos Aires y de la Nacién, los que
se analizan mds adelante.

2. Experiencia y particularidades de la investigacién

La experiencia piloto posce diversos objetivos, entre los cuales podemos
mencionar el andlisis del escenario actual a fin de relevar si hoy existen in-
dicadores en las jurisdicciones analizadas, cudl es su nivel de uso y qué reco-
mendaciones pueden formularse para su mejor aprovechamiento a futuro.

El lapso de tiempo que se tuvo en cuenta para analizar la documentacién
existente ha sido el de 5 afios considerados en forma retroactiva.

Uno de los principales desafios de la presente investigacion ha sido el de
sortear un obsticulo frecuente, cual es la divergencia de criterios entre los
funcionarios técnicos y los funcionarios politicos de las instituciones pu-
blicas en relacién al interés en la temdtica de IACNA y en cuanto a la dis-
ponibilidad de la informacién para la actividad piloto. Por esta causa, es
importante destacar el rol que han tenido en la presente investigacién las
siguientes instituciones publicas, que presentaron una clara convergencia
entre sus cuerpos dirigenciales y técnicos, como el Municipio de Morén,

la AGN, la SIGEN vy la Defensoria del Pueblo de la Nacién.

En consecuencia, la investigacién, que se desarrollé mediante la realiza-
cién de talleres, entrevistas y relevamiento documental, comenzé a fines

de 2003 y ha culminado en abril de 2005, debido no sélo a lo novedoso

37 polverini Edith C. (2004) Op. Git.
38 polverini Edith C. (2004} Op. Cil. Cantidad de habitanfes por localidad sobre datos censo 2001.

¥ Este programa es llevado a cabo junto con la Fundacion Poder Ciudadano. Mas informacion disponible en:
hitp:/fwww.moron.gov.ar/discrecionalidadCero.himi (visitada el 05/04/2005).
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Jel tema y ¢l andlisis que el mismo demanda, sino también a las dificul-
wades que existicron en algunos dmbitos para acceder a la informacién.
posteriormente, la mayorfa de la informacién fue actualizada para proce-

der a esta publicacién.

El relevamiento documental ofrecié entonces un desarrollo dispar en los
distintos estamentos jurisdiccionales en cuanto a las autoridades a cargo
de la aplicacién directa de la normativa. En tal sentido, y tal como se co-
ment6, ¢n el Municipio de Morén se ha llevado a cabo un relevamiento
junto a los actores municipales piblicos y también con organizaciones de
la sociedad civil. De la Provincia de Buenos Aires (Secretaria de Politica
Ambiental, SPA v Autoridad del Agua, ADA) no se ha obtenido respues-
ta formal y se ha realizado un relevamiento consultando a miembros de la
Comisién Revisora Permanente en materia de aire® y a académicos rela-
cionados a la temdtica del agua a los fines de relevar la informacién rela-
cionada a la misma. No obstante ello; el Subsecretario de Desarrollo
Sustentable de la SPA colaboré con el proceso de revisién de esta publi-
cacién.” De parte de la Secretarfa de Ambiente y Desarrollo Sustentable
de la Nacién, se ha solicitado expresamente la presentacién de solicitudes
escritas para requerir informacién, se llevé a cabo un taller general, y en
una segunda instancia se ha realizado un taller especifico en materia de
agua.” No obstante ello, y particularmente respecto de la presentacién es-
crita, la dilacién en la respuesta por parte del organismo mencionado re-
vela la dificulrad existente en cuanto a la apropiacién por parte de las au-
toridades de esta herramienta que a todas luces puede contribuir a un me-
joramiento de la gestién.®

3. Talleres

A lo largo de la presente investigacién se realizaron nueve talleres. Los
mismos han servido como espacios de concientizacién en relacion a la im-

“ Greada por el Decreto N° 3395/96 de la Provincia de Buenos Aires. Texto disponible en: www.spa.gba.go-

v.ar/Leyes/gaseosos/Leyes%20y%20decretos/dec33%5.html.

! En este sentido fue necesario acudir al procedimiento de pedide de informe en los términos de la Ley N®
25.831 de Acceso a la Informacién Publica Ambiental (LAIPA) a fin de acceder a la informacion disponible so-
bre indicadores. El mismo fue solicitado el 29 de marzo de 2004.

e El Subsecretario de Desarrollo Sustentable de la SPA es el Lic. Maximo Lanzetta.

* Einalmente se obtuve respuesta de la Autoridad Ambiental Nacional el 9 de noviembre del corriente ano,
estando el plazo méximo de 30 dias habiles establecido en el art. 8 de la Ley de Acceso a la Informacion Pu-
blica Ambiental vencido por 5 meses y 27 dias.
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portancia de la temdtica y asimismo como canales de intercambio de jy
formacién entre distintos actores. A continuacion se detalla un listado ¢

los talleres realizados:

1-Taller nacional sobre Indicadores de Aplicacion y Cumplimiento dp i
Normativa Ambiental para Argentina-Agua y Aire. Realizado el dia 20 {q
mayo de 2004 en la sede de la Secretarfa de Ambiente y Desarrollo Syg.
tentable de la Nacién, Ciudad de Buenos Aires. El mismo tuvo por ob-
jetivo profundizar en el andlisis de la materia y labrar propuestas que
sirvieran para que los distintos actores de la comunidad, a saber, auto-
ridades, comunidad regulada, sociedad civil y sector académico cuep.
ten con herramientas para medir el estado del desarrollo y la implemen-
tacién de la normativa ambiental, como asi también el involucramien-
to de'la sociedad en la toma de decisiones ambientales. En ese sentido,
el mismo tuvo una convocatoria multisectorial, se invité al sector gu-
bernamental (nivel nacional, provincial y municipal), a organismos de
control, al sector privado (concesionarios de servicios ptiblicos y Cdma-
ras industriales), sector académico y sociedad civil (Organizaciones Ng
Gubernamentales).*

2-Taller de trabajo sobre Fudicadores de Aplicacion y Cumplimiento de la
Normativa Ambiental en la Argentina -Agua y Aire- Realizado el dia 26
de mayo de 2004 en la sede del Municipio de Morén, Provincia de
Buenos Aires. En este encuentro se firmé un Convenio de Cooperacién
y Complementacién entre FARN y el municipio. Luego del acto for-
mal, se realiz6 el taller de trabajo con el equipo de investigacién y fun-
cionarios del municipio guiados por un documento base.

3- Conterencia del Dr. Michael Stahl, Director de la Oficina de Cumpli-
miento de la Agencia de Proteccién Ambiental de EE.UU. sobre Fun-
cibn de los Indicadores de desemperio de los Programas de Aplicacién y

* presentes: Guillermo Acufa, Cepal, Naciones Unidas; Nelson Albiano, Hospital de Nifios “R. Gutigrrez’;
Carolina Alterini, SAyDS; Mora Arauz, Fundacion Ciudad; Gisell Berté, IRAM; Cecilia Beuret, ENRE; Andrea
Brusce, SAyDS ; Eduardo Céneva, SAyDS ; Hernan Carlino, SAyDS; Lecnardo De Benediclis, CEADS,
Repsol YPF; Ermesto De Titto, MSyA; Alberto Derlindati, Departamento. Salud Ambiental, MSyA; Maria Inés
Duaygués, SAyDS; Raldl Estrada Oyuela, MRECIC; Gustavo Falcén, Aguas Argentinas S.A.; Maria Elena
Faure, ENOHSA; Marcela A. Ferreyra, Aguas Argentinas S.A; Saul Flores, MSyA; Andrea Gainza, AGN; Maria-
na Garcia Torres, Defensor del Pueble de la Nacién; Nélida Harracd, SAyDS; Miguel A. Hildmann, MRECIC;
Paula Isla, Aguas Argentinas; David Kullock, SAyDS; Carlos H. Lacoste, SAyDS;Natalia Machain, FARN;
Jorge Mentryt, UIA; Andrés Nystorowycz, AGN; Analia Beatriz Ovifia, Repsol YPF, Adriana Piffaretti, AGN;
Maria del R. Ponce, Municipio de Maorén; Maria Verdnica Reguero, Edesur S.A.; Maria Cecilia Rodriguez,
AGN; Marfa Rossl, SAyDS; Ricardo Roizen, INA; Cristina Sabalain, INDEC; Bettina Schreck, Repsol YPF;
Lucila Serra, SAyDS.
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Cumplimiento de la Normativa Ambiental: Conceptos bdsicos y pricticas.
Realizada el dia 13 de septiembre de 2004 en la Secretarfa de Ambien-
tey Desarrollo Sustentable, Ministerio de Salud y Ambiente de la Na-
cién. El evento fue organizado por FARN con el apoyo de la Embaja-
da de los Estados Unidos de América y el auspicio de la SAyDS. Con-
t6 con la presencia de 35 personas provenientes del sector gubernamen-
al, privado, académico y no gubernamental involucrados en el proyec-
to de IACNA para Argentina-Agua y Aire.

4-Presentaciones del Dr. Michael Stahl sobre Funcidn de los Indicadores de
desempero de los Programas de Aplicacion y Cumplimiento de la Norma-
tiva Ambiental: Conceptos bdsicos y pricticas, ante el Secretario de Politi-
ca Ambiental de la Provincia de Buenos Aires, Lic. Jorge Etcharrdn, y
ante la Comisién de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Honora-
ble Cdmara de Senadores de la Nacién y la Comisién de Recursos Na-
turales y Conservacién del Ambiente Humano de la Honorable Cdma-
ra de Diputados de la Nacidn, realizadas ¢l 14 de septiembre de 2004,
junto al equipo de trabajo de FARN.

5-Taller de Indicadores de Aplicacion y Cumplimiento de la Normativa Am-

biental en rvelacion a la remdtica agua, con funcionarios de la SAyDS.
realizado el dfa 22 de febrero de 2005 en la Ciudad de Buenos Aires.”

6- Taller de Indicadores de Aplicacién y Cumplimiento de la Normativa Am-
biental sobre aspectos de emisiones gaseosas en la revision aleatoria de trdn-

sito. Realizado el dia 24 de febrero de 2005 con funcionarios del Mu-
nicipio de Morén.*

7-Taller de Indicadores de Aplicacién y Cumplimiento de la Normativa Am-
biental sobre indicadores de agua en ¢l radio servido por Aguas Argenti-
nas S.A., como asf también en el no servido, con funcionarios del Mu-
nicipio de Morén, realizado el dia 9 de marzo de 2005.7

“ Presentes: Dra. Marla Inés Duaygues, Directora de la DIA, Ing. Carlos Arselli, Director de la DPyCG,

SAyDS, Ing. Patricia Maccagno, Indicadores de Sustentabilidad, SayD$S, Dra. Silvana Terzi, Direccién Promo-
cion Ambiental y del Desarrollo Sustentable, SayDS, v el equipo de investigacion FARN.

“ Presentes: Dr. Javier Bez, Coordinador del Departamento de Transporte, Lic. Alejandro Frezzia, Coordi-

nader de la Direccion de Transito y Transporte, Arg. Edith Polverini, Coordinadora de Medio Ambiente, Muni-
cipio de Mordn, v el equipo de investigacion FARN.

4

o Presentes: Agr. Jorge Cavallaro, Jete del Departamento de Habilitaciones, Sr. Sergio Zurano, Subsecretaria
de Modernizacién y Transparencia, Arg. Edith Polverini, Coordinacion de Medio Ambiente, Arg. Aquino, Infraes-
tructura, Ing. Roberto Gallo, Direccién de Industria, del Municipio de Moran, y el equipo de investigacion FARN.,
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8-Taller de Indicadores de Aplicacion y Cumplimiento de la Normatipg Al
biental sobre Indicadores de Agua con Aguas Argentinas S.A. realizadg o
dia 10 de marzo de 2005 en la sede de FARN, Ciudad de Buenos Alreg 4

9-Taller de Indicadores de Aplicacidn y Cumplimiento de la Normativa 4y,
biental en materia de emisiones provenientes de vehiculos que realizqy
transporte interjurisdiccional e internacional de cargas y pasajeros, realiza.
do el dia 11 de marzo de 2005 en la Comisién Nacional de Regulacigy
del Transporte (CNRT), Ciudad de Buenos Aires.®

4. Entrevistas

A fin de identificar y relevar indicadores se realizaron entrevistas a: 1) Op
ganismos gubernamentales nacionales con responsabilidad directa en mate-
ria de agua y aire: la DPyGC de la SAyDS, la SRHN, ET'OSS, ENOHSA
y la CNRT; provincial: la SPA, DPT; y a nivel municipal: el Municipio de
Morén en general, la Direccién de Habilitaciones, la Secretarfa de Infraes-
tructura, la Coordinacién de Medio Ambiente, la Direccién de Industria,
y la Direccién de Trinsito y Transporte; 2) Organismos con responsabili-
dades transversales a nivel nacional: el Defensor del Pueblo de la Nacién
(DPN) , la AGN, [a SIGEN, el MSyA, y la Cancillerfa; 3) Entidades de
apoyo técnico y académico: el INDEC, el INTIL, el INA, el FREPLATA, y
el INQUIMAE,; 4) Sociedad Civil: AIDIS, Asociacién vecinos de Castelar,
vecinos interesados; 5) Sector privado: concesionarios de servicios publicos
a nivel nacional: Aguas Argentinas S.A y a nivel Municipal: la empresa Ap-
plus Argentina S.A; y 6) Cdmaras que nuclean establecimientos industria-
les a nivel nacional: la UIA y a nivel provincial: la UTPBA.

El formulario base para realizar la entrevista ha presentado preguntas re-
lacionadas a aspectos de la normativa aplicable como asi también de rele-
vamiento de indicadores de entrada, salida y de resultado, considerando
finalmente cudl ha sido la tendencia y si existe interés en desarrollar indi-
cadores o un sistema que los congregue por parte del entrevistado.

En base a este relevamiento se pudo identificar una serie de indicadores
que se incluye en los siguientes grdficos y que sefiala que ha existido un
bajo nimero de indicadores de resultado final relevados.

“ presentes: Arg. Gustavo Falcén, Gerente de Medio Ambiente y Desarrolio Urbano, Aguas Argentinas S.A.,
Dra. Mirta Mobilio, Aguas Argentinas S.A. y el equipo de investigacion FARN.

EH Presentes: Ing. Roberto Domecq, Subgerente de Fiscalizacién y Supervision de Servicios, CNRT, y el equi-
po de investigacion FARN,
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5 [ndicadores relevados: Agua

ceria de agua, la identificacién de indicadores, desciende a medida
avanza en el relevamiento, presentando un mayor nimero de indi-
de entrada y en escala descendente los indicadores de salida, de re-

En ma
un s€

cadores .
sultado intermedio y final.

PORCENTAJE DE INDICADORES IDENTIFICADOS
EN MATERIA AGUA

100

Indicadores Indicadores Indicadores Indicadores
de entrada de salida de resuliado de re_suitado
intermedio final

Fuente: FARN 2005. ;
Pregunta: ;Cuenta con IACNA en materia de agua?
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A continuacién se presenta el relevamicnto de cada tipo de indicador en ma
teria de agua, teniendo en consideracién las fuentes de las cuales proviene

INDICADORES DE ENTRADA EN MATERIA AGUA

SECTOR PRIVADO CAMARAS QUE NUCLEAN
Applus Argentina S.A. ESTABLECIMIENTOS INDUSTRIALEs
UIPBA

SOCIEDAD CIVIL
AIDIS

Vecinos de Morén ORGANISMOS

GUBERNAMENTALES
CON RESPONSABILIDAD
DIRECTA
DPyGC de la SAyDS
DIA de la SAYDS

ENTIDADES DE APOYO
TECNICO/ACADEMICO

INA SRH

INTI ETOSS

INDEC ENHOSA
SPA

Direccion de Habilitaciones
Subsecretaria de

ORGANISMOS GUBERNAMENTALES Infraestructura

CON RESPONSABILIDADES TRANSVERSALES Direcci6n de Goordinacién
AGN de Medio Ambiente
Cancilleria Secretaria de Industria

Fuente: FARN 2005.
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INDICADORES DE SALIDA EN MATERIA AGUA

ORGANISMOS

IL

aDC*EDAD e GUBERNAMENTALES
AIDIS CON RESPONSABILIDAD

DIRECTA
DPyGC de la SAYDS
DIA de la SAYDS

\ecinos de Morén

SRH
ETOSS
ENHOSA
DADES DE APOYO SPA
ﬁCNICOIACADEM]CO Direccion de Habhilitaciones

Subsecretaria de
Infraestructura

Direccion de Coordinacién
de Medio Ambiente

Secretaria de Industria

INA

ORGANISMOS GUBERNAMENTALES
CON RESPONSABILIDADES TRANSVERSALES

AGN
Cancilleria

Fuente: FARN 2005.
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INDICADORES DE RESULTADO INTERMEDIO
EN MATERIA AGUA

SECTOR PRIVADO
Aguas Argentinas S.A.

ORGANISMOS
GUBERNAMENTALES
CON RESPONSABILIDAp
DIRECTA
DPyGC de la SAyDS
ETOSS
ENHOSA
Subsecretaria de
Infraestructura
Secretaria de Industria

SOCIEDAD CIVIL
AIDIS
Vecinos de Morén

ORGANISMOS GUBERNAMENTALES
CON RESPONSABILIDADES TRANSVERSALES

AGN
Cancilleria

Fuente: FARN 2005.
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6. Indicadores relevados: Aire

En materia de aire, si bien existen similitudes en la identificacién de los
indicadores relevados, en cuanto a agua, el descenso respecto de los indi-
cadores de resultado final, a comparacién de los otros indicadores, es atin
més abrupto, tal como se sefiala a continuacién.

A posteriori se presentan las fuentes del relevamiento cfectuado por tipo
de indicador:

PORCENTA.JE DE INDICADORES IDENTIFICADOS
EN MATERIA AIRE

100
80
60
40
20
0

Indicadores Indicadores Indicadores Indicadores

de entrada de salida de resultado de resultado

intermedio final

Fuente: FARN 2005.
Pregunta: ;Cuenta con IACNA en materia de aire?
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INDICADORES DE ENTRADA EN MATERIA AIRE

SECTOR PRIVADO
Applus Argentina S.A.

CAMARAS QUE NUCLEAN
ESTABLECIMIENTOS INDUSTRIALES
UIPBA

SOCIEDAD CIVIL
Vecinos de Morén

ORGANISMOS
GUBERNAMENTALES
CON RESPONSABILIDAD
DIRECTA

ENTIDADES DE APOYO SAyDS
TECNICO/ACADEMICO DIA de la SAYDS
INDEC CNRT
INTI SPA
INQUIMAE

Secretarfa de Transporte

Departamento de
Industria

Direccion de Infraestructura
ORGANISMOS GUBERNAMENTALES y Planeamiento Urbano
CON RESPONSABILIDADES TRANSVERSALES Direccién de Transito y
AGN Transporte
Cancilleria

Fuente: FARN 2005.
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INDICADORES DE SALIDA EN MATERIA AIRE

SECTOR PRIVADO
Applus Argentina S.A.

SOCIEDAD CIVIL

: RGANISMOS
Vecinos de Moron ORG

GUBERNAMENTALES
CON RESPONSABILIDAD
DIRECTA

SAyDS

DIA de la SAYDS

CNRT

SPA

Secretaria de transporte

Departamento de

ORGANISMOS GUBERNAMENTALES In_dustr_ira o

CON RESPONSABILIDADES TRANSVERSALES Direccion de Transito y
AGN Transporte

Fuente: FARN 2005.
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INDICADORES DE RESULTADO INTERMEDIO EN MATERIA AIRE

SECTOR PRIVADO =
Applus Argentina S.A.

SOCIEDAD CIVIL

Vecinos de Moron
ORGANISMOS
ggﬁiHNAMENTALEs
ESPONSAB
DIRECTA LIDAD

SAyDSs
CNRT
SPA

Secretari
ENTIDADES DE APOYO 'a de Transporte

TECNICO/ACADEMICO
INQUIMAE

y Planeamiento Urbang

Direccion de Transitg y
Transporte

Fuente: FARN 2005,
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Direccion de Infraestmctura

4

sideraciones acerca de las entrevistas y talleres realizados

7. Con
cto de las entrevistas y talleres realizados, como surge de la sintesis
rada en los grificos que anteceden, existié un diverso grado de

Respe

resch : . .
P de informacién de los distintos organismos. No obstante ello, es

aporte e ) . i
4 ¢ destacar las siguientes fuentes importantes de informacién res-

meﬂCS[C .
pecto de indicadores especificos, cuales han sido:
En materia de aire, la CNRT proveyé gran cantidad de informacién re-
lativa a indicadores puntuales, a saber: de entrada, de salida, de resulta-
do intermedio y final y un gran caudal de informacién que puede ser-

vir como base para la elaboracién de otros indicadores.”

En materia de agua, Aguas Argentinas S.A. brindé mayor informacién
en indicadores de resultado intermedio y de resultado final. Asimismo,
el ETOSS también otorgd gran cantidad de informacién relativa a in-
dicadores especificos, a saber de entrada, de salida, de resultado inter-
medio y final como asi también informacién que puede servir para la
elaboracién de otros indicadores.”

_ En referencia a las auditorfas realizadas a organismos de aplicacién di-
recta con ingerencia en materia de agua y aire, tanto en la AGN como
en la SIGEN, se identificé informacién de interés en la materia a tra-
vés de sus informes. En el caso de la AGN, se relevaron indicadores de
entrada, de salida, de resultado intermedio y en algunos casos, incluso
finales. Respecto de la SIGEN, de sus informes se identificaron indica-
dores de entrada y de salida.

8. Relevamiento documental

El andlisis documental en el 4mbito internacional se ha centrado en ¢l re-
levamiento de experiencias de los organismos internacionales y de otros
pafses que han implementado o estdn implementando proyectos relativos
a IACNA y temas afines. En el 4mbito argentino, y principalmente en re-
lacién a las jurisdicciones involucradas en el alcance de la experiencia pilo-
to, se llevé a cabo un diagnéstico de normas, de informes de gestién, pre-
supuestarios, programaticos, casos jurisprudenciales, articulos doctrinarios
y académicos, como asi también de la documentacién técnica disponible.

50 i i = B ;
Para mayer infermacion ver capitulo de indicadores seleccionados VIII.

sl ; i ” i ;
Para mayor informacicn ver capitulo de indicadores seleccionados VIII.
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9. Justificacién temdtica

Tanto el agua como el aire constituyen recursos de apropiacién comp, y
por ende los aspectos vinculados a su acceso son de especial importanciy,
Asimismo por sus caracterfsticas fisico-quimicas, constituyen CUEIPOS re.
ceptores de diversas actividades, ya sea industriales o de servicios, cuyas
consecuencias muchas veces superan los limites geogrificos, implicandg L.
intervencién de mds de una autoridad gubernamental.”

Agua

En este marco, podemos considerar diversos aspectos relacionados tangg
con la gestién del agua, el acceso al agua potable y al servicio de efluentes
cloacales, el control de las actividades concesionadas y de aquellas que
pueden impactar la calidad del agua, y la coordinacién de actividades en-
tre las autoridades con competencia.

A escala mundial, son mil millones de personas quienes beben agua insa-
lubre, mientras que un 40% de la humanidad (cerca de 2.500 millones)
carece de servicios sanitarios adecuados. En América Latina, sélo el 14%
de los desechos cloacales recibe algtin tipo de tratamiento.®

En Argentina segtn el dltimo censo, 7.760.803 habitantes (21,60%) care-
ce de sistemas adecuados de abastecimiento de agua segura™, mientras que
el 57,50% (20.654.920) no cuenta con servicios de cloacas®. Asimismo, la
contaminacién de las aguas subterrdneas profundiza los riesgos en la salud,
pues ¢l 28% de los hogares se abastece de este agua al no poseer conexién
a la red de agua corriente®. El problema resulta mds grave adn en el conur-
bano bonaerense, donde 3,5 millones de personas carecen de conexién al

2 i Paola, Marfa Eugenia (2000). La preservacion, la mejora de fa calidad del aire y la sustentabilidad. Cap.
6. (p. 279 y ss). En Ambiente, Derecho y Sustentabilidad. Juan Rodrigo Walsh, (ed.). Buenos Aires: La Ley.

% Gitado por Perpinal, Daniel y Vezzulla, Juan Marlin. (2005). La proteccion del agua y el derecho a un am-
biente sano Un caso emblematico: Municipalidad de Berazategui. Suplemento de Derecho Ambiental, Revis-
ta La Ley del 11 de mayo de 2005.

> Extraido del articulo publicado en el diario Clarin del 22/03/2005, titulado “La sexta parte de |a poblacion
mundial no tiene agua potable — Informe de la ONU en el Dia Mundial del Agua”.

*> Un ejemplo claro es la situacion del drea de la Cuenca Hidrica Matanza Riachuelo, donde el 55% de Ia po-
blacion de la cuenca no posee servicios cloacales y el 35% carece de acceso a redes de agua potable.

%% CF, Banco Mundial. Departamento Geografice | Oficina Regional de América Latina y el Caribe. (1995). La
Contaminacion Ambiental en la Argentina. Problema y Opeienes. Volumen I1: Informe Técnico. Pdg. 8. Citado
por Perpinal y Vezzulla (2005).
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Jital elemento en sus hogares”. La contaminacién de las aguas costeras y
fluviales, por otro lado, también describe la situacién critica del pafs, y fun-
damentalmente de todo el Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA).*

Por esta razén, entre los problemas de importancia identificados en torno
al agua, podemos priorizar en relacién al 4rea de estudio considerada:

_ Superposicién de normativa y competencias entre autoridades para la apli-
cacién y falta de reconocimiento de la autonomia municipal, Existen di-
yersas normas nacionales y provinciales aplicables al 4rea de estudio que

resentan distintos valores de calidad de agua, cuyas autoridades de
control son diferentes, esto es, provinciales y nacionales (DPyGC de la
SAyDS y la ADA de la Provincia de Buenos Aires), en suma a esto, cl
rol del Municipio existe pero no es reconocido con suficiente enverga-
dura por la Constitucién Provincial.

— Necesidad de expansién de red de agua potable y efluentes cloacales. Fl ra-
dio de servicio de agua potable y efluentes cloacales concesionado a una
empresa privada, —Aguas Argentinas S.A.— abarca parte del Municipio
de Morén, mas requiere de una expansién de la red y del servicio de
efluentes cloacales. Por esta causa, en la actualidad dentro del Munici-
pio de Morén conviven un 4drea cubierta por el servicio de la empresa y
otra que no cuenta con el mismo. Es importante destacar que con fe-
cha 9 de septiembre de 2005, la firma Suez (Aguas Argentina S.A.) de-
cidié que se retirarfa del pafs y con posterioridad, el 21 de marzo de
2006, el Poder Ejecutivo Nacional rescindié el contrato de concesién
respectivo fundamentdndolo en la culpa del concesionario por incum-
plimiento grave de sus obligaciones contractuales®, constituyéndose la
sociedad Agua y Sancamientos Argentinos Sociedad Anénima, en la é1-
bita de la Secretarfa de Obras Publicas del Ministerio de Planificacién
Federal, Inversién Publica y Servicios para la prestacién del servicio.®

S A » . — -
Auditoria General de la Nacion. Investigacién y Andlisis de los antecedentes de la Problemdtica del Agua

Subterrdnea en el Area Metropolitana. informes y Estudios sobre la Problematica del Agua. Documento Téc-
nico N212, Bueno Aires, 1997, pag. 9.). Citado por Perpifial y Vezzulla (2005).

Gln empresa estatal a cargo del servicio hasta el proceso de privatizacion, Obras Sanitarias, habia estima-
do que 2,2 millones m3 por dia de aguas servidas, sin tratamiento y 1,8 millones m3 diarios de efluentes flu-
yen, diariamente del AMBA al Rio de la Plata. Di Paola, Maria Eugenia y Napoli, Andres.(1999) “Calidad del
Agua"-Programa Buenos Aires Sustentable, Publicacion FARN.

¥ Decreto 303/2006 B.0. 22/03/06.
(d
? Decrelo 304/2006 B.0. 22/03/06.
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— Necesidad de tratamiento de efluentes. Los efluentes cloacales proveniep.
tes del Municipio de Morén son arrojados al Rio de [a Plata, junto con

los originados en otros partidos de la Provincia de Buenos Alres, sin tra.
tamiento previo.

— Ascenso de las napas fredticas. Las napas freaticas del Municipio de Mq.
rén, al igual que de otros municipios de la Provincia de Buenos Alres,
han subido ocasionando un problema de especial importancia que ge
traduce en inundaciones, contaminacién de las mismas e inconvenien-
tes en las estructuras piiblicas y privadas (¢j. rotura de pavimentos, so-
cavamiento de estructuras sostenes y portantes de casas y edificios).

Por esta causa, en relacién a la temitica del agua se han elegido para sy
andlisis los siguientes indicadores:

— Indicadores provenientes de la Direccidn de Prevencién y Gestion de Iz
Contaminacion de la SAyDS de ln Nacidn. Interaccidn con la Direccidn de
Infracciones Ambientales. Régimen aplicable en el radio de Aguas Argenti-
nas S.A. Estos indicadores justamente consideran el control que realiza
la autoridad nacional en su radio de competencia {que abarca parte del
Municipio de Morén), en cuanto al control de efluentes provenientes
de industrias que son luego volcados, en general a colectoras cloacales

y pluviales.

— Indicadores relativos al control de la prestataria del servicio priblico. por
parte del ETOSS. Estos indicadores sirven para considerar cémo una
empresa que cumple con un servicio piiblico (provisién de agua pota-
ble y de servicio cloacal) es controlada por un ente regulador del esta-
do. Asimismo, tratan aspectos intimamente vinculados a la expansion
de la red de agua potable y del servicio relativo a efluentes cloacales, el
tratamiento de estos dltimos y los efluentes industriales.

— Indicadores aplicables por el Municipio de Morén. Justamente en este ca-
so se analiza cémo el Municipio controla, en un radio en el cual no
existe el servicio de Aguas Argentinas, la calidad del agua. Asimismo, se
considera el tratamiento del ascenso de las napas fredticas, tanto en el

radio servido por Aguas Argentinas S.A., como en el no servido por la
empresa.
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Aire ‘

En materia de aire, la situacién presenta algunas similitudes con la pr?yl?l’e— |
4tica vinculada al agua, principalmente en los aspectos de superposicién

m .

Je normas y competencias. No obstante ello se pueden observar caracte- '
e . . .

{sticas especiﬁcas, tales como la contaminacién atmosférica causada por

r

fuentes moéviles y fijas, y su influencia en la calidad del aire y en la salud

de la poblacién.

De conformidad a lo expresado por Petcheneshsky, las zonas que se encuen- |
(ran m4s expuestas a la contaminacién atmosférica en la Republica Argen- i
rina son: la Ciudad y la Provincia de Buenos Aires, Cérdoba y Gran Cér-
doba, Rosario y Gran Rosario, Mendoza y Gran Mendoza, La Plata y Gran
La Plata. Las primeras tres, esto es, el drea metropolitana, Gran Cérdoba y |
Gran Rosario, constituyen los lugares de densidad poblacional mds alta.®

Conforme a lo expuesto se han podido identificar l’os siguientes
problemas de importancia vinculados al aire en el 4mbito de estudio: \

— Superposicion de normativa 'y competencias entre autoridades de aplimcién }
de distintos niveles gubernamentales y falta de reconocimiento de la auto- “
nomia municipal. Existen normas aplicables a fuentes fijas que son en
su mayorfa provinciales y que aplica la autoridad provincial. Por otra ‘
parte, en materia de fuentes méviles las autoridades nacionales, provin- |
ciales y municipales conviven realizando diversos tipos de controles, y |
el rol del municipio no es reconocido con suficiente envergadura por la
Constitucién Provincial.

— Contaminacidn atmosférica causada por fuentes méviles. El trinsito de ve- ‘
hiculos de diversa indole, que realiza transporte de pasajeros y cargas, !
como asi también particular, en el marco de un parque automotor bas-
tante precario, constituye una fuente importante de la contaminacién
del aire en el 4mbito del Municipio de Morén y del Area Metropolita-
na de la Ciudad de Buenos Aires.

— Contaminacion atmosférica causada por importantes fuentes fijas. La po-
lucién causada por fuentes fijas de envergadura del Municipio de Mo-

rén se encuentra en su mayoria bajo competencia de la autoridad pro- |

ca Argentina. Gestidn de la Calidad del Aire Urbano Industrial. Serie Apuntes Técnicos AIDIS.

ol Petcheneshsky, Tatiana. (1998). Situacién del Monitoreo de la Calidad del Aire (GEMS-Aire) en la Reptibli- li
i |
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vincial de aplicacién. Las consecuencias del control de este
fuentes en el dmbito municipal muchas veces repercuten en |a
del vecino con el Municipio, y en tal sentido las relaciones in
diccionales se tornan mas complejas. Un ejemplo es el de la ¢
nacién atmosférica proveniente del Crematorio de Morén. Este
cimiento actualmente se encuentra clausurado, mas ha presentado ge.
rios inconvenientes en cuanto a la relacién del municipio con Jog veci-
nos, ya que estos tltimos reclamaban una competencia del Mmunicipjg
que desempeiia actualmente la SPA. Esta situacién presenta a todag lu-

ces un ejemplo del problema identificado previamente de la falea def re-
conocimiento de la autonomia municipal.

tipg

relaciéﬁ
terjuris.
ont-ami_(
CStablc.

Por esta razén en relacién a la temartica del aire, se han s

eleccionado para
su andlisis los siguientes indicadores:

— Indicadores utilizados por la CNRT en cuanto a los vehiculos que realizay
transporte interjurisdiccional de carga y pasajeros, ya que los mismog
constituyen fuentes méviles de contaminacién atmosférica.

— Indicaderes del régimen de fuentes [ijas de emisiones gaseosas en el dmbitg
de la Provincia de Buenos Aires, dado que las mismas son generadoras
puntuales de polucién atmosférica.

— Indicadores aplicables a vehiculos controlados a la vera del camino por el

Municipio de Morén, ya que dichos indicadores estdn destinados a las

fuentes méviles de contaminacién atmosférica, y se complementan con

los existentes a nivel nacional que se sefialan previamente (CNRT).
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NORMATIVA E INSTITUCIONALIDAD
' AMBIENTAL ARGENTINA

1. La Constitucién Nacional

Bl arc. 41 de la Constitucién Nacional, reformada en el aﬁ-(T 1994, consa-

ra el derecho de toda persona a un ambiente sano y cqudlbre‘ldo en aras
del logro de un desarrollo sustentable, junto al deber f:?rrelatwo de Pée—
servatrlo. Determina también claros mandatos en relacmin a las autotida-
des y fija criterios para la distribucién de las competenm-as en el 1nter110r
del estado federal que son abordados luego en el tratamiento de la rela-

cién Nacién- Provincias.

Asimismo, la Constitucién Nacional, hace referencia a .los tratados inter-
nacionales aprobados por el Congreso Naf:ional, confiriéndoles unla cate-
gorfa supetior a la de las leyes. En tal sentld-o, es dable desta'car la impor-
tancia que otorga el sistema juridico a los diversos tratac?os internaciona-
les relativos al ambiente aprobados por el Congreso Nacional, -tales -c01:n.o
la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio .Chmatlf
co, el Protocolo de Kyoto a la Convencién, la Convencién de V1enalpara
la proteccién de la Capa de Ozono y el Protocolo de Montlr:sal, relativo a
las sustancias agotadoras de la capa de ozono, la Convencién de la‘s Nall-
ciones Unidas sobre el Derecho del Mar y el Convenio sobre la Diversi-
dad Biolégica. En relacién a los tratados ée integrficién aprol')}ados p(?r el
Congreso como el Mercosur, la Constitucién Nac.1onal tar'nblen le as1gna
un status superior al de las leyes, incluyendo también en dicha citcgorla a
la normativa de integracién que sea producto de dicho tratado.®

2 Art. 75 incs. 22, 23 y 24,
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La Constitucién Nacional también atribuye al Congreso Nacional |, £l
cultad de dictar los cédigos de fondo, entre los cuales podemos conside.
rar a los cédigos penal, civil y de minerfa. Dichos cddigos, contienen o
muchos casos normativa que directa o indirectamente se aplica a cuestjg,
nes ambientales. Un ejemplo es la responsabilidad civil y penal relativg 3
actividades realizadas con residuos peligrosos. En esta materia las Provin.
cias pueden dictar normativa procedimental para aplicar los cédigos de
fondo sancionados por el Congreso Nacional, pero nunca regular aspec.
tos sustantivos.

En cuanto a la distribucién de competencias ambientales, la Repiblic,
Argentina posce una organizacion federal con cuatro niveles jurisdiceig-
nales: Nacién, provincias, municipios y la Ciudad de Buenos Aires. De
conformidad a la Constitucién Nacional de 1853/60, la materia ambien-
tal era una competencia no delegada por los gobiernos provinciales al na-
cional. En 1994, la reforma constitucional abreva un nuevo concepto: log
presupuestos minimos de proteccién ambiental que debe establecer la Na-
cién y que pueden complementar las provincias. Luego de ocho afios, los
presupuestos minimos de proteccién ambiental han comenzado a ser es
tablecidos por el Congreso Nacional. En este sentido, ha sido sancionada
la Ley General del Ambiente® que crea el Sistema Federal Ambiental, v las
leyes de presupuestos minimos sobre residuos industriales®, PCBs%,
aguas®, de acceso a la informacién publica ambiental” y la de residuos do-
miciliarios.®

También deben considerarse otros articulos que hacen a la cuestién fede-
ral y que han sido introducidos por la reforma. Todos ellos establecen de
manera invariable el fortalecimiento del 4mbito local. Asi ocurre, en ma-
teria de establecimientos de utilidad nacional®, de intervencién federal®,

63 Ley N2 25.675 (B.O. 21/11/2002) General del Medic Ambiente.

& Ley N2 25.612 (B.O. 20/07/2002) Gestion Integral de Residuos Industriales y de Actividades de Servicios.
& Ley N2 25.670 (B.O. 19/11/2002) Presupuestos Minimos para la Gestion y Eliminacion de los PCBs.

® Ley N? 25.688 (B.O. 03/01/2003) Régimen de Gestién Ambiental de Aguas.

& Ley N2 25.831 (B.O: 07/01/2004) Acceso a la Informacisn Pliblica Ambiental.

a8 Ley 25.916 (B.O: 07/09/2004) Gestién de Residuos Domiciliarios.

% Ar. 75, inc. 30.
" Art. 75, inc. 31.
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Je régimen financiero”, de autonomia municipal™, de nuevas potestades

rovinciales™, etc. Todas estas cuestiones junto a las consideraciones pat-
diculares en materia de desarrollo territorial de [a nueva cldusula del pro-
greso’, 1O estdn sefialando un claro rumbo deseado por el constituyente
Je reforma, el que se sitta en el camino de la recuperacién del federalis-
B0 En virtud de ello la determinacién del alcance de las potestades na-
cionales derivadas de la expresién “ presupuestos minimos’ debe hacerse con
alcance restrictivo. De este modo se respetardn las “jurisdicciones locales”,
Jas que el mismo constituyente ordena que no deben ser alteradas.

Por otra parte, el ejercicio del poder de policia ambiental se encuentra
Compartido entre los distintos niveles de gobierno, de acuerdo a lo esta-
blecido en la Constitucién Nacional, existiendo un importante rol de las
provincias. Lamentablemente los mecanismos formales de coordinacién
interjurisdiccional han estado ausentes del marco institucional tradicional
ambiental de la Argentina. Sin embargo, es menester mencionar al Con-
sejo Federal de Medio Ambiente (COFEMA), que nuclea a las autorida-
des ambientales provinciales, de la Nacién y de la Ciudad de Buenos Ai-
res. Este organismo fue creado frente a la necesidad de las auroridades am-
bientales de intercambiar informacién y coordinar politicas ambientales
en el pafs. El mismo estd conformado por representantes gubernamenta-
les y no cuenta con representantes de otros sectores ni tampoco con un
mecanismo de participacién ciudadana respecto de sus decisiones. No
obstante ello, el COFEMA, que ha adquirido un mayor rol protagénico
con las leyes de presupuestos minimos, se ha convertido en el 4mbito pro-
picio para la critica de tales leyes, principalmente en lo atinente al trata-
miento de las mismas acerca de las funciones relativas a las provincias y a
la nacién, actuando esto en detrimento de la implementacién de estas
normas”. Al mismo tiempo, el Poder Judicial avanzé con mayor énfasis
que el poder administrador en la aplicacién de las leyes de presupuestos
minimos presentando diversas decisiones judiciales de importancia en la
materia. Actualmente, tanto la LGA como las Leyes de Presupuestos Mi-

L Art. 75, inc. 2.

" At 123,

P Art. 124, 12 parte.

" Art. 75, inc. 10.

" Ver Res. COFEMA 80/04.
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nimos en materia de residuos industriales, PCBs, acceso a la informaci()
publica ambiental y de residuos domiciliarios, otorgan al COFEMA il
ciones fundamentales en cuanto a la coordinacién de politicas ambieng,.
les en el pafs.’

2. Los presupuestos minimos de proteccién ambiental

Como se sefiala previamente, luego de 8 afios el Congreso Nacional ¢q.
menzd a sancionar una serie de leyes de presupuestos minimos de protec.
cién ambiental. Estas leyes son de particular importancia para la politicy
ambiental del pafs, ya que deben ser aplicadas y cumplidas por las autori-
dades de los distintos niveles jurisdiccionales (nacional, provincial, mupj.
cipal y de Ciudad Auténoma de Buenos Aires) y pueden ser complemen.
tadas mediante normas més exigentes pero nunca més laxas.

La LGA es considerada la ley de presupuestos minimos de mayor enver-
gadura ya que contiene principios (entre los cuales se encuentran el prin-
cipio preventivo y el precautorio), objetivos de la politica ambiental na-
cional, instrumentos de gestién ambiental y asi también, como ya se ha
sefialado, crea el Sistema Federal Ambiental, otorgindole un importange
rol al COFEMA. Asimismo, la ley presenta un capftulo especifico dedica-
do a la temdtica del dafio ambiental.

Las siguientes obligaciones que presenta la LGA cobran especial relevan-
cia a los fines de la materia que nos ocupa:

— Sistema de informacién: Establece en su articulo 17 que la autoridad de
aplicacién de la ley, que es la SAyDS7, debe “desarrollar un sistema in-
tegrado de informacién que administre los datos significativos y rele-
vantes para el ambiente, y evalte la informacién ambiental disponible”.
Asimismo sefiala que “deberd proyectar y mantener un sistema de toma
de datos sobre los pardmetros ambientales bisicos, estableciendo los
mecanismos necesarios para la instrumentacién efectiva a través del

76 El COFEMA 5 un tratado interjurisdiccional firmado en 1990, que fue ratificado por la Nacion con la mis-

ma sancién de la Ley General del Ambiente. El mismo ha sido reconocido como un aAmbite de suma impor-
tancia por el Pacto Federal Ambiental, otro tratado interjurisdiccional firmado en 1993. En cuanto al COFE-
MA, si bien han ratificado el mismo el nimero de provincias minimo para que el organismo pueda comenzar
a funcionar, aun no lo han hecho todas.

77 El Decreto N° 481/2003 (B.0: 08/01/2003) designa como Autoridad de Aplicacién Nacional de la Ley Ge-
neral del Ambiente a la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Nacién.
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Consejo Federal de Medio Ambiente (COFEMA).” E.I COFEM.A ha
resuelto considerar al Sistema de Informacién Ambiental Nacional
(SIAN) como el Sistema Integrado de Informacién.” Como se h‘a sefia-
Jado, dicho sistema requiere de actualizacién y mayor informacién pa-

ra cumplir los requerimientos sefialados en la LGA.

[nforme del ambiente: Determina en su articulo 18 la obligacién gene-
ral de las autoridades (de los distintos niveles jurisdiccionales) de iﬁnfop
mar sobre el estado del ambiente y también sobre los posibles efectos
que sobre él pueden provocar las actividades antrépicas actuales y pro-
yectadas. En relacién al Poder Ejecutivo Nacional, establece que “a tra-
vés de los organismos competentes, elaborard un informe anual sobre la
situacién ambiental del pafs que presentard al Congreso de la Nacién™.
El referido informe contendrd un andlisis y evaluacién sobre el estado
de la sustentabilidad ambiental en lo ecolégico, econémico, social y
cultural en todo el territorio nacional. Como se sefiala mds adelante, es-
te informe, exigido por la LGA desde fines del afio 2002, es atin una
asignatura pendiente del Poder Ejecutivo Nacional.

Acceso a la informacién: El articulo 16 de la LGA consagra el derecho
de libre acceso a la informacién y asf también la obligacién de las per-
sonas fisicas y juridicas, ptblicas y privadas, de “proporcionar la infor-
macién que esté relacionada con la calidad ambiental y referida a las ac-
tividades que desarrollan”. En adicién a esta cldusula, la ley de libre ac-
ceso a la informacién ambiental” establece claramente el concepto de

informacién ambiental en su articulo 2, comprendiendo en la misma
no sélo aspectos vinculados al estado del ambiente, sino rambién a “las
politicas, planes, programasy acciones referidas a la gestién del ambien-
te”. De esta forma el libre acceso a la informacién involucra también la
informacién referida a las actividades de aplicacién y cumplimiento de
la normariva ambiental que desempefia la autoridad. Es menester des-
tacar que las causales de denegacién de informacién estdn taxativamen-
te incluidas en el articulo 7 de la ley mencionada, sefialindose que la
denegatoria por parte de la autoridad deberd ser fundada.

"% Resolucicn N° 94/2004 del COFEMA sobre Propuesta del SIAN - Sistema de Informacion Ambiental Nacio-

nal. Disponible en: www.medicambiente.gov.armlegal/cofema/res94_04.htm (visitada el 05/04/2005).

" ey 25.831 (B.O: 07/01/2004).
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3. Las leyes sectoriales de presupuestos minimos

En el presente capftulo sc hard sélo mencién especifica de las leyes sec
riales de presupuestos minimos en materia de residuos industrialeg Y
actividades de servicio, y de agua, por la relacién que guardan cop Jj
mdtica en estudio

do atin reglamentada, pero sus disposiciones generales se encuentrap «
gentes y han sido aplicadas por la justicia®. La norma define qué entie
de por residuo industrial y de servicio, teniendo en cuenta la actividad ¢

la cual provienen, y es aplicable a residuos sélidos, semisélidos, ll'quidog;r
gaSE0S50S. :

La ley de residuos industriales y de actividades de servicios (LRI) no hg,

La ley de gestién ambiental de aguas (LGAA), si bien es una norma escu

ta, presenta definiciones, tales como la de agua y cuenca hidrica supe .
cial, constituyéndose esta dltima como su concepto central. Asimismg es.
tablece que para proceder a la utilizacién de las aguas, la autoridad com.
petente debe conferir un permiso al interesado ¢ incluye en un listado Jas
actividades sometidas a dicho requerimiento. |

Respecto de las cuencas interjurisdiccionales, la LGAA crea la entidad
mité de cuencas. Asimismo determina la intervencién de dicho comité ep.

el supuesto en el cual la utilizacién de aguas pretendida pueda causar uy

impacto ambiental significativo sobre alguna de las otras jurisdicciones®,

En relacién a la temdrica de indicadores debemos tener en cuenta que la-

LGAA atribuye funciones especificas a la autoridad nacional de aplica-
cién, tales como las relativas a los estdndares de calidad de agua, los limi-

tes de contaminacién méxima permisible, las directrices de recarga de los:

acuiferos, la elaboracién del Plan Nacional de Aguas y la declaracién de
zona critica de proteccién especial®. Respecto a los estdndares de calidad
de aguas, cabe aclarar que a nivel nacional 4atin no existen este tipo de es-
tdndares de calidad de agua, al igual que en la mayorfa de las jurisdiccio-
nes del pafs®.

0 “Figueroa Eusebio Sebastidn y otros s/amparo” resuelta en la Provincia de Rio Negro, Cipolletti, el 8 de ju:

lio de 2004, por la Camara Laboral, de Apelaciones y en lo Contencioso Administrativo, sala Civil y Conten-
cioso Administrativa, de la IVta Circunscripcion Judicial.

5 Art. 6.
82 A 7.

8 Existen, por ejemplo, niveles de calidad de agua, fijados respecto del Rio Uruguay, establecides por la Co-
misién Binacional Administradora del mismo (CARU).
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ordinﬂdén interjuriscliccional es un tema sumamente imPortante
cematica ambiental y cobra especial dimensién en rela(‘:lén‘ ala

AA ya que Ja misma ha sido objeto de una accién de inconstituciona-
por parte de la Provincia de Mendoza, causa que se cncuc?’tra ac-
ente en estudio por la Corte Suprema de Justicia de la Nacién. En

,a . Principalmenfe se planted que la ley de aguas no es l:lrl-él ley
_ente ambiental, ya que supera la nocién de presupuestos minimos
ibuir cardcter de vinculante al dictamen que debe realizar el .COIHI—
d& Cuenca creado por esta norma, en los casos en los c1_1ales e! llmp'a’c—
ambiental de una obra, actividad o emprendimiento por l‘a u.nh.zac;lon
realizard de las aguas, trascienda los limites de una jurisdiccién en

rma significativa.*

este Gltimo sentido cobra especial relevancia el Sistema Federal An-l—
jental ya referido, considerando al COFEMA, y asimismo al_Consqo
{drico Federal (COHIFE), que congrega a las autoridades hidricas loca-
« este dltimo creado con posterioridad a la sancién de la LGAA-. Cabe
lestacar que una gran parte de las autoridades hidricas que se encuentran
. prescntadas en el COHIFE v de las autoridades ambientales que §e en-
cuentran representadas en el COFEMA, han planteado su reticencia res-

D de 12 L.GAA.

Fsta norma tampoco se encuentra reglamentada, al igual que la ley de ges-
1i6n integral de los residuos industriales y de servicios, y por ende, esto di-
ficulta su implementacién.

4.Acerca de la Ley Nacional de Residuos Peligrosos y la
Ley Nacional de Aire

El Régimen Nacional de Residuos Peligrosos, actualmente vigente fue es-
tablecido con la sancién de la Ley 24.051 (LRP), con anterioridad a la
reforma constitucional de 1994. Esta norma no es una ley de presupues-
tos minimos, y para ser aplicable dentro de una provincia debe recibir la
adhesion de la misma. Sin embargo, por ser una ley mixta, contiene cldu-
sulas de responsabilidad civil y penal aplicables en todo el territorio de la
Repiblica, y en tal sentido debe ser tenida en cuenta, en los casos de con-

“ Ver accion de inconstitucionalidad. M-391. Provincla de Mendoza c/Esraa_'o Nacional por accion de incons-
litucionalidad. Presentado el 19/03/2003 ante la CSJN. Aiin no hay sentencia.
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taminacién hfdrica o atmosférica que pueda causarse con residuos
grosos.®

La Provincia de Buenos Aires no ha adherido a la ley 24.051 ¥ Por ende
su régimen administrativo no le es aplicable. No obstante ello, en Jos o
sos en los cuales exista contaminacién interjurisdiccional atmosféricy 0 hi-
drica, su reglamentacién, que incluye valores de calidad de aguay de aje.
es susceptible de ser aplicada.

peli-

En materia de aire no ha sido sancionada atin una ley de presupuestos mi-
nimos. Se cuenta con una antigua norma, la Ley Nacional 20.284, que re-
quiere de la adhesién de las provincias para su aplicacién dentro de og te-
rritorios provinciales. La Provincia de Buenos Aires no adhirié a esta ley.
No obstante ¢llo, es susceptible de ser aplicada si existe contaminacign at-
mosférica interjurisdiccional.

5. La Constitucién de la Provincia de Buenos Aires

La Constitucién de la Provincia de Buenos Aires reconoce en su articuly
28 el derecho a un ambiente sano, hace mencién a los derechos de las ge-
neraciones futuras y reafirma el dominio provincial de los recursos nagu-
rales. Un punto importante en relacién a la materia que nos ocupa, es que
claramente la Constitucién sefiala que la provincia deber4 controlar el im-
pacto ambiental de todas las actividades que perjudiquen el ecosistema,
promover acciones que eviten la contaminacién del aire, agua y suelo, ga-
rantizar el derecho a solicitar y recibir la adecuada informacién, y a parti-
cipar en defensa del ambiente, y asegurar politicas de conservacién y re-
cuperacién de la calidad del agua, aire y suclo.

Respecto del régimen municipal, €s menester tener en cuenta que la
Constitucién de la Provincia de Buenos Aires, si bien ha sido reformada
en el aflo 1994, al igual que la nacional, no ha reconocido la autonomfa
de sus municipios, una asignatura pendiente y requerida por la Constitu-
cién Nacional. La autonomia municipal supone la capacidad del munici-
pio para dictar sus propias normas, administrarse y autofinanciarse. La au-

# La LRP conlinda vigente. Ahora bien, la LRI (que sf es de presupuestos minimos) atin no fue reglamentada
pero si esta vigente y en su articulo 60 dice que “ Hasta tanto la reglamentacicn establezca la creacion de los di-
ferentes registros determinados por la presente, se mantendran vigentes los anexos y registros contenidos en di-
cha ley (la LRP)" En consecuencia, en la actualidad debe aplicarse la LRP avizorando el cambio que ocasiona-
ra la reglamentacion de la Ley de Residuos Industriales. Ya que auin cuando se considere que la LRP continia
vigente, habra una serie de circunstancias alcanzadas por ambas normas en las cuales debera aplicarse la ley
posterior, esto es, la LRI. Asimismo, en el proceso de transicién, no sélo influird el nivel de reglamentacion a ni-
vel nacional, sino también el estado de avance de la normativa complementaria de cada una de las provincias.
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arquia por su parte, importa una limit‘aci(’)n en el chJ.:ci.cio del poder ya

existe la posibilidad para el municipio de auto adm}mstrarse, pero con
k. :6n a normas dictadas por el o los poderes superiores (provincial en
3 ). Esto incide claramente en el status juridico de los municipios
cular en el Municipio de Morén, sobre el cual he-

su)
honaerenses y en partt

mos realizado el presente estudio.

6. Prelacion de normas

. .,
A continuacién se sefala en una matriz, el orden de prelacién que poseen
Jas normas ambientales en el sistema argentino y cémo debe tenerse en

o ) i v Ba i}
cuenta en la Provincia de Buenos Aires, que constituye el 4mbito del pro

yecto piloto desarrollado.

MATRIZ:

Normativa de importancia para el anlisis de la problematica ambiental
en la Provincia de Buenos Aires

Fuente: FARN 20086.
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7. Normativa especifica aplicable

A continuacién se presentan en matrices los principales aspectos de I3
normativa aplicable en el 4mbito de] Municipio de Morén, en relacigy 3
las materias de estudio, cuales son agua y aire, sefialando lag PrinCipales

exigencias de las mismas y los aspectos que se vinculan a Ia temdtica o
indicadores,

PRINCIPAL NORMATIVA ESPECIFICA SOBRE EL AGUA
APLICABLE EN EL MUNICIPIO DE MORON®s

Nacional. Se aplican en Ia Establecimientos indus- Establece valores li-
Régimen de la contaminacidn Ciudad de Buenos | triales y/o especiales, | mites permisibles
hidrica. Aplicable en Ciudad | Aires y partidos del | deben cumplir con los Ii- | transitorios tolerados.
de Buenos Aires ¥ Partidos del | conurbano entre los | mites de vuelco estable-
AMBA de la Provincia de Bue- cuales se encuentra | cidos.

nos Aires, ex zona servida por | Morén.
OSN.

Establece un meca-

nismo de denunciag

Deben presentar una por vertidos fuera de

declaracién jurada anual norma.

en la cual se demuestre

que la actividad se en- Obliga a la autoridag

cuentra cumpliendo con | de aplicacion a la pu-

los limites establecidos | blicacién bimestral de

por la norma. la némina de empra-
sas sancionadas ad-

Determina el pago de un ministrativameante.

derecho especial si se

exceden los limites de

vertido.

Decretoc PEN 674/89, (reglamen-
ta Ley 13.577) y normas modifi-
catorias complementarias®’, De-
creto 776/92, determina que la
Autoridad de Aplicacion es Ia ex
SRNAH, actual SayDs.

Resolucion SAyDS  475/2005
(procedimiento sumarial por in-
fraciones. Crea la Comisign Ase-
sora de Infracciones Ambienta-
les).

Resolucion 777/2005 (corte del
servicio del desagiie industrial
en los casos en que el efluents
no se ajusta a las normas de ad-
misibilidad).

gmsem =2
¥ g Ley Nacional 24.051 (B.0. 17/01/92) se aplica en e
creto Reglamentario 831/93 establece valores que se aplic
Jurisdiccional y/o responsabilidad civil o penal en materia
(B.0. 13/12/95) se aplica en esta materia cuando el efluen
niente de procesos de industrias y plantas de tratamiento d
mentario N° 806/97 determina valores relativos al contro
los que presenta [a autoridad del agua. Por esta causa en
ces los controles en forma conjunta.

caso de contaminacion interjurisdicaional. Su De-
an en los casos en que exisia contaminacion inter-
de residuos peligrosos. La Ley provincial 11.720
te es residuo especial, a la salida del cafio prove-
e la provincia de Buenos Aires, Su Decreto Regla-
de efluentes liquidos gue son mas permisivos que
la practica ambas autoridades realizan muchas ve-

87 Para consultar las normas cemplementarias, ver:

http:/flnfoieg.mecon.gouar/scripts1fbu5quedas/modiﬁca.
asp?modo:.?&nmreg=16713&norma:+Nro.+674/1 989,

56 IACNA / FARN

= i i le | Elconcesionario | Establece valores de candadude
Nﬂci""a" 7 v 5o gr?léiigad debe llevar re-| agua potable y de desagues
mcesién- de Buenos | gistro del servi-| cloacales que debe cumplir, r_sl
to PEN 999/92 y complementa- Aires y Par- | cio prestado, v | concesionario (Agua_s Arg?nn—

s?‘% Crea el ETOSS (enle regulador | yyne o AM- | tomar muestras | nas S.A. en la actualidad).

. ion). BA de la | suficientes que o
e " S i incia ermitan esta-| Autoriza al concesionario a inti-
Resolucion ETO-SS 85/20?1(1;239(;?2 dpéogix[;nos glecer silos ser- | mar para el cese ds_a_infraccio-
QI ioncios prestniEadEs p Aires, ex zo- | vicios de provi- | nesyacortarel servicio cuando
goncesionaria de 1as EIA). na servida | sién de agua y| se comprusbe vertido fuera de

olucion ETOSS 43/1909 (Autoriza | por OSN, desagiies cloa-| norma
g esionario a realizar el corte del cales se estan - . .
- r riesgos a la salud). operandoy man- | Requiere que el concesionario
i ' teniendo correc- | presente al ETOSS informes
Ry = /o000 (Reseinos o tamente. periodicos sobre sus funciones
Contrato de Concesidn suscripto entre v que asimismo informe & los

| Estado Nacional y la empresa Aguas Uit
:rgenlinas S.A., por culpa del Conce-
sionario).
to PEN 304/2006 (Dispone la
E:ncsr!?tucic’m de la socledad ”Agua y Sa,-
neamientos Argentinos So-_:ledad Ano-
nima" la que tendrd por o_b;_eto la pres-
tacion del servicio de provision ;joe agua
potable y desaglies cloacales).

i inci i Se debe presen- | Esta normativa establece los Ii-
e iFrtJi‘gS:Ial de control de Ee;glﬁicig tar ?ma dpeclara— mites de arrojo de efiuemgs,_co-
ef!ugnteﬂs ;Iﬁ?lijas L.ey 12,2577 ain no | de Buenos | cion jurada y| mo asi tamb_ién el proced:mlgn—
it Ietaménte Aires. pagar una tasa, | to para realizar Ia_s declaracio-
e oo ' La autori- | tanto para obte-| nes juradas a los fines de ob_tfa-
Ley 5965”7 y Decretos 2000/60 Y| dad de apli- | ner permiso de | ner permiso de vuelco. T._arr_lb:en
3970/90, la Resolucion 389/98 de | o e oo vueloo, comopa- | se establece el procedimiento
AGOSBA y Resolucion ADA 336/03, y ADA ra obtener certi- | de imposicion de sanciones.
normativa complementaria. (Autoridad | ficado de facti- I

i ili x- specifica ;
HBSUIU.Cidn 10/85 ynolr[natlva sermpls: celiaus) g;g?aac?éndge F;e- 528/94 establece la for_ma de
i 0. Pem extinacion s agua. de cursos hidricos | declarar los metros cubicos de
- subterraneos. extraccion de agua Subterrén'ea
en virtud de lo cual se oforgard o
no el certificado de factibilidad.

modifica.asp?modo=2&nroreg=9045&norma=+Nro.+999/1992.

898
9OB

-0. 22/03/06.
0. 22/03/06.

e normativa complementaria puede ser consultada en http://infoleg.mecon.gov.ar/scripts1/busquedas/

3 tiembre de 2005, la firma Suez (Aguas Argentina S.A.) de_c;d:o que se renre_lrlz{ gel pais,
y c%?inpf;sct};?ic?rigeag,egl 21 de marzo de 2006 ( B.O. 22/03/06), el_ Poqer Ejecutivo _r\lamonAal rescrgglr?eglmcigs:
trato de concesidn respectivo por culpa del concesionario, C?nstltuyendose' Ig socnedad_ _gtualyd L)
tos Argentinos Sociedad Andnima, en la érbita de la Secretaria de Obr_ag Publicas del Ministerio de

cién Federal, Inversion Publica y Servicios para la prestacion del servicio.

" B.0. 9/02/99,
" B.0. 2112/58,

NORMATIVA E INSTITUCIONALIDAD AMBIENTAL ARGENTINA 57




Acta acuerdo.
Traspaso Fun-
ciones Operati-
vas del Poder
de Policia de
Nacién a Pro-
vincia.

Resolucidn
SAyDS 1156/05.

Se aplica en
la Provincia de
Buenos Aires.

GCrea una Comision que tiene co-
mo funciones establecer un plan
de accidn gradual con indicacién
de plazos, para el traspasc de
las funciones operativas deriva-
das del Poder de Policia de Na-
cion a Provincia; establecer el ti-
pe de informacicn comprendido y
el tipo de documentacién a tras-
pasar; resolver situaciones espe-
ciales; homogeneizar los datos
existentes a nivel nacional con
los exigides por la provincia; pre-
sentar informes; proponer modifi-
caciones a la normativa existente
en la materia de contaminacicn
hidrica. En caso de que las cir-
cunstancias asi lo requieran se
coordinaran acciones conjun-
tas entre la SAyDS y la ADA.

Las funciones Operativag de|
Poder de Policia con respecto
los establecimientos Ubicadgg
en los partidos mencionados g,
la resolucién, quedarian en ca.
beza del ADA.

La SAyDS podra realizar Visitas
técnicas con tomas de Mugs.
tras a los establecimientos yp;.
cados en ¢l drea de los Partidog
comprendidos a fin de evaluar
el cumplimiento de los objetivog
ambientales y obtener datos
estadisticos. Dichas visitag Se-
ran previamente comunicadas
ala ADA.

La SAyDS se encuentra faculta-
da para requerir a 10s establegj.
mientos industriales documen-
tacion e informacion que consj-
dere pertinente a tales fines.

Ordenanza
Municipal 9856.

Se aplica en el
Municipio de
Moron.

Requerimientos de andlisis de
agua para [a habilitacion de esta-
blecimiento comercial, industrial
y/o de servicios con empleados
bajo relacion de dependencia.
Potestad de la autoridad de re-
querir su actualizacion. Exceptia
a los establecimientos provistos
por concesion sin  tanques inter-
medios.

Las cerificacionss de aptitug
para el consumo humano de log
trabajos de agua deben ser gx-
pedidas per el Dto. de Labora-
torio Zonal dependiente de Iz
Direccidn de Medicina Preventj-
va y Ambiental.
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Régimen Provincial de
fuentes fijas.

Ley 59657, Dto. 3395/96
y normativa complemen-
lana.

La Autoridad Provin-
cial {SPA) controla a
las principales fuenies
fijas de emisiones ga-
seosas. Dicha compe-
tencia puede ser dele-
gada en parte al muni-
cipio, si este demues-
tra tener la capacidad
técnica para poder
ejercer la competencia
de control.

NORMATIVA ESPECIFICA PROVINCIAL, SOBRE CALIDAD DE AIRE
y EMISIONES GASEOSAS PRODUCIDAS POR FUENTES FIJAS
APLICABLE EN EL MUNICIPIO DE MORON*

Presentacion de una de-
claracién jurada siguien-
do un modelo matemati-
co, ¢ modelo de difusion
atmosférica que depen-
derd de la calidad de
efluentes gaseosos ge-
nerados y actualizacién
de la misma cada 2
anos.

Permisc de emisiones
gaseonsas provisto per la
autoridad para fuentes
preexistentes y nuevas.

Establece normas de ca-
lidad de aire, limites de
emision para nuevas
fuentes, clores y vibra-
ciones vy niveles guia de
emision para estableci-
mientos pre-existentes a
la vigencia de la norma.

Cédigo de Ordenamien-
to Urbano y Normas
Reglamentarias de cons-
trucciones del Partido
de Moron.

Secretaria de Infraes-
tructura y Planeamien-
to Urbanc del Munici-
pio.

Presentacion de certifi-
cado si se supera lo indi-
cado por los pardmetros
complementarios, que
cerlifigue que dicho in-
cumplimiento no degra-
da de manera ostensible
el ambiente.

Posee indicadores de ca-
lidad ambiental que no
deben superarse.

™ Cabe destacar que relacionado con esta materia se encuentran sancicnadas, a nivel nacional, la ley
20.284 (B.O. 3/05/73) sobre contaminacion atmosférica, que carece de adhesién provincial, por lo que no re-
sulta aplicable, salvo en casos de contaminacion atmosférica interjurisdiccional, y la ley 24.051 (B.O.
17/01/92) en materia de residucs peligrosos que se aplica en el caso de transporte interjurisdiccional de es-

te tipo de residuos o en casos de existir contaminacién interjurisdiccional.

> B.0. 2112/58.
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NORMATIVA ESPECIFICA PROVINCIAL APLICABLE

> -E A FUENTEg
MOVILES EN EL MUNICIPIO DE MORON

Régimen Nacional de
Trénsito.

La Autoridad nacional
controla medelos nueves
de vehiculog (SAYDS) y
modelos que realizan
transporte de cargas y
pasajeros a nivel interju-
risdiccional internacio-
nal (CNRT).

Nuevos vehicuios: Pre-
sentacion de ensayos en
laboratorios  autorizados
para el certificado de emi-
siones gaseosas Y sono-
ras para la licencia de
configuracion de modelg.

Establece Valorgg o
cedimientos Para g
mediciones gg
Nes provenienteg di

- e
hiculos. e

Ley 24.449%¢ Dio. 779/95
Y normativa complemen-
taria??,

Resolucion SAyDS 1270/
2002 (sobre aceptacién
de protocolos de ensayo
emitidos por laboratorios
0 entes certificadores, a
los efectos del otorga-
miento de certificados de
aprobacién de emisiones
sonoras y gaseosas).

Control periddico en Re-
visidn Técnica Obligato-
ria a través de talleres
autorizados y Revision
Aleatoria de transporte
de cargas y pasajeros
que realizan transporte
de carga y pasajeros in-
terjurisdiccional e inter-
nacional.

La Autoridad Provingial
(ST} controla a Jog vehi-
culos de todo tipo regis-
frados en Provincia de
Buenos Aires.

Realizacion de Verifica-
cién Técnica Vehicular a
través de talleres autori-
Zados respecto de todo
tipo de vehiculos regis-
tfrados en Provincia de
Buenos Aires. Asimismo,
se realizan controles
aleatorios.

Establece valoreg Y pro-
cedimientos para |ag
mediciones de emisio-
nes provenientes de ve-
hiculos.

La Autoridad Municipal
realiza controles aleato-
rios.

Cédigo Provincial de
Transito.

Ley 11.430%, 12152,
12.582, 12311, 13158 y
13213. Dec. 690/03.

Realizacion de controles
a la vera del camine por
la autoridad municipal.

-
 B.O: 18/02/95.

7 La normativa complementaria puede ser consultada en http:.’/infoleg.mecon.gov.a}/scripts1/busquedas/mc)w
difica.asp?modo=2&nr0reg:30389&norma:Decret0++Nro‘+779.f‘r 99s5.

B0, 20 -21/12/93.
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Buenos Aires y el Municipio de Morén

(Competencias ambientales de la Nacién, la Provincia de

tniendo en cuenta la normativa aplicable y las funciones de las autorida-
i . - .

g:: n tal sentido, se sefialan en el siguiente cuadro las competencias de

des €

Jos tres niveles jurisdiccionales en relacién a las materias agua y aire.

Figura: Competencias nacionales, provinciales y municipales.

Agua” y Aire. Municipio de Morén.

Eontrol de la prestacion del
servicio de agua potable,
y cloacas y de la
contaminacion de cuerpos
de agua interjurisdiccional.

Control modelos nuevos
fuentes moviles,
transporte interprovincial
e internacional.

Control de la contaminacion
en cuerpos de agua
provinciales.

Control de la
contaminacién de
fuentes fijas maviles.

Ordenamiento territorial:
Permiso municipal para industrias y comercios
—requiere cumplimiento normas agua y aire
Nacién y Provincia de Buenos Aires—.

Agua subterranea
y de bebida en &dreas
no alcanzadas por la
prestacion controlada
por la autoridad nacional.
Programas con apoyo
nacional y provincial.

Control de fuentes mdviles
en la via publica,
y de fuentes fijas
no alcanzadas
por el contrel provincial.

Fuente: FARN 2005.

o

2 Ver al respecto el Acta acuerdo de fraspaso de funciones operativas del poder de policia_ge Nacion a Pro-
vincia de Buenos Aires (Res. SAYDS 1156/05) anteriormente citada, que reserva a la Nacion Ja facultad de

contrel, no obstante la transferencia de funciones efectuada a la provincia.
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9. Reflexiones sobre los aspectos juridico institucionales

Las siguientes son diversas reflexiones que han surgido del an4lisis v el ter
levamiento del marco juridico aplicable y de los aspectos institucionales
vinculados al mismo, teniendo en consideracién su envergadura en cyan.
to a los IACNA en materia de agua y aire.

A. Fundamento juridico de los indicadores y su aplicacién en los tres
niveles jurisdiccionales

Como se sefialé previamente, Ta LGA'® establece en su articulo 18 que ¢l
Poder Ejecutivo Nacional, debe elaborar un informe anual sobre el estado
de situacidn del ambiente en el pafs, que debe presentar al Congreso de |3
Nacién. Lamentablemente ain no se ha realizado este informe, el cual se-
rfa sumamente 4til que incluyera [ACNA. Asimismo, cabe destacar que el
mismo articulo, en su primer pdrrafo, establece la obligacién que todas las
autoridades poseen de informar acerca del estado del ambiente y los efec-
tos de las actividades presentes y futuras. De esta manera, observamos que
la obligacién de informar no corresponde sélo al Poder Ejecutivo Nacio-
nal, sino que también se extiende a los distintos niveles jurisdiccionales,

Asimismo, el presupuesto nacional, provincial y municipal, respecto a su
planificacién y ejecucién, se constituye como una fuente de suma impor-
tancia en la temdrica en cuanto al gasto presupuestado y ejecutado.™

Ahora bien, no obstante la existencia de la normativa sefialada, serfa aus-
picioso que las legislaturas provinciales, por una parte, y el Congreso Na-
cional por otra, en relacién a su facultad de sancién de leyes de presupues-
tos minimos, comprendieran en sus normas ambientales el disefio y la uti-
lizacién de indicadores de aplicacién y cumplimiento por parte de las au-
toridades de control directo en la materia

B. Herramientas de acceso a la informacién y participacién
ciudadana en los tres niveles jurisdiccionales

Como se sefiala previamente, en el afio 2002 el Congreso Nacional san-
cioné la LGA que concretamente reconoce en su texto al acceso a la in-
formacién ambiental y a la participacién en los procesos de toma de de-

cisién. Con posterioridad, sanciond la Ley de Acceso a la Informacién Pu-
19 5 0: 28/11/2002.

191 yer en este sentido el desarrolle de la tematica en el titulo “Perspectiva econémica”.
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blica. Ambas son obligatorias en todo el territorio de la Nacién, esto quie-
re decir que todas las autoridades municipales, provinciales y nacionales
deben respetarlas y aplicarlas. En suma a esta situacién, en el a.ﬁo .2003, el
Poder Ejecutivo Nacional aprobé el Decreto 1172, en el cual instituye las
audiencias publicas, el libre acceso a la informacién ptblica, la gestl(’)n. de
intereses, las reuniones abiertas de los entes reguladores y la elaboracién
participada de normas.

Cabe destacar, que el art. 12 de la Constitucién de la Provincia de Bue-
nos Aires reconoce el derecho a la informacién y a la comunicacién del
cual gozan todas las personas. Asimismo, el art. 28 de la ley fundamental
bonaerense consagra el derecho a la informacién en materia ambiental, de
particular relevancia para la participacién publica en este dmbiro. Asir‘nis—
mo, recientemente el Poder Ejecutivo de la Provincia de Buenos Aires,
aprob6 mediante Decreto 2549/05' una norma que establece el libre ac-
ceso a los documentos administrativos.

En conclusién, existen herramientas que brinda el sistema normativo para
la concrecién del acceso a la informacién ambiental y la participacién ciu-
dadana en los procesos de toma de decisién en la materia. El anélisis de los
indicadores aplicables en esta materia ha sido desarrollado por el proyecto
especialmente abocado a la temdtica que se explica en el {ftem respectivo.'”

C. Necesidad de coordinacién de funciones y parametros técnicos
entre la Nacién y la Provincia de Buenos Aires

En materia de agua, la convivencia de normativa y autoridades en una
misma drea, como es la correspondiente al radio servido por la concesién
de agua potable y servicios cloacales en el 4mbito del Municipio de Mo-
rén, ha acarreando dificultades en el ejercicio del control. En este sentido,
el Acta acuerdo de traspaso de funciones operativas del poder de policia
de Nacién a Provincia de Buenos Aires (Res. SAyDS 1156/05), constitu-
ye un paso de envergadura en aras de la coordinacién de competencias.
Dado que la comisién que crea el convenio posee diversas facultades rela-
cionadas a la sistematizacién y coordinacién de informacién, como asi
también de proponer modificaciones a la normativa existente en materia
de contaminacién hidrica, serd de suma importancia que la misma trate

1% Ver comentario en Capitulo Estado del Arte.
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los aspectos vinculados a los valores limites permisibles de las normas na-
cionales y provinciales con la finalidad de que sean coherentes, ya que e
la actualidad conviven valores permisibles de contaminacién de diversy
tenor, que no permirten a los particulares ni al municipio contar con pau-
tas claras para la aplicacién de esta normativa. A continuacién se presen-
ta una tabla comparada con los valores utilizados.

TABLA DE VALORES DE CONCENTF!ACI()N DE LOS PARAMETROS
DE LOS VERTIDOS LIQUIDOS INDUSTRIALES

Valores limites méximos permisibles de las normas legales consideradas
Comparacién de normas de aplicacién

TEMPERATURA SM 2550 <-45°C — 45°C

PH SM 4500-H B 7,00-10 5,5-10 5,5-10

SOLIDOS SEDIM.10 MIN. SM 2540 F Ausente 0,5 ml/l 0,5 ml

SOLIDOS SEDIM. 2 HS. SM 2540 F <5,00 mii — =

SULFUROS SM 4500-5 D <2 mg/l 1 mg/l 1 mg/l

SS.EE. 0O.5.N. <100 mg/l 100 mg/l 100 mg/l

DBO.5_ 5M 5210 B <200 mg/l 200 mgA * 200 mg/| *

D.0.0.LIQUIDO BRUTO EPA 410.4 <700 mg/l — —

DETERGENTES (S.R.A.0.) EPA 425.1 <10 mg/l 5 mg/l 5 mg/l

COMPUESTOS FENOLICOS SM 5530 G/D <2,0 mg/l” 1 0,5 mg/l

HIERRC SOLUBLE EPA 7380 <10 mg/l - —

CROMO TOTAL EPA 7190 <2,00 mg/| Cgf;:ffmrgﬁ’ " 0.2 mgn

COBRE EPA 7210 <2,00 mg/l — —

PLOMO EPA 7420 <1,00 mg/l 0,5 mg/l 0,5mg/l
: SM 4500-

NITROGENQ TOTAL N /mgznéa <105 mg/l 2

CLORC RESIDUAL TOTAL SM 4500-CL G NE

OXIDABILIDAD Liq.

BRUTC EN FRiO QM.

CXIDABILIDAD LiQ.

BRUTO TOTAL s,

NITROGENG KJELDHAL SM 4500 NORG B

Referencias: “-DBO sobre muestra bruta.
1-Bustancias fendlicas : Con planta de tratamiento: 5 mg/l. Sin planta de tratamiento: 0,5 mg/l.

2—E_stej valor corresponde a Nitrégeno tetal. La norma legal da otros valores de Nitrégeno:
Nitrégeno amoniacal: <75 mg/l. - Nitrégeno Organico: <30 mg/l.

_‘_

_Nota; La diferencia en los valores maximos permisibles estd en que desde su generacién los mismos se han
ido ajustando por las diferentes gestiones técnicos-administrativas de Nacion y Provincia de Buenos Aires de
a_cuerdo a los estudios parciales, que se han heche sobre la calidad de los receptores de los vertidos y en
ajuste a las posibilidades de cumplimiento, tomando siempre como referencia los valores que promulga la
USEPA y algunos valores de la Comunidad Econdmica Europea.

Fuente: FARN 2005.
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En cuanto a la temdtica del aire, la superposicién se presenta en cuanto a
Jos controles de fuentes méviles que pueden realizarse a la vera del camino.
En tal sentido, es sumamente recomendable se tenga en cuenta la impor-
wancia de los operativos conjuntos entre autoridades, como asf también que
Jeben aunarse los criterios en cuanto a valores de emisién considerada.

D. Los organismos de garantia o con competencias transversales
cumplen un rol importante en la institucionalidad nacional,
en contraste con la realidad provincial y municipal relevada

En el 4mbito nacional, existen organismos que no cumplen directamente
funciones de aplicacién de la normativa ambiental, pero que ejercen un
control sobre las instituciones del estado, desde el mismo Poder Ejecutivo
(SIGEN) o cl Poder Legislativo (AGN) y, el DPN. Asimismo, existen or-
ganismos como el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de la Na-
cion (MRECIC) que si bien no aplican directamente las normas, cumplen
un rol fundamental frente a la comunidad internacional, y que pueden ac-
fuar cOmo pivet para la aplicacién de las normas, requiriendo a la autori-
dad de aplicacién que actie en tal sentido. Estos organismos han sido una
fuente de importancia para la presente investigacién y se han mostrado
colaborativos para llevar a cabo el desarrollo de indicadores que contribu-
yan a su funcién.'™ Es fundamental también que los indicadores reco-
mendados a las autoridades concuerden con los criterios de los organis-
mos que deben controlar a las autoridades de aplicacién. Los mismos per-
mitirfan contar con medios ttiles para perfeccionar el control realizado a
las autoridades. De esta forma, la autoridad y el auditor podrfan contar
periédicamente con informacién de interés para ambos.

104

Cabe en este sentido mencionar la Red Federal de Control Piblico cuyo objetivo es dar respuesta inme-

diata a la sociedad a través de un sistema de control que garantice que la ejecucion de la politica soclal se
desarrolle de manera transparente. Asimismo, pretende canalizar hacia el nucleo de formulacién de las poli-
ticas, los hallazgos y conclusiones de sus actividades, a fin de medir adecuadamente su impacto social y rea-
lizar los controles pertinentes. Para tal fin se ha constituido un Comité de Auditoria y Organo Coordinador de
la Red, integrado por la AGN, el Secretariado Permanente de Tribunales de Cuentas, la SIGEN, y la Audito-
fia General de la Ciudad de Buenos Aires y la Unidad de Auditoria Interna de la jurisdiccién competente (Mas
informacicn dispenible en el sitio Web de la SIGEN: www.sigen.gov.ar/main/.html (lltima visita 14/03/06). La
red se encuentra en funcionamiento desde el afic 2002 orientada especificamente al control de los planes so-
ciales. Para la SIGEN constituye una herramienta de suma utilidad pues dada la extension territorial del pais
como asi también por su estructura federal no seria posible la auditoria de estos planes. En ese sentido, el
control o realiza de manera coordinada con los organismos de control provincial a través de esta red. Es de
aclarar que la SIGEN no tiene facultades para controlar los tribunales de cuenta provinciales. Pero tiene fa-
cultades cuando estan invelucrados fondos de la administracién nacional como el caso de los planes socia-
les que estamos comentando. Ahora si existieran fondos nacionales en proyecios sobre maleria ambiental, la
Red podria ser una herramienta en ese sentido.
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En el 4mbito provincial y en el municipal no existen O1ganismos de g
rantfa, y esto implica un encuadre mds débil en cuanto a los controles in'
ternos institucionalizados y un desincentivo del sistema para la byg

u
o construccién de JACNA. Quedy

E. Los tres niveles jurisdiccionales presentan sistemas informatizados
4 b}
que podrian aprovecharse como base para un sistema de IACNA

A nivel nacional, existen algunos organismos que ya poseen sistemas da
recopilacién informatizada de datos que pueden ser utilizados como base
para un sistema de aplicacién y cumplimiento de la normativa ambiena]
Ejemplos en este sentido son los datos que genera periddicamente i
CNRT, los provenientes de la Defensorfa del Pueblo de la Nacién v los in-
formes de la AGN." El STAN debe atin actualizarse y optimizarse, ¥ pue-
de servir también como base a la incorporacién de este tipo de indicadq.
res. Parte de estos sistemas son accesibles via internet. No obstante ello

,en
general son incompletos y carecen de datos numéricos,'®

En el dmbito provincial, existe un registro de fuentes fijas de emisiones ga-
seosas y asimismo de las fuentes de efluentes liquidos registradas en el 4m-

bito de la Autoridad del Agua que pueden constituirse como base para la
incorporacién de IACNA.

En el Municipio de Morén existen diversos tipos de registros, ente los
cuales podemos considerar el de industrias mediante un Sistema de Infor-
macién Geogréfico (SIG) y el de fuentes méviles inspeccionadas a la vera

195 Tal es ol caso de Ia CNRT, quien lleva estadisticas sobre la evolucion de indicadores operativos del trans-
porte correspondiente a: colectivos urbano de pasajeros en la regidn metropolitana de Buenos Aires (serie
1987-2003), micros y transporte de cargas. Asimismo, lleva estadisticas de las denuncias correspondientes
a los periodos: 2002-2004. Los reclamos presentados a través de esta pagina Web son incorporados en el
Sistema de Denuncias (Informacién disponible en: www.cnrt.gov.ar/usuarios/index.htm (vistada el 14/03/06).
En el mismo sentido sucede con la Defensoria del Pueblo de la Nacidn, a través de su sitio web, quien publi-
ca datos estadisticos de las actuaciones y lleva registros estadisticos de las quejas, las que se subclasifican
segun el lugar y calidad del denunciante (disponibles en www.defensor.gov.ar/informes/estadist-sp.htm).
Asimismo, entre sus funciones el DPN debe poner en conccimiento de la AGN, en los casos que correspon-
da, los resultados de sus investigaciones especiales de los organismos sometidos a su control. Esta coordi-
nacién de informacion se detecta como una fortaleza. Otro dato interesante son los informes anuales presen-
tados por el Defensor del Pueblo de la Nacién ante el Honorable Congraso de la Nacién destacdandose que
en los mismos hay datos estadisticos sobre medio ambiente en general que se encuentran disponibles en el
sitio Web y en papel para su consulta por el pablico.

196 N se puede acceder al dato sobre los generadores de residuos peligrosos registrados. Respecto a cali-

dad del aire, no se llevan indicadores de calidad del recurso salvo los dates obtenidos a través del monitoreo
continuo del Area del Polo Petroquimico Dock Sud el cual no representa la calidad del aire total. Por ejemplo
en lo que respecta a indicadores de salida, se puede conocer la némina de operadores de residuos peligro-

s0s y patologicos como asi también de los transportistas de ellos registrados ante la SAyDS. Pero estos no

representan el universo de los mismos.
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ino. Este serfa también un punto de partida adecuado para la con-

e los TACNA.

del cam

dideracion d

cuencia, los sistemas informatizados existentes que implican la

de recursos, deben actualizarse ¢ interrelacionarse en forma ade-
107

n conse

gxistencld L ,
ada para constituirse como base del sistema de JACNA.
cu

[ Existe una deficiente coordinacién entre los departamentos

Provinciales y municipales en ambas materias

La centralizacion de funciones del gobierno provincial que surge de las
ormas, sumada a la falta de reconocimiento de la autonomia de los mu-
n 3

picipios bonacrenses, ocasiona dificultades para la coordinacién y resulta
(08

on una mayor dependencia del municipio respecto de la provincia.

fista situacién repercute en forma negativa ya que limita ¢l alcance del ac-
dionar municipal en temas de sumo interés para los vecinos.

G. Se identifican marcos regulatorios especificos que involucran
actividades de servicios ptblicos y poseen requerimientos de

generaci('m de indicadores

Tanto en el 4mbito del régimen de prestacién del servicio publico de agua
potable y efluentes cloacales anteriormente concesionado a Aguas Argen-
tinas S.A., como as{ también en el marco del Régimen Nacional de Trin-
sito y las funciones de la CNRT, se han relevado obligac.iones pufltufqles
de generacién de indicadores que son analizadas en rel.ac1c’)n a los mdlcj‘a—
dores especificos. Esta situacién contrasta con obligaciones mds amplias
senaladas en el 4mbito del marco regulatorio aplicable al resto de las au-
toridades con competencias directas de implementacién.

1% Tal es el caso de la CNRT que en sus estadisticas no releva indicadores de emisione_s gaseosas. Eﬁ B5x
le sentido seria auspicioso incluir entre sus indicadores el rubro emisiongs gaseosas. Asimismo a través del
sistema de consultas a usuarios ne se incluye la variable ambiental. Seria oportuno que en este vmodeio de
encuesta se incluyera una pregunta sobre el estado de las emisiones gaseosas. Por otro lade, habiamos des-
tacado como una fortaleza los registros estadisticos de las quejas Ileve_ldos por el Defenso_r del Pueblo de la
Macion, sin embargo no hay discriminacion especifica por drea, por ejempl_o en agua y aire en _c_uamo ala
cantidad de denuncias y actuaciones de oficic o a pedido de parte por cuestiones dg contaminacion de agua
y aire. Por ende, seria conveniente ver la posibilidad de sistematizar esta informacion a traves del procedi-
miente de compilacién de datos existente en el organismo.

EUn ejemplo que se presenta en el Municipio de Morén es el atinente a la aplicacion de la ordenanza de

PCB's al no reconocer el ENRE la competencia del Municipic como autoridad lde aplicalcildn y contrgl, Tod_os
Ios reclamos y quejas se canalizan por ¢l ENRE. El ENRE realiza las inspecciones _sohc:ltadas. emite unin-
forme técnico que lo reenvia al Municipio perc no hay respuesta por parte del organismo cue_mdo se consu!-
tan los resultados pos informe técnico. En este momento se estd analizando en el drea ambiental det Muni-
cipio como fortalecer esta comunicacion y seguimiento posterior.
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By e

En el caso particular del agua, es menester que se tengan en cuenta esgag
caracteristicas del marco jurfdico aplicable hasta el 21 de marzo del 200¢

3
y la obligacién de generacién de indicadores como asi también las leccjq.

nes aprendidas en tal sentido, para el control de la nueva prestataria dg
Servicio.

H.En el 4mbito municipal existe un interéds institucional en
incorporar la temdtica de IACNA al sistema, y se ha creado
con posterioridad al primer estadio de la investigacién

la Direccién de Medio Ambiente

Tal como se explicé previamente, el Municipio de Morén ha firmado un
Convenio de Cooperacidn ¥ Complementacion con ln Fundacién Ambiente 7
Recursos Naturales (FARN). con la finalidad de desarrollar [a presente in-

vestigacion y se ha mostrado sumamente colaborativo para el desarrollo
de la misma.

Asimismo, en principio se cred el Area de Coordinacién de Medio Ambien-
te dependiente de la Secretarfa de Infraestructura y Planeamiento del M-
nicipio, que luego de la primera ctapa de la investigacién pasé a constituir-
se como la Direccién de Medio Ambiente. La funcionaria a cargo del mis-
mo posee formacién técnica afin y podria impulsar el programa de IACNA.
En tal sentido, serfa sumamente auspicioso que la Direccién de Medio Am-
biente fuera transversal, con un nivel de Secretarfa en el Municipio. Esto le
darfa mayor autonomfa e injerencia para actuar en esta tematica.

L. En general, existen deficiencias en la aplicacién y cumplimiento de la
normativa ambiental del marco juridico-institucional que
fundamentan la necesidad de la utilizacién de indicadores

Diferentes indicios demuestran que existen falencias en el 4mbito de la
aplicacion y el cumplimiento de la normativa ambiental. Distintos acto-
res se han pronunciado sobre la temidtica ¥ asimismo existen muestras
concretas de asignaturas pendientes por parte de las autoridades y de la
comunidad regulada. A modo de cjemplo es dable citar la dilacién en la
presentacién del informe anual de [a SAyDS desde ¢l afio 2003 y la falea

de inscripcién del universo de las industrias en los registros obligatorios,

159 En el mismo las partes se comprometen a colaborar en la realizacién de tareas y objetivos comunes en
defensa del derecho a la salud, el medio ambiente y la calidad de vida de los habitantes del Municipio de Mo-

ron. La firma del mismo se llevs a cabo en la sede del Municipio el dia 26/05/2004 y constituyd el marco del
proyecto de IACNA en materia de agua y aire.
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_VI -

PERSPECTIVA ECONOMICA

1. Introduccién

Desde el punto de vista de las ciencias soc.iales en general, y de la €Gong-
mia en particular, ante un problema relacionado al amb'lentc, la 'po.htlca
ambiental busca solucionarlo modificando el comportamiento de quienes
contaminan. Para ello utiliza distincos tipos de instrur‘ncntos, como losT re-
gulatorios, econémicos y disuasivos. Pero mds alld del instrumento elegido,
debe verificar la obediencia a las normas (cumplimien‘to)'j“ v ll(‘avar alc,lelalri-
te medidas para lograr y aumentar esa obediencia (aplicacién/ejecucién)'.

Una forma préctica de analizar esto es mediante el marco .légico dcsarroi
llado por INECE"?, donde plantea que el Estado utiliza dlverslos recursos
—denominados los insumos del proceso de control del acatanllento d”c lasi
normas—, para llevar a cabo sus actividades —los‘ produc.tos o ciu‘tput de
proceso—. Los recursos utilizados se pueden medir en un):dadcs fisicas Vg
cantidad de personal, laboratorios disponibles— o en unidades monetarias,
que es ¢l gasto pdblico en la politica ambiental. En estos dos pasos dc?l pro-
ceso el Estado se encuentra con variables que estdn bajo su control direcro.
A partir de aqui comienza la interaccién del Estado con quienes 'c[eben rCS.,
ponder a estas acciones, para dar lugar a los resultac'ios de las. mismas. Los
primeros resultados se suelen llamar inmediatos e intermedios, donc;l}c se
ven las acciones que llevan a cabo las empresas y las personas en relacién a
las emisiones de contaminantes. Por dltimo, los resulrados fmales hacen a
la mejora en la calidad del ambiente. Al depender de las acciones tanto del

"% Compliance, en inglés.
A Enforcement, an inglés.

12 yer capitulo relativo a la metodologia.
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organismo de control como de los destinatarios, se reduce e| grado ep qu
estas dos tltimas variables son controlables por ¢l Estado."

En relacién a los resultados intermedios, y desde el punto de visgg de Iz
clencias sociales, un problema para precisar indicadores es que no es ficil de.
terminar cudnto del cambio de comportamiento de los contaminadoreg
debe a la polftica ambiental y en especial a cada medida especifica, pues di.
cho cambio también se ve influido por muchos otros factores, como I bigeS
queda de mejorar la “imagen ambiental” de Ja empresa, cumplir con exigen.
cias de clientes locales v de mercados del cxterior, poner en marcha up gj,.
tema integral de gestién ambiental y luego certificarlo, cumplir pautas cor
porativas de responsabilidad social, y hasta una consecuencia secundaria de
las acciones de mejora continua en la gestién integral de la empresa, Ade.
mds, el aumento de las exigencias de las normas ambientales se desarrolla e
paralelo con el aumento del grado de exigencia de los otros factores.

Esto se puede observar en particular respecto de los motivos por los que se
implementa un sistema de gestién ambiental, que se sugiere como tril pa-
ra responder a las normas del pafs y de otros mercados —y de este modo evi-
tar las sanciones por la falta de cumplimiento—, a las preocupaciones am-
bientales de la comunidad local y para aprovechar las oportunidades de co-
mercializacién que conlleva una mejor actitud frente al medio ambiente. ™

En un estudio para Estados Unidos de América sobre los factores que in-
ducen la adopcién de estos sistemas en las empresas, se hallé que son tan
importantes los motivos de cumplimiento de las regulaciones estaduales y
federales como los vinculados con otras inquietudes empresarias, como ser
el compromiso de la empresa para mejorar su relacién con el ambiente,
objetivos corporativos, reduccién de costos y obtencién de otros benefi-
clos econémicos'’, Al mismo tiempo, este estudio muestra que dichas
empresas son mds propensas a utilizar indicadores de cumplimiento de las
normas y de satisfaccién de los pedidos de la comunidad v los clientes.

V2 1 capacidad del Estado para controlar las variables es una cuestion de
variable controlable son los recursos {insumos)
cumplimiento. Sin embargo, al abandonar |a pe
compongentes, se pueds ver que el drgano ejec

grado. Un ejemplo usual de una
que el Estado decide dedicar a las acciones de aplicacion y
rspectiva del Estado como un ente colectivo ¥ apreciar sus
uter de la politica ambiental suele tener menos poder de de-
cision sobre los recursos disponibles que otros drganos, como ser las areas de economia y hacienda. Esto
5e nota en los procesos de asignacion presupuestaria en paises donde las cuestiones ambientales se en-
Cuentran alejadas de los primeros lugares de las prioridades politicas. Aqui, el érgano ambiental puede tener
Que madificar la cantidad y calidad de sus acciones (productos) si se cambia la cantidad Y oportunidad de los
recursos que recibe a lo largo del afio, Io cual a su vez afecta los resultados intermedios y finales.

Lt Clements, R.B. (1897). Guia completa de Ias normas IS0 14000. Barcelona: Ediciones Gestion 2000.
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. [a respuesta de los agentes emisores a las medidas c‘ie implemen-
e Pmativa especificas depende de factores que tienen que ver
facio i lii'norta con las acciones estatales —como informacién de la nor-
e mane l'lmC de las sanciones por incumplimiento, el nivel de ‘pen’adk

- de licacién efectivo y la eficacia del sistema de auditorfa y
dad. gfado ; 9:12 ue escapan de la 6rbita de la accién de los reguIa?loﬂ
COHUO{H . - O;é laqimagen corporativa, disminucién de ventas, relacién
b —detcnom'dad local, actitud frente al riesgo de que se desa'lbra la fal-
e Com?m' nto el’ nivel de “conciencia ecoldgica” del CI‘nLSOF—'j(’. Es
o 1mleel 1r3;lisis econémico de la aplicacién y el cumplimiento

e S resta atencién especial a la vinculacién entre el regu-
e normathll if ’ mando en cuenta las diferentes acciones que cada
i tl())o y los resultados de esas diversas combinaciones.'”

m

|ador

uno puede llevar a ca d

i i r desarro-

Desde una perspectiva econémica, en la Argentina hay u.n mayod oo

F i edio -
llo de indicadores de entrada y salida que de resultado interm ,

i i atencién a la
do esto al proceso de aSignaCléﬂ prcsupuestana, que presta at
(6]

5‘ 1 i vl Cada OF=
dI [‘rlbLiCiOD (16 CCUursos asu 'v'l[lCulélClén con 1aS aCtlvldadCS C].C
15

ganlsmo CStatal) mé—s que a 105 rCSultadOS de esas accliones.
y i ad() hc'
A T ClOon se presen un resume I S1 c ] Lll[ S a
continua 6 S p a un anda S d QS IES
-y 3 s‘ g un ™
].l'id()s ICSPCCEO dc IOS lﬂdlC&d()I‘CS d_e Cntradﬂ Sallda hlﬁ (6] COMCEI

tario sobre algunos indicadores de resultados intermedio.

2. Indicadores de entrada y salida

3y S €jc ta=
Ell 13. llrgCllt[Ila 61 gaSt() Pul)ll(_,o dEStlﬂadO d flnCS aIH[)lCﬂtalCS < J ClL
(l{) pOI 105 ire 1vele (g ].f I on 1 ()'vl]lClEll y II]uﬂlcl[)al.
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»

DC aCuchlO d laS dl»‘CISHS COmp O
tan Ci H:la.s,'()]: pOlCClltB.}C del gaStO pu’ l)llCO lelS[lIlad() a Ia f}_Ilf:S E]Illl:)lC]lta cS

i i do they ma-
i environmental practices (and
X fricodie age i il W:Jy dﬁ glr[rjn)s zje(g);.’sgxg??rco?g the inside: can environmenal management
I ce)? En C. Coglianese y J. Nash (ed.), L
};jsat;riirzghfe)ve policy goals?, Washingten D.C.: Resouces for the Future, pp

i i i ountries: non-traditional
ics and environment in developing count :
; Ezogﬁxécn-dommared ecosystem - Monagraphs in 35{;&;:;1731‘:_? ;;:‘Jai‘gr}:
i: Mi i i Press, pag. -327. Tar
ssouri: Missouri Botanical GardeT EPNBO%-F-93-01_ el

L~ Galperin, C. y J. Rabinovich (2001) :
environmental policy instrumentsaMagigfhr‘;_

Missouri Botanical Garden 84. M - Miss arce
gtéfg;ge“ 9,92). Principios de cumpfimiento y aplicacicn de fa ley ambien
DC: USEPA.

1997] De-

lisi Smi imi ver Cooter, R. y T. Ulen (2002) [

"7 para una introduccion al andlisis econémico df:l Icsgwlz[l;négg;%a S Wsioor Fuis ff Sul-
: da reimpresion en espanol ur ) i inen), kg

recho y ec.onir;riﬁéfrig;ncumplinfienlc de las medidas de politica amphe.;\tﬁlc, Vje; ::1?50 ” 8(3: 45

:EITI’EI‘ Ecsot:::imenf;arcement and compliance. Oxford Hevfew of Ecincignfcvasde%m Unirversity‘

(1938) Moﬁiton‘ng and enforcement of environmental policy. Nashville:
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(73%), motivado por el papel de la gestién de los residuos sélidos urba-
nos, seguido por las provincias (22%) y por tltimo la administracién na-

cional (5%) (erdfico 1).

GASTO PUBLICO ARGENTINO EN MEDIO AMBIENTE
PROMEDIO 2000-2002

Nacién 5%

Municipios 73%

Provincias 22%

Fuente: Cetrangolo et al. (2004)."®

El gasto publico promedio del periodo 2000-2002 fue de 1319 millones
de pesos y la participacién promedio en el PIB fue de 0,39%, porcentaje
que segin con qué pafs desarrollado se lo compare, es inferior o superior
a la participacién que el gasto ambiental del sector piiblico tiene en su
PIB. Por ejemplo, es 1,3% en Alemania, 0,9% en Francia, 0,8% en Co-
rea, 0,7% del PIB en Estados Unidos, 0,7% en ltalia, 0,5% en Portugal,
0,4% en Reino Unido, 0,3 en Islandia, 0,3% en Noruega, 0,2% en Sue-
cia, 0,2% en México y 0,2% en Australia'”.

Para analizar y evaluar el desempefio de la gestién publica, en el sector pui-
blico se ha puesto en prictica el sistema de presupuestacién por progra-
ma, que sigue la metodologfa del sistema de administracién por objetivos

desarrollado para la actividad privada'. El objetivo de este sistema es me-

18 Cetrangolo, O., M. Chidiak, J. Curcio y V. Gutrman (2004). Politica y gestion ambiental en Argentina: gasto
v financiamiento. L.C./L.2085-P. Santiago de Chile: CEPAL.

L participacion del gasto pablico del sector publico fue tomada de OECD (2003). Pollution abatement and
control expenditures in OECD countries. ENV/EPOC/SE(2003)1. Paris: OECD. El afio de referencia es 2000,
excepto Estados Unidos que es 1997 y Alemania que es 1999.
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jorar la eficiencia y efectividad del gasto piiblico y concentrar la atencién
en un andlisis ex post en los resultados en vez de uno ex ante en los insu-
mos'”. Las acciones de los diferentes organismos estatales se organizan en
programas donde se fijan objetivos generales, metas cuantitativas y cuali-
rativas y las actividades necesarias para concretarlas. Esto permite hacer un
seguimiento de la ejecucién del gasto publico y desarrollar indicadores de
gestién, marco en el cual se pueden encuadrar los indicadores de aplica-
cién y cumplimiento. Por eso es que en esta seccién se hace una primera
evaluacién de la puesta en prictica de este sistema en los programas am-
bientales, y en especial en aquellos vinculados con aire y agua.

En la administracién nacional su aplicacién comenzé en 1994. En la Pro-
vincia de Buenos Aires en el ahio 1997 y en el afo 2001 empezé su imple-

mentacién en algunos municipios de la provincia. En Morén se aplica
desde 2002.

En todos los casos, la descripcién de las tareas realizadas por cada progra-
ma se informa en la rendicién de cuentas, que en la administracién nacio-
nal y la Provincia de Buenos Aires se denominan Cuentas de Inversién.
Fstas se elevan al Poder Legislativo, sea el nacional, provincial o el Con-
cejo Deliberante.

En cada jurisdiccién su puesta en marcha registra tanto puntos fuertes co-
mo débiles, algunos de los cuales son comunes a las tres jurisdicciones y
otros son especificos de cada una. A continuacién se presentan rasgos co-
munes y luego se describen de manera breve las caracteristicas propias de
cada nivel.

FORTALEZAS Y DEBILIDADES COMUNES

Presupuesto por
programa.

Falta de desagregacion de la informacién por recurso natural.

Falta de utilizacién de la informacién en la evaluacién de la gestion
publica.

La informacién interna de la gestidn ambiental no esta disponible
publicamente.

120

Ver Secretarfa de Haclenda (1995). Aspectos tedricos y metodoldgicos del sistema de presupuesto. Bue-
nos Aires: Ministerio de Economfa y Obras y Servicios Publicos; y Martireng, R. (2003). El presupuesto preli-
minar: su insercion en el modelo de formulacidn y asignacion del presupuesto nacional de Argentina. En R.
Martner (compilader), Gestion publica por resultados y programacion plurianual. Serie seminarios y conferen-
cias 29. Santiago de Chile: CEPAL.

21 vy European Economy (2004), N° 3, capitulo 4. Bruselas: European Commission.
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El rasgo comiin a las tres jurisdicciones se centra en la existencia del sjgge.
ma del presupuesto por programa, sistema de administracién ﬁnanciera
del Estado que constituye un marco adecuado para evaluar el desempeg,
y para el desarrollo de indicadores de aplicacién y cumplimiento. Estq es
as{ por dos motivos: I) es un sistema por el cual la informacién debe o
ganizarse de un modo que pueda evaluarse la gestién puiblica de maner,
cualitativa y cuantitativa y facilite el desarrollo de indicadores; II) es yy
sistema en funcionamiento con un marco legal obligatorio para los orga-
nismos estatales, por lo que no hay que crear ninguna norma especial’,

Sin embargo, el estado de desarrollo del sistema muestra algunas falencigg
en relacién con la puesta en marcha de indicadores de aplicacién y cum-
plimiento. La primera es que la informacién no se presenta desagregada
por recurso natural involucrado (v.g., aire, agua), que no implica que I3
informacién no exista, sino que se precisa una mayor apertura al presen-
tarla. Esta ausencia de desagregacién no permite calcular indicadores di-
ferenciados de entrada y salida. Esto dificulta una evaluacién de la tenden-
cia del gasto ambiental por recurso que indica la modificacién en la asig-
nacién de recursos, dtil para analizar los cambios en la prioridad que se le
otorga a los diferentes problemas ambientales.

La segunda falencia es que el presupuesto por programa es utilizado por
los diferentes organismos en la etapa de presupuestacién, pero no siempre
con el fin de analizar las tareas a realizar y permitir la posterior evaluacién,
sino a veces sélo para cumplir con la formalidad que exige la ley. Lo mis-
mo sucede en la etapa de evaluacién, donde la informacién sobre las ta-
reas realizadas también se efectiia a veces sélo con el fin de cumplir con la
formalidad de la rendicién de cuentas y no para proceder a una evalua-
cién de la gestién que permita hacer los ajustes necesarios.

Esto puede deberse a que: I) el organismo adn no esté convencido de la
utilidad de los indicadores; II) los esfuerzos en la programacién no hayan
tenido su correlato en decisiones de asignacién de presupuesto, que en ge-
neral se realizan con criterios politicos ajenos a los procesos de evalua-
cién'®. Segiin Martirene', “a partir de los inicios del afio 1995 la vulne-
rabilidad del entorno fiscal y la sucesién de ajustes en el gasto desacredi-

122 En Estados Unidos, a agencia ambiental (USEPA) desarroll sus indicadores de aplicacicn y cumplimien-
to para, entre ofros motivos, cumplir con los requisitos de informacién sobre desempefio presupuestario del
gobierno federal. Ver Stahl, M (2002). Performance indicators for environmental compliance and enforcement
programs: the U.S. EPA experience.
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(aron ¥ desalentaron los esfuerzos realizados en la utilizacién del presu-
yesto por programas, desplazando las pricticas presupuestarias hacia los
cinones tradicionales”.

En tercer lugar, los organismos encargados de la ejecucién de la politica
ambiental cuentan con informacién mds detallada sobre las tareas vincu-
ladas con agua y aire, pero la misma no estd disponible de manera padbli-
ca y muchas veces tampoco estd organizada y sistematizada como para
cumplir la funcién de indicador.

El gobierno nacional presenta algunas fortalezas adicionales y estd llevan-
do a cabo acciones para corregir los puntos débiles, los cuales no se deta-
llan porque son comunes a los otros niveles jurisdiccionales y ya han sido
explicados en forma de tabla.

A continuacién se presentan las fortalezas y debilidades del gobierno
nacional.

FORTALEZAS Y DEBILIDADES PROPIAS
DEL GOBIERNO NACIONAL

No se especifican pues son comunes a los
tres niveles jurisdiccionales analizados.

Existencia de indicadores de entrada y salida.

Disponibilidad pablica de la informacién presupuestaria.

Existencia de érganos de auditoria interna y externa.

La primer fortaleza especifica es que los programas de las administracién
nacional cuentan con un incipiente desarrollo de indicadores de desem-
pefio. En los programas ambientales vinculados con agua y aire se presen-
tan como indicadores de entrada al gasto presupuestado y ejecutado.

125 ; - n— R - "
* El problema de que la asignacidn presupuestaria tiene una deébil vinculacion con el desempefio de cada

departamento estatal es comun en varios paises desarrollados y referidc al sector publico en general, de ma-
nera que ne es un tema exclusivo del drea ambiental. Ver Ruffner, M. (2003). Overview of Results Focused
Management and Budgeting in OECD Member Countries. En R. Martner (compilador), Gestidn pibiica por re-
sultados y programacion piurianual. Serie seminarios y conferencias 29. Santiago de Chile: CEPAL. A conclu-
siones similares se llega en un andlisis para los paises eurcpeos (Eurcpean Economy, 2004, N° 3, capftulo
4. Bruselas: European Commission).

5 Martirene, R. (2003). El presupuesto preliminar: su insercion en el modelo de formulacién y asignacion del
Presupuesto nacional de Argentina. En R. Martner (compilader), Gestidn publica por resultados y programa-
cion plurianual. Serie seminarios y conferencias 29. Santiage de Chile: CEPAL.
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Como indicadores de salida se han desarrollado dos tipos de indicadoreg.

a) de producto: miden la cantidad de bienes y servicios que se brindap
Ejemplos de esto son la cantidad de certificados expedidos de contro|
de emisiones de gases y sonidos en modelos nuevos de automdvileg
SAyDS, cantidad de obras habilitadas (ENOHSA), cantidad de anali-
sis quimicos realizados (INA), cantidad de vehiculos controladog
(CNRT), grado de avance de proyectos de desagiies pluviales (SRHN)

y reclamos por problemas en [a provisién de agua porable y servicio de

cloacas (ETOSS).

b) de eficacia: reflejan el grado de cumplimiento en la obtencién de los
productos. Permiten conocer los desvios respecto ‘de lo programado,
pero no las causas. En los diversos programas analizados se informa o
porcentaje de ejecucién de las metas programadas.

No hay informacién sobre indicadores de eficiencia, que sirven para mos-
trar la relacién entre el producto ofrecido y los insumos utilizados. Sin em-
bargo, en muchos casos existe la informacién que permitirfa su cilculo,

En segundo lugar, la informacién sobre los programas presupuestarios es-
t4 disponible de manera ptblica en la pagina web del Ministerio de Eco-
nomfa. Pero no siempre se presenta la informacién de tal manera que pue-

dan analizarse todas las actividades de cada programa, en especial aquellas
de las dreas de agua y aire.

En tercer lugar, existen 6rganos de auditoria interna ¥ externa con capaci-
dad de efectuar una evaluacién de la gestién y asi favorecer el desarrollo
de indicadores de aplicacién y cumplimiento. Entre éstos se encuentran la
SIGEN, que acttia comorun érgano de auditorfa interno de la administra-
cién nacional, y la AGN, que cumple el papel de auditor externo, desde
el Poder Legislativo hacia el Ejecutivo. En ambos casos se cuenta con ca-
pacidades para efectuar evaluacién de la gestién, ademds de las cldsicas au-
ditorfas contables, financieras v legales. Esto facilita que puedan dar reco-
mendaciones que mejoren el funcionamiento de las tareas de control de
las normas ambiencales y al mismo tiempo, debido a su especializacién
profesional, puedan favorecer el desarrollo de indicadores que les ayuden
en la revisién de las tareas del organismo auditado.

En lo que hace a las debilidades, el Ministerio de Economia est4 trabajan-

dO con cada organismo para mejorar las tareas dC programaci(’)n V avanzar

en el desarrollo de indicadores de gestién.
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Por lo tanto, en la jurisdiccién nacional el grado de uso de los_ indlcadcl)-
res es bajo debido a que se emplean para informar sc?bre las acciones de la

estién pero no para su cvaluacién, pero la tendencia €5 4 una mejora en
su desarrollo y a su utilizacién para analizar el desempefio.

e o ; erno de
Respecto de la situacién de la Provincia de Buenos All‘ES,b el %lobézr(r)lo
Proving i iembre de un
la Provincia de Buenos Aires pone en marcha en Scptlem) " w
proceso de reforma de la administracién financiera en el 4mbito n}umlcl
pal —conocido por la sigla de RAFAM-, por el cual se empieza a 1rrl1p ;e
mentar en algunos municipios la programacién presupuestaria, con e ob-
jetivo de mejorar la productividad del gasto y poder hacer una ‘e\.ral.uaaon
' i i fcnl municiplios, en-
de la ejecucién. Este programa brinda apoyo téenico a los pios,
tre los que se encuentra Morén.

A continuacién sc presentan, a modo de tabla, las fortalezas y debilidades
de la Provincia de Buenos Aires.

FORTALEZAS Y DEBILIDADES PROPIAS
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Menor nivel de informacién que en la administracion nacional.

Presupueste por
programa para

Falta de érganos de auditoria con capacidad de efectuar evaluacién
municipios.

de la gestion.

Respecto de las debilidades, para los programas amb%entales de la pr’cl))\lr‘m—
cia se cuenta con menos informacién presupuestaria de acceso pu -1,C0
que en la administracién nacional. Por ejemplo, se muestra informacién
sobre el gasto presupuestado y ejecutado, pero no sobre los p(roduc;os
ofrecidos ni sobre el grado de cumplimient.o de las metas. Adfif‘na(si, cln los
programas de la SPA no existe a nivel pﬁb%lc?o una dftsagregacmn e la in-
formacién que permita identificar las actividades vinculadas con agua y
aire ni el monto ejecutado en cada caso.

En segundo lugar, en la provincia existe un érgano de control —Tribunal
de Cuentas— encargado de la revisién y fiscalizacién de los aspectos con-
tables y financieros, pero no hace evaluacién de gestién. Por lo FanFo,dno

g e i
funciona como un catalizador para el desarrollo y utilizacién de indicado
res de aplicacién y cumplimiento.
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En relacién con la debilidad comdn a las tres jurisdicciones IESPECTO a que
el presupuesto por programa no se utiliza como corresponde en la evalua-
cién de desempenio, el Ministerio de Economia provincial estd trabajando
con cada organismo para mejorar las tareas de programacién y comenzar
de manera incipiente en el desarrollo de indicadores de gestion.

En resumen, en el nivel provincial son pocos los indicadores utilizados y
sélo se corresponden con indicadores de entrada. Por lo tanto, ¢l grado de
uso de los indicadores es bajo dado que se utilizan para informar sobre los
insumos para la gestién pero no sobre los productos ofrecidos ni para efec-
tuar una evaluacién. Sin embargo, y de conformidad a las entrevistas rea-
lizadas, Ia tendencia es a una mejora en su desarrollo y en la utilizacién
para analizar el desempefio.

Por dltimo, el Municipio de Morén presenta algunas caracteristicas pro-
pias. Una fortaleza especifica es que los programas del municipio cuentan
con un incipiente desarrollo de indicadores de desempefio. En los progra-
mas ambientales vinculados con agua y aire se presentan como indicado-
res de entrada al gasto presupuestado y cjecutado.

Se han desarrollado los siguientes indicadores:

a) de producto (cantidad de bienes y servicios que se brindan). Un ejemplo
es la cantidad de metros cuadrados reparados de calles donde se incluye
cl problema de la elevacién de las napas fresticas y la atencién de los ca-
nales de evacuacién de las aguas de lluvia (Secretarfa de Infraescructura
Urbana). Pero no se deralla el producto correspondiente a agua.

b) de eficacia (grado de cumplimiento en la obtencién de un producto).
En la Secretarfa de Infraestructura Urbana figura el grado de avance de
las obras, mas tampoco se detalla qué parte corresponde al problema de
napas fredticas y a la atencién de canales pluviales.

A continuacién se exponen, a modo de tabla, las fortalezas y debilidades
del Municipio de Mordn.

FORTALEZAS Y DEBILIDADES PROPIAS
DEL MUNICIPIO DE MORON

Existencia de Falta de apertura programatica.
indicadores de entrada

| y salida. Falta de 6rganos de auditoria con capacidad de efectuar evaluacicn

de la gestion.
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Una debilidad propia es que en algunos casos no hay una apertura ade-
cuada de los programas para hacer una evaluacién de la gestién. Por ¢jem-
plo, a pesar de que las dreas de Inspeccién y Habilitacién presentan pro-
ductos definidos y cuantificables, por ahora se incluyen dentro de un pro-
grama de coordinacién general, que para el sistema de presupuesto por

programa constituye una actividad central.

La otra debilidad sefialada se relaciona con los entes de auditoria. En el
municipio hay un érgano de control —Tribunal de Cuentas— encargado
de la revisién y fiscalizacién de los aspectos contables y financieros, pero
que no hace evaluacién de gestién. Por lo tanto, no funciona como un
catalizador para el desarrollo y utilizacién de indicadores de aplicacién y
cumplimiento.

En consecuencia, y al igual que en los dos otros niveles jurisdiccionales
analizados, el grado de uso de los indicadores es bajo, pues se utilizan pa-
ra informar sobre los insumos para la gestién pero no hay un detalle ade-
cuado sobre los productos ofrecidos y no se utiliza para efectuar una eva-
luacién de la gestién. No obstante ello, la tendencia es a una mejora en su
desarrollo y en la utilizacién para analizar el desempeno.

3. Indicadores de resultado intermedio

Tal como se muestra y comenta en otras partes del presente trabajo, hay
muy poco desarrollo de indicadores intermedios consistentes y sisteméti-
cos referentes a los temas especificos de agua y aire analizados. Una excep-
cién ha sido el caso de la ex concesionaria del servicio de agua potable y
cloacas en la ciudad de Buenos Aires y alrededores (Aguas Argentinas
S.A.), que ha contado, entre otros, con indicadores sobre sus acciones y
sobre la calidad del agua.'®s

Por otro lado, hay algunos indicios respecto de que no es fAcil plantear una
relacién de causalidad entre las actividades gubernamentales y ¢l “compor-
tamiento ambiental” de las empresas, por el motivo ya comentado de que
diversos factores influyen sobre las decisiones de los emisores. La evidencia

Phpe importante destacar que con fecha 9 de septiembre de 2005, la firma Suez (Aguas Argentina S.A) de-
cidid que se retiraria del pais y con posterioridad, el 21 de marzo de 2006, el Poder Ejecutivo Nacional res-
cindio el contrato de concesicn respectivo fundamenténdolo en la culpa del conceslonario por incumplimien-
to grave de sus obligaciones contractuales, constituyéndose la sociedad Agua y Saneamientos Argentinos So-
ciedad Andnima, en la drbita de la Secretaria de Obras Plblicas del Ministerio de Planificacién Federal, In-
version Publica y Servicios para la prestacién del servicio.
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previa disponible muestra que las grandes empresas presentan mayore
avances en la gestién ambiental que las pequefias y medianas (PyMEs)i
Segtin el mismo estudio, ¢l principal motivo de las mejoras en los sistemag
de gestién ambiental de las grandes firmas es aumentar la eficiencia del sis-
rema. Los siguientes motivos, en orden de importancia, varfan segtin las ca-
racteristicas de las empresas, pero en general se encuentran el cumplimien-
to de las regulaciones del pals, mejoramiento de la “imagen ambiental” y

la preparacién para obtener certificados tipo 1ISO 14000.

Al respecto, al 30 de septicmbre de 2004 se habfan emitido 397 certifica-
ciones de ISO 14000'7, pero esto no indica necesariamente que han me-
jorado mucho las acciones de las empresas en relacién al ambiente, pues
hay que tener en cuenta que: I) este sistermna significa un cambio en e de-
sempefio ambiental de una empresa, mas no dice nada respecto de la mag-
nitud de dicho cambio'™; II) contar con una ISO 14000 no garantiza por
s misma que la empresa esté cumpliendo en todo momento con las regu-
laciones del pafs, a pesar de que para recibir tal certificacién debe cumplir-
las como también para revalidarla de manera periédica'®, por lo que no
reemplaza al control estaral.

126 ver Chudnovsky, D., A. Lopez y V. Freylejer (1997). La prevencicn de la contaminacion en la gesticn am-

biental de la industria argeniina. DT 24. Buenos Aires: CENIT.

'%7 Datos del INTI, en wwwa.intl.gov.arcalidad.

128 Coglianese, C. y J. Nash (2001). Environmental management systems and the new policy agenda. En C.

Coglianese y J. Nash (ed.), Regulating from the inside: can environmenial management systems achieve po-
licy goals?, Washington D.C.: Resources for the Future, pp.1-25.

12 Glements, R.B. (1997). Guia completa de las normas ISO 14000, Barcelona: Ediclones Gestion 2000,
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_VII -

PERSPECTIVA TECNICA

1. Introduccién

Como en todas las actividades del ser humano, en las cuales se procura
obtener resultados, es necesario poseer una légica desde la misma genera-
cién de las ideas fuerza hasta la concrecién de los fines. La politica am-
biental no escapa a esta légica, como tampoco las actividades relacionadas
a la aplicacién y el cumplimiento de la normativa ambiental. En las mis-
mas s torna necesario planificar, con un camino critico definido, estrate-
gias, acciones, resultados y su evaluacién. Esta planificacién puede partir
de diversas visiones, ya sea bajo el entendimicnto global del manejo de la
sustentabilidad, que incluye el compromiso de su desarrollo, o porque lo
requiere la normativa ambiental, o por la conjuncién de ambas, entre
otras. En este dltimo sentido, el compromiso social con la orientacién
normativa, debe sustentarse en los desarrollos técnicos y sus caracterfsti-
cas, como soporte de los logros esperados. En este marco, el disefio v el
uso de indicadores ambientales permiten, con bastante aproximacién,
evaluar, reprogramar y utilizar mejor los recursos que intervienen en los
procesos desarrollados.

De acuerdo con la definicién de la TWA los Indicadores de Gestién (IG)
son expresiones matemdticas que persiguen un objetivo, contienen una o
mis variables cuantificables y representan un determinado aspecto de fun-
cionamiento de un sistema. El desarrollo de estos indicadores permiten un
seguimiento y evaluacién de la eficiencia y eficacia de un programa o sis-
tema y la comparacién con otros IG de sistemas similares (benchmarking).

Cabe entonces recalcar que para obtener los resultados esperados de los
objetivos de una politica ambiental, es necesario contar con herramientas
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técnicas a efectos de mejorar la aplicacién y el cumplimiento de |4
tiva ambiental.”® En el andlisis de las herramientas técnicas ysug
uso podemos encontrar el comienzo de la explicacién del relativo
pefio en el grado de cumplimiento de la normativa ambiental p
de la comunidad regulada. Una de las razones que se vinculan a eg
cién radica en que se carece de bases de datos confiables, medic
medio a proteger en forma sistemética y continua, y de sistemnas
cién de cumplimiento de metas y programas a través de indicad

Normy.
rado de
dESEm-
O pParte
ta sity,.
ones de|
de medj.
ores,

La investigacién realizada permitié conocer aspectos del desempefio am.
biental (en particular respecto de agua y aire), tanto en organismos de
control directo como de auditorfa, y empresas de servicios,

en el nivel pa.
cional, provincial y del Municipio de Morén.

En este sentido, si bien a conrinuacién se presentan las fortalezas y debili.
dades identificadas desde el punto de vista técnico, es menester tener en
cuenta que sc carece de un sistema de IACNA. Las deficiencias en cuanto
a indicadores de resultado se refiere, dificultan el conocimiento de la ten-
dencia y de la evolucién del estado del ambiente. Asimismo, no contriby-
yen a las tareas de planificacién estratégica y de programacién de recursos,

Sin embargo, y como se sefiala anteriormente es dable considerar que ha
podido realizarse un relevamiento en los distintos dmbitos, obteniéndose
informacién en cuanto a indicadores especificos en el 4mbito de los siste-
mas de servicio y control de las empresas que brindan servicios prblicos,
ya que tanto las empresas como los entes reguladores y de conrtrol gene-
ran, por obligaciones del marco regulatorio y propias necesidades de ges-
tién, una serie de datos, que permitirfan evaluar el desempefio de su ta-

rea.” Con estos datos se pueden extraer indicadores de entrada, salida y
resultado intermedio.

Para una mejor comprensién de estos aspectos, sc realiza a continuacién
una desagregacién de los mismos con el siguiente criterio:

130 Dighas herramientas deben considerarse en conjunto a otros aspectos, tales como la voluntad politica, la
planificacién estratégica, de acuerdo a las necesidades dal pais y la comunidad, normativa que ordene, cla-
rifique, obligue, premie y castigue los distintos lipos de conductas relacicnados con el ambiente, organismos
preparados para efectuar la verificacion del cumplimiento de la normativa ambiental, un presupuesto adecua-

do para tal fin y una comunidad que acceda a la informacion, participe y acomparie el proceso de planifica-
cién estratégica con acciones.

1 i 4 g . .
B pinte 7 del capitulo 4 “ Consideraciones acerca de las entrevistas”, del presente documento.
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Aguas Y desagiies _ .
| Calidad de aire y emisiones provenientes de fuentes fijas

Emisiones provenientes de fuentes vehiculares.

9. Aguas y Desagiies

En este item hay que diferenciar claramente 193 c‘listintos niveles .guber:la—l
mentales, 2 saber, nivel nacional, de la-Provn.lcia de Buenos A.Lcries y ie
Municipio de Morén (que posce un radio se.n‘fl’do ¥ Otro nc[) servido po;; :i
empresa prestataria), en lo atinente a la provisién de agua de consumo hu

mano, los aspectos vinculados 2 los vertidos liquidos, y la calidad de los

cuerpos receptores.,

Hasta el 21 de marzo de 2006, el servicio de provisién de agua potable y

cloacas era desempefiado por Aguas Argentinas S.A., con las siguientes ca-

racteristicas:

_ Flalcance de la provisién de agua y el mantenimiento de su c.:alidad acep-
rable llega a aproximadamente un total de 8.000.900 de hab%tantf:s de un
total de 12.000.000 entre la Ciudad de Buenos Aires y la Pcia. d.e} Bs. As,
sobre la base de las obligaciones fijadas en el contrato de concesién.

_ Los criterios para la expansién de la red surgfan de las propuestas que
efectuaba el concesionario y consiguientes evaluaciones del ETOSS y

H H £ 132
posterior consulta con el municipio en el cual se realizarfan las obras.

— La calidad del agua es controlada por [a misma Prestataria a través de
distintos programas de monitoreo que abarc?an d1ferentc‘s puntos de la
red (desde la salida de planta hasta la recepcién dui: usuarios). Todos. es-
tos datos son enviados al ETOSS para su evaluacién y control. Es im-
portante mencionar el control directo que los usuarios pueden efectuar
midiendo la calidad de agua que les llega y en caso de no estar en nor-
ma, efectuar el consiguiente reclamo, tanto a la cmpresa'como al n:{u—
nicipio correspondiente quien hace un traslado de los mismos a la de-

legacién regional del concesionario.

i i ina S.A.) de-
132 £o importante destacar gue con fecha 9 de septiembre de 2005, la firma Suez (ﬁ%%?gsAr%Tr;g:;r Eje)cuti-
cidic que se retiraria del pais y con posterioridad, el 21 de marzo de ?OOB, (B.O. 22| : l),concesmnarm o
vo Nacional rescindié el contrato de concesion respectivo fténdatm%nlargglgoegzlggg iiirrﬁsmo e

i i i ecr i i

incumplimiento grave de sus obligaciones contractualesi me Lap e 4 ! e
I[’;ec:re?o de Nec?asidad y Urgencia 304/2008, constituyd la sociedad Ag_ua y Saneamliptcs_ﬁrgggggs:l Elarc::;&;
dad Anénima, en la érbita de la Secretaria de Obras Publicas del Ministerio de Planificacion ]
sién Publica y Servicios para la prestacion del servicio.
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En el radio no servido son los municipios los que con distintos medjgg
evalian la calidad del agua de consumo humano. En el caso del Municj-
pio de Morén se efecttia como un paso para la aprobacién de planos cons-
tructivos o de subsistencia. '

Respecto de los vertidos liquidos, la prestataria posee la obligacién de cug.
todiar las instalaciones (redes de colectoras) controlando la calidad de lgé
vuelcos de los efluentes cloacales, de las industrias y el normal escurr-
miento de los liquidos vertidos. Debe efectuar el tratamiento de los mis-
mos antes de su volcamiento a los receptores (cursos de agua superficial)
de acuerdo a distintos pardmetros de vertido especificados en el marco re.
gulatorio y el pliego de concesién.

En este momento sélo se estarfa tratando el 12 % del total de efluentes
cloacales.

El organismo que tiene la responsabilidad primaria del control de vertidos
es la DPyGC de la SAyDS, que efectda mediciones de los vertidos en dis-
tintos rubros industriales.

No obstante ello, es importante mencionar nuevamente el Convenio fr-
mado entre la SAyDS y el ADA en el marco del cual se crea una comisién
formada por representantes de ambos organismos que tiene como funcio-
nes establecer un plan de accién gradual con indicacién de plazos, para el
traspaso de las funciones operativas derivadas del poder de policia de Na-
cién a Provincia de Buenos Aires: establecer el tipo de informacién com-
prendido y el tipo de documentacién a traspasar; resolver situaciones es-
peciales; homogeneizar los datos existentes a nivel nacional con los exigi-
dos por la provincia; presentar informes; proponer modificaciones a la
normativa existente en la materia de contaminacién hidrica ¥, en caso de
que las circunstancias asi lo requieran, coordinar acciones conjuntas entre

la SAyDS y la ADA.

Fortalezas generales aplicables a Nacién, Provincia de Buenos Aires y
el Municipio de Morén en el radio servido por la prestataria

— La normativa legal aplicable cuenta con pardmetros de calidad de agua
de consumo humano. En tal sentido, la calidad y cantidad de agua pa-
ra consumo serfa adecuada en base a los informes del concesionario.
Asimismo, existe en los organismos designados para el control de la
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prestacién, personal con capacidad técnica para evaluar la marcha de los

programas y ¢l control de sus vertidos.

_ La empresa prestataria y el ETOSS poseen indicadores de entrada, sali-
da y resultado intermedio. (Ej. porcentaje del radio servido con agua
potable y de sistema de recoleccién cloacal del rotal de cada municipio
del 4rea concesionada; cantidad de empresas fuera de norma vs. canti-
dad de empresas controladas; rubros industriales que mds frecuente-
mente se encuentran fuera de norma vs. el total de empresas).

Debilidades generales aplicables a Nacién, Provincia de Buenos Aires y
el Municipio de Morén

Pueden identificarse como debilidades en relacién a este tema las siguientes:

— Las autoridades (nacional, provincial y municipal) no poseen suficien-
te personal y presupuesto para ejercer un control de los establecimien-
tos con mayor aporte a los receptores, de los distintos pardmetros de los
vertidos en el 4rea de su incumbencia.

— Existen pardmetros de vuelco de vertidos a nivel nacional y provincial
que son disimiles y esto presenta ciertos problemas en las situaciones de
superposicién del accionar de las autoridades nacional y provincial, que
se espera sean resueltos con la implementacién del convenio entre

SAyDs y ADA.

— Aguas Argentinas S.A. no ha realizado todas las obras de tratamiento de
efluentes cloacales al Rio de la Plara.'® Se suma a esta situacidn, la su-
presién de pozos de bombeo de agua subterrdnea y la alimentacién de
agua externa, la cual, entre otras causas, hizo subir las napas fredticas en
zonas urbanas y periurbanas de los municipios abastecidos."

— No existen indicadores de resultado final, en forma oficial, que indiquen
la calidad del agua de los receptores de los vertidos liquidos, en forma
continua y sistemdtica, correlacionados con las actividades de control de

"% Debe tenerse en cuenta gue por una aceién judicial del Municipio de Berazategui contra Aguas Argenti-
nas S.A. (autos “Municipalidad de Berazategui c. Aguas Argentinas §.A. s/Ordinario” Expediente N 1694/01),
existic acuerdo en el dmbito de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, por el cual la empresa asumid di-
VErsos compromiscs, entre los gue se encuentra la realizacion de una planta de tratamiento pendiente.

" a problematica de las napas fredticas respecto del Municipio de Quilmes llegé a la Justicia en autos “Aso-

ciacion para la Proteccion del Medio Ambiente y Educacién Eceldgica ‘18 de octubre' c/Aguas Argentinas S.A.
y otros s/famparc”, en la que se entendio que Aguas Argentinas S.A., el ETOSS y las autoridades respectivas
debian actuar en las medidas de mitigacién afines.
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vertidos. Posiblemente este sea el dato de mayor interés que ests

do. Hay series de valores de mediciones de concentracién desza Sl
nantes en los receprores, de los organismos oficiales, y del conceo'n{am.i_
en deter:‘ninadas dreas y en tiempos en donde se han desarrollaiionano
10 permiten conocer c6mo repercuten las acciones de mejoramie O
control de vertidos en la calidad del cuerpo receptor. Es dable a¢] Tog
este estudio de relacién causa-efecto est4 condicionado por los araf.ch
dII’CCFOS —no controlados en su mayorfa—, tanto de establecimiezirm'ios
dustriales y comerciales como de vecinos a los cursos superﬁcialos b
agua, lo que hace mds complejo diferenciar el aporte a un rece :-5 Y
tanto su varlacién de la calidad en los pardmetros criticos, &

3. Calidad de aire y emisiones provenientes de fuentes fijas

Aspectos comunes del Gobierno Nacional, Provincial y Municipal

Fortalezas:

E:XIStCI‘l antecedentes de trabajo conjunto interjurisdiccional en aspe
vinculados a la calidad del aire. Tal es la experiencia que se desarro};l i
un drea de la _Provincia de Buenos Aires (donde coexisten industrias -(—) Zr-!
lo petroquimico— y viviendas), mediante la realizacién de un pro ramapcl
estudios de calidad de aire y dafios a [a salud que llevaron a cabogSA DSe
SPA, el Municipio de Avellaneda y el Gobierno de la Ciudad de Bu};nos,
Aires co’n el apoyo de JICA. Fue una accién coordinada de todas las dreas
que tenfan responsabilidad en el control o que de alguna manera estaban
1nv0}ucradas por la posible afecracién a la poblacién circundante (caso del
Gol.)lerno de la Ciudad de Buenos Aires). Merece destacarse esta accién
conjunta y coordinada porque se demuestra que es posible trabajar de es-
tfa manera en temas, relativos a calidad de aire y dafios a la salud, qu
tienen fronteras politicas ni urbanas. s

Debilidades:

E:fizitijngegz;dgfnzfef ;c:inat.iva nacional y pr’ovincial respecto a
: e . : .arnm’ar}tes a la z'ttmosfera. Tampoco se
desarr(').an planes de monitoreo sistemdtico de calidad de aire ni escudios

& Emisionesa la atmésfera. Sélo se realizan monitoreos por denuncias es-
pecificas. Los organismos de control o de fiscalizacién no realizan estudios
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obrelap

jud, por lo cua

PE

ctos de dafos provocados a la salud.

oblacién de los efectos de la contaminacién atmosférica en la sa-
| es dificil correlacionar estados de contaminacién con as-

FUENTES VEHICULARES: MODELOS NUEVOS

yehiculo automaofor de toda indole
destinado a transitar en el pais.

Certificado de aprobacién de emi-
siones sonoras y gaseosas.

SAyDS homologa los Certificados
otorgados por laberatorios autori-
zados'?.

Control de Produccién.

SAyDS.

FUENTES VEHICULARES: MODELOS USADOS

Vehiculo automotor que realiza
transporte de cargas y pasajeros
interjurisdiccional e internacional.

Certificado de la Revision Técnica
Obligatoria (RTO).

Secretaria Nacional de Transporte.
La Comisién Ejecutiva Nacional
de Transporte es quien audita a
los talleres autorizados para reali-
zar la RTO.

Revisién Réapida Aleatoria a la ve-
ra del caminc (RRA).

La Autoridad correspondiente al Ju-
gar por el que transite el vehiculo.

La Comision Nacional de Regula-
cién del Transporte realiza asimis-
mo este tipo de revision.

Vehiculo automotor particular, radi-
cado en la Provincia de Buenos Ai-
res y vehiculo automotor que reali-
za transporte intrajurisdiccional en
la Provincia de Buenos Aires.

Cerlificado de la Verificacién Téc-
nica Vehicular (VTV).

Secretaria Provincial de Trénsito
es quien audita a los talleres auto-
rizados para realizar la VTV,

Revisién Répida Aleatoria a la ve-

La Autoridad correspendiente al lu-
gar por el que transite el vehiculo.

ra del camino (RRA).

Fuente: Cuadro adaptado tomando como base: Di Paola, Maria E., Oliver Maria F. y Ortiz, Eduardo (2000)

La calidad del aire y el ruido en la Ciudad de Buenas Aires. Programa Buenos Aires Sustentable FARN.

%5 | a Resolucion SAYDS 1270/2002 determina las condiciones para la aceptacion de protocolos de ensayo
emitidos por laboratorics o entes certificadores, a los efectos del otorgamiento de certificados de aprobacion

de emisiones sonoras y gaseosas.
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4. Emisiones provenientes de fuentes vehiculares

En este dmbito existe una serie de funciones de las autoridades de log dis
tintos niveles jurisdiccionales que se presenta en el siguiente cuadro Y que

€s interesante tener en cuenta para analizar las diversas fortalezas v debili_
dades relacionadas.

Fortalezas:

Existen sistemas periédicos de revisién (Revisién Técnica Obligatoria y
Verificacién Técnica Vehicular) tanto para vehiculos que realizan trans.
porte de pasajeros y cargas interjurisdiccional, como asi también respecto
de vehiculos particulares y de transporte interno de la Provincia de Bye-
nos Aires. Asimismo, los valores utilizados en las revisiones periédicas de
competencia nacional y provincial son comparables.

Respecto de los valores y técnicas utilizados a nivel nacional y provincig
puede sefialarse como una fortaleza que ambos sistemas de control aleato-
rio presentan técnicas diferentes pero comparables. No obstante ello, v a
pesar de la fragilidad del sistema técnico, si este se usara con mayor asi-

duidad, marcarfa una rendencia positiva en pos del control de emisiones
vehiculares.

Debilidades:

El sistema de control de modelos nuevos lo realizan laboratorios recono-
cidos externos. La Autoridad Nacional cuenta con un laboratorio que rea-
liza control de la produccién e nvestigacién destinada a modelos livianos
y semipesados para autos particulares, pero al no encontrarse atin homo-
logado, sus estudios no cuentan con validez nacional e internacional. Por
otra parte, los sistemas de tratamiento v control de las emisiones gascosas
provenientes de los vehiculos (¢j. catalizadores, zonda lambda) no son eva-
luados conjuntamente con la verificacién de la emisién.

En cuanto a la revisién periddica en el dmbito provincial se estima que su
cumplimiento es de aproximadamente un 30 %, Astmismo, existen sis-
temas técnicos de revisién aleatoria a la vera del camino considerados fr4-
giles desde el punto de vista de la confiabilidad del dato obtenido.

136

Este promedio ha sido expuesto por el Presidente de la Cédmara de Asociacionss de Talleres de Control
Vehicular en el Congreso Nacional de AIDIS del afio 2004,
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- VIII -

AGUA: INDICADORES SELECCIONADOS

A continuacién se desarrolla el andlisis particular .de los indicadores se@ec—
cionados en materia de agua, los cuales abordan e}enrll:a_losdenl los tresi;ll\;?;
les gubernamentales con injerencia en el 4rea de estudio de la exper
piloto, cual es el Municipio de Morén.

. * 2
1. Agua: Direccion de Prevencién y Gestion dela C(')ntaarlnmacmn.
Interaccién con la Direccién de Infracciones Ambientales,

SAyDS

a) Competencias

La SAyDS, a través de la DPyGC, ejerce el poder de policia en m‘:.{tc%lil 1({1;
control de la contaminacién del agua en los cuerpos de agua intetjuris ¢

cionales."” El control, que abarca a las aguas naturales, superficiales y sub-
terrdneas, alcanza, en relacién al drea de estudio, a todos los éstablejmlen—
tos industriales y/o especiales que produzcan en for.ma continua o 11(;9?—
tinua vertidos residuales que se encuentren en la Ciudad de Bue{ms ; 11<tzs
v los 17 partidos pertenecientes al radio_ servido por la prcstatarlla ( has 2i
el 21 de marzo de 2006, Aguas Argentinas S.A.), entre l_os (Elfa es se en
cuentra Morén.'® En ese sentido, la DPyGC tiene la obligacién de:

i icacio ional N2 674/89 (B.O:
"7 Siendo su funcién entender en todo lo atinente a la aplicacion del‘ Dei:reto tlzgglfonre{aﬁm Bt e
06/06/1989) y su modificatorio N® 776/92 {B.O: 15/05/1992). _Conlrol que invo ucrta ey
de las aguas naturales, superficiales y subterraneas, fmd,o tipo de vertido dde_\ esta
especiales, incluso los peligrosos, arrojados directa o indirectamente al medio.

i I 5qi Empresa Obras
s Capital Federal y partidos de la Provincia de Buenos Aires gcogtdqs a;’i rggl?rig gs ll:e;s;(em gan okt
Sanitarias de la Nacién: General San Martin, La Matanza, MOFOI’], Hurling % , res ae F partidc;s A
do, San Isidro, Vicente Lopez y Tigre cualquiera sea e} destm_o de sus velmvos. B
te Erown, Avellaneda, Berazategui, Esteban Echeverria, Ezeiza, Florencio a[is !c|oaca||‘as g
y Quilmes, cuando utilicen directa o indirectamente una red externa de desagi

operada por Aguas Argentinas.
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— Elaborar propuestas de herramientas vinculadas a la prevencign ¥ ges
tién de la contaminacién ambiental.

— Proponer metodologfas y técnicas relacionadas con la prevencign, Mmo-
nitoreo y gestién de la contaminacién.

— Coordinar y ejercer funciones operativas necesarias para el cumpli.
miento del poder de policfa en materia de contaminacién.

— Promover y participar en los estudios e investigaciones vinculados a de.
sarrollo de indicadores de contaminacién ambiental, como instrumen.
tos de evaluacién, planificacién y control de la contaminacién.

— Proponer y promover un sistema de confiabilidad, reconocimiento ¥ re-
gistro de laboratorios con capacidad para determinar el grado de cop.
taminacién del ambiente.'®

La DIA, que también es parte de la SAyDS, posee como principal funciéy
la de sustanciar en la esfera administrativa las actuaciones relativas a infrac.
ciones, previo sumario, a la aplicacién de las sanciones previstas en virtud
de lo sefialado por la normativa aplicable en el 4mbito de su jurisdiccién,

En este 4mbito, existird interaccién entre la DPyGC y la DIA por el mis-
mo procedimiento administrativo, frente al acaecimiento de una infrac-
cién, la cual, luego de su deteccién por parte de la DPy GC, es cursada a
la DIA para que tome intervencién.

Es menester tener en cuenta que la DIA ha reformado durante el curso de
esta investigacién su procedimiento sumarial, incorporando, mediante la

Resolucién SAyDS 475/2005', aspectos de especial importancia:

— Crea una Comision Asesora de Infracciones Ambientales (CAIA), coordi-
nada por la Directora de la DIA e integrada por representantes de la

a aplicaries; evaluar los resultados de la aplicacién de la norma y; en su caso, es-
rudiar v sugerir informes de éste o a los criterios con los que se lo aplica.

12 Comisién debe reunirse periédicamente, a instancias del Director de Infrac-
ciones Ambientales y elevar, al menos semestralmente, un informe al Secretario

de la SAYDS sobre lo realizado en ejercicio de sus funciones.

Establece los criterios para la apreciacion de las sanciones, para las que se
tendr4 en cuenta el dafio ambiental —real o potencial- ocasionado y la
naturaleza de la infraccién. A tal fin el instructor podrd guiarse por los
estandares elaborados por la Comisién Asesora de Infracciones Am-
bientales. Asimismo se tendrd en cuenta la conducta del infractor du-
rante la sustanciacién del sumario, siendo conductas valoradas positiva-
mente el reconocimiento de la infraccién cometida, o en su caso, ¢l vo-
luntario ofrecimiento de un cronograma de actividades de recomposi-
cién o saneamiento de la situacién que origine el procedimiento.

Medidas preventivas: se determina que en caso excepcional, cuando del
relevamiento realizado por las direcciones nacionales surgiere la com-
probacién técnica fehaciente de la existencia de grave peligro o de da-
fio inminente para la salud y la vida de las personas y/o para el ambien-
te, podrd propiciarse el dictado de una medida preventiva que suspen-
da la inscripcién del presunto infractor en los registros llevados por la
SAyDS o de otra medida en su caso.

— Simplificacidn del proceso de contaminacion de aguas: establece un proce-

dimiento mds 4gil cuando se trata de infracciones por contaminacién
hidrica.

SAyDS con posible injerencia en la materia. Esta Comisién posee den-
tro de sus funciones la del seguimiento de las sanciones.

La CAIA debe proponer al Secretario de [a SAyDS las bases para la politica del or-
ganismo en materia de inspecciones y fiscalizaciones; elaborar estadisticas, regis-
tros y otros estudios respecto de las infracciones ambientales; consensuar estinda-
res o pardmetros de referencia para apreciar el mérito del inicio del sumario en ge-
neral y; en particular, en el supuesto de las infracciones formales, y también res-
pecto de las principales conductas infraccionales y las sanciones que corresponde-

"% Vier hittp://www.medioambiente.gov.ar/default.asp?idseccion=18 (Ultima visita 28/03/06).
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Asimismo, es importante destacar, que tal como se menciond anterior-
mente, tras el dictado de la Resolucién SAyDS 1156/05, las funciones
operativas del poder de policfa ambiental con respecto a los establecimien-
tos ubicados en los partidos mencionados en la resolucién, quedarian en
cabeza del ADA. No obstante ello, la Nacién sigue reservdndose la facul-
tad de realizar visitas técnicas con tomas de muestras a los establecimien-
tos ubicados en el 4rea de los partidos comprendidos a fin de evaluar el
cumplimiento de los objetivos ambientales y obtener datos estadisticos.
Por ende, seguirdn existiendo casos en que intervendrin la DPyGC vy la
DIA, teniendo en cuenta ademds que el traspaso se estd efectuando en for-
ma gradual.
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b) Identificacién y uso de indicadores

A continuacién se presenta un raconto de los indicadores relevados en e
te 4mbito.

De entrada
— Datos sobre insumos y recursos.

— En relacién con los indicadores econémicos, existe informacién sobye
el presupuesto solicitado y ejecutado por la DPyGC de la SAyDS, pe-
ro el mismo no estd disponible de manera publica.

De salida

— Numero de los establecimientos que presentaron declaracién jurada
anual (por la que no se abona timbrado). Clasifican los establecimien-
tos por el tipo de vuelco y grado de peligrosidad, lo cual les permite de-
sarrollar programas direccionados hacia tipos de contaminantes y su da-

fio (para el afio 2005 los rubros priorizados son galvanoplastias y cur-
tiembres).

— En cuanto al sistema de inscripcién de oficio, la DPyGC actiia cuando
la prestadora del servicio priblico detecta una anormalidad (va que esta
tltima estd obligada a realizar verificaciones en su 4rea de incumben-

cia), pero no se discrimina en los registros entre las inscripciones de
motus proprio o de oficio.

— Nimero de empresas caracterizadas (4.985)."4

(Se senalan en el mapa que se presenta a en la pagina siguiente)

141 m T :
Informacion disponible en http://www.medioambiente.gov.ar/?idarticulo=129 (ultima visita el 21/03/05).
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- ALMENTOS, BEBIDAS, TABAGOS (20%)
& LAVADEROS AUTOMOTORES (23%)
<. LAVANDERIA INDUSTRIAL (2%)
.+ MADERA, PROD. DE MADERA (0,4%)
MANUFAGTURAS VARIAS (7%}
. MATERIAL FOTOSENSIBLE (0,5%)

-+ PAPEL, PROD. DE IMPRENTA (7%)
= PROD. METALICOS FABRICADOS (13%)
"% PROD. NO METALICOS (4%)

17 % PRODUCTOS METALICOS BASICOS (2%)
= QUIMICA, PETROLEQ, PLASTICO (15%)
* s TEXTILES, VESTIDO, CUERO (6%)
‘= USINA ELECTRICA (0,1%}

Los establecimientos son discriminados por partido, en el marco de un

Sistema de Informacién Geogrifico. No existen canales formales de co-
municacién entre los intendentes de los municipios y la DPyGC. En ge-
neral la relacién es informal y observa experiencias disimiles.

— Inspecciones y sanciones que la DPyGC propone.

— Niumero de sumarios registrados en la DIA. Del afio 2001 al 2005 se
iniciaron en esta materia 859 sumarios, 300 fueron finalizados (120
con multa) y en trdmite se encuentran 282. Corresponden a otras 4reas
277 y restan notificar 60. Se impusieron $374.500, para finales del afio
2005, en concepto de multas.

~ Respecto a los indicadores econémicos, la DPyGC cuenta con un regis-
tro de la cantidad de inspecciones realizadas y una estimacién del gas-
to por inspeccién segin el tipo de industria revisada (indicador de efi-
ciencia). Sin embargo, esta informacién no es piblica. La misma, util
al momento de solicitar el presupuesto para realizar la cantidad de ins-
pecciones necesarias, no es solicitada por el Ministerio de Economfa
cuando define la asignacién presupuestaria.
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— Una de las consecuencias de las inspecciones es el cobro

cuando se detectan anormalidades. En la actualidad log
sancién son los siguientes:

Montgg por

e Falta de la carpeta técnica: multa de $ 500. En general se injgj

. el
procedimiento pero se otorgan plazos para presentarla

¢ Falta de presentacién de la declaracién jurada: multa de § 5.000.

Vertidos fuera de las normas: los montos de las multas son $33.000
$66.000 y $ 100.000. Las sumas no estin vinculadas con I Capaci:
dad econémica ni el tamafo de la empresa, situacién que afecta ey
forma mds que proporcional a las empresas pequefas y mediangs
Como son recurribles en sede judicial, el cobro de estas multas suelé
demorarse mucho y en muchos casos no se concreta. El monto de es-
tas multas no se asigna de manera especifica al control de la conta-
minacién sino que se destina a una cuenta de rentas generales,

Existe ademds un requerimiento en la normativa que indica que quien
vierta los vertidos fuera de la norma debe abonar un derecho especial de
control de la contaminacién, cuyo cobro debe ser precedido de la toma de
dos muestras por parte de la administracién. En la actualidad no se lleya
a cabo este tipo de operativo por parte de la autoridad, dado que no es
considerado costo-efectivo por la misma, al requerirse de un ndmero de

inspectores y un laboratorio propio de dimensiones apropiadas con el que
no se cuenta.

Otro punto a considerar en relacién a los indicadores de salida es que si
bien la normativa aplicable exige que la autoridad de aplicacién publique
en un diario de la Capital Federal en forma bimestral la némina de las em-

presas sancionadas administrativamente por producir vertidos no tolera-
dos, esto no es llevado a cabo.
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De resultado intermedio

_ No se cuenta con indicadores de resultado intermedio. Sin embargo,
existe la informacién para construirlos y poder ademds precisar el tipo
de modificacién en el comportamiento de los infractores, como ser si
comenzaron a hacer tratamiento de los efluentes quienes no lo hacian
o si hicieron un cambio tecnolégico en su sistema de produccién y/o
de tratamiento de los efluentes.

En este punto, las acciones de cumplimiento y aplicacién son la fuente de tres mo-
dvos principales por lo cuales las empresas cambian su comportamiento:

_ El primero y mds importante ha sido por el corte de la conexién a los
ductos cloacales, frente a la existencia de vertidos fuera de norma, im-
idiendo continuar con el vuelco de los efluentes industriales. En la
Ciudad de Buenos Aires y en ¢l radio respectivo de la Provincia de Bue-
nos Aires, estos cortes los efectuaba, en base a una resolucién del
ETOSS, la concesionaria del servicio de agua potable y cloacas “cuan-
do se determinen riesgos reales producidos por los mismos, que pudie-
ran afectar la salud publica”, entre otros aspectos.'™ No obstante ello, la
facultad de rehabilitacién del servicio pertenecia y pertenece a la
SAyDS, para lo cual se precisa un procedimiento administrativo que
suele durar por lo menos 40 dfas. En este marco, la empresa no podia
funcionar por ese periodo, lo cual le ocasionaba un lucro cesante im-
portante. Asimismo, mediante una resolucién de la SAyDS del afo
2005, el procedimiento de rehabilitacién indicé que en caso de reinci-
dencia dentro de los dos afios de producido el primer corte se debe
establecer uno nuevo de un plazo de 5 meses, y que en el supuesto de
existir un tercer corte se interpondrd una denuncia penal por riesgo a la
salud publica y al medio ambiente.'#

"2 Cabe destacar que la Res. ETOSS 43/1999 autoriza al concesionario Aguas Argentinas S.A. a realizar di-

feclamente el corle del servicio de recepcion de efluentes a colectora de establecimientos industriales y es-
peciales, cuande se determinen riesgos reales producidos por los mismos que puedan afectar la salud publi-
€a, a los usuarios conectados a la misma red cloacal o a su personal de mantenimiento en ocasion de sus
lareas, debiendo informar inmediatamente a la SAyDS y al ETOSS, las actuaciones realizadas y los antece-
dentes que justifiquen la medida adoptada. Asimismo, es importante destacar que con fecha 9 de septiembre
de 2005, la firma Suez (Aguas Argentina S.A.) decidié que sg retiraria del pais y con posterioridad, el 21 de
marzo de 2008, el Poder Ejecutivo Nacional rescindié el contrato de concesién respectivo fundamentandolo
enla culpa del concesionario por incumnplimiento grave de sus obligaciones contractuales, constituyéndose la
sociedad Agua y Saneamientos Argentinos Scciedad Andnima, en la Grbita de la Secretaria de Obras Pabli-
6as del Ministerio de Planificacién Federal, Inversién Publica y Servicios para la prestacion del servicio,

1
* De conformidad al Anexo | de la Resolucion SAYDS 777/05.
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— El segundo morivo es el pago de las multas, pero se vincula més cop fal.
tas administrativas que con los vertidos fuera de norma, pues son difi.
ciles de cobrar las multas por esta infraccidn, tal como se comengg 5
el item sobre indicadores de salida.

— El tercer motivo tiene que ver con el hecho de evitar figurar come jp.
fractor. Pero estd vinculado de manera exclusiva con empresas grandes
que no desean tener problemas y tener repercusiones en los medios de
comunicacién, y no porque se publiquen los nombres de quienes in-
cumplen, divulgacién que no se hace. La divulgacién de los nombres
de los infractores y el posible desprestigio piiblico consiguiente es upy
de las formas con que la politica ambiental podtia incentivar un mayo;
cumplimiento.

Asimismo, es menester destacar que cuando las empresas son objeto de up
expediente administrativo por no cumplir con la normativa, la SAyDS
cuenta con un antecedente de promocién de cambios tecnoldgicos en ung
industria que se encontraba en tal situacién y que reemplazé sus tecnolo-
gfas contaminantes por tecnologfas limpias. Esto pudo llevarlo a cabo a
través de un convenio especifico entre la Universidad Tecnolégica Nacio-

nal y el Area de Produccién Limpia de la SAyDS.

De resultado final

— No se cuenta con datos de calidad de agua de los receptores de los ver-
tidos en forma continua y representativa. Este es un elemento faltante
de suma importancia, ya que atin con los datos que genera la concesio-
naria en los puntos de vertido de las cloacas mdximas y en las 4reas de
toma de agua para tratamiento en ¢l Rio de la Plata, esto no alcanza pa-
ra hacer un seguimiento y evaluar la eficacia de las acciones de control
y su relacién con la mejora de los cursos receptores.

— Existe un Programa de Vigilancia y Control de la Contaminacién Hi-
drica, en el 4mbito de la DPyGC, con metodologia desarrollada y acce-
sible al publico. No obstante ello, los tltimos valores son del ano 2000
y en la actualidad funciona irregularmente por falta de presupuesto.™

"4 www.medioambiente.gov.ar.
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0 Valoracidén

A continuacidn se presentan en forma de tabla aspectos vinculados a la va-

Joracién de los indicadores analizados:

VALORACION SOBRE FORMULACION Y APLICACION
DE LOS INDICADORES DE LA DPyGC Y DE LA DIA

1, Motivacion u ori-
gen para la cons-
truccion del indica-
dor.

Los indicadores de
entrada econdmicos
no estdn disponibles
de manera publica.
La motivacion es pre-
supuestaria.

Cuenta con datos
para caleular indicade-
res de entrada des-
de un punto de vista
econdmico (v.g., gas-
to presupuestado y
ejecutado).

Los dates que per-
miten generar los in-
dicadores se usan a
los fines de informa-
cién interna.

Cuenta con datos pa-
ra calcular indicado-
res de salida desde
un punto de vista eco-
némico (v.g., gasto
por inspeccion).

No conocen en for-
ma directa los efec-
tos causados por la
aplicacion del plan
operativo del area.
Cuenta con datos pa-
ra calcular indicado-
res de resultado in-
termedio desde un
punto de vista sco-
némico (v.g., empre-
sas que maodificaron
su comportamiento y
tipo de acciones que
lievaron a cabo).

No se han genera-
do.

2. Grado efectivo de
utilizacion del indi-
cador.

Los datos de los re-
cursos los utilizan pa-
ra programar los tra-
bajos ds inspeccidn.

Los datos de las de-
claraciones juradas
incluidos en una ba-
se de datos y archi-
vados, en algunas
ocasiones son infor-
mados al nivel cen-
tral.

No se han disefiado
indicadores especifi-
cos oficiales: No se
realiza un seguimien-
to de los efectos de
aplicacion del progra-
ma de control.

No se han disefia-
do indicadores es-
pecificos oficiales.
No se obtienen re-
sultados que per-
mitan tomar accio-
nes preventivas.

3. La existencia o
no de indicadores
referenciales.

Los indicadares utili-
zados son de cons-
truccién autodidacta.

No existen indicado-
res disefiados. Los
datos que tienen per-
mitirian generar indi-
cadores especificos.

Los indicadores re-
ferenciales gue pu-
dieron relevarse son
los limites de vuelco
que en general to-
man como referen-
cia USEPA.

Los indicadores re-
ferenciales gue pu-
dieron relevarse
son los limites de
vuelco que en ge-
neral toman coma
referencia USEPA.

4. Solidez de la infor-
macion,

La informacion res-
pecto a los recursos
e insumos es solida
y se lleva en foerma
sistematizada.

La informacién qus
se obtiene de las de-
claraciones juradas
de los establecimien-
tos no se controla en
forma sistematica.

Los datos de los efec-
tos del cumplimiento
de la normativa am-
biental no son siste-
maticos.

No existe Inferma-
cian oficial genera-
da por €l organismo
al respecio.

5. Recursos huma-
nos o capacidades
utilizadas para la
confeccién de indi-
cador,

Hay escasos recursos humanos, pero de muy buena formacion técnica

con capacidad de generar y alimentar los indicadores.
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d) Tendencias identificadas

En el andlisis de los indicadores desarrollados en
ficado algunas tendencias que pueden constituirs
terés en la temdtica. Por una parte, y tal como se
durant'e el desarrollo de la investigacién, cambié el procedimientg ;
no de infracciones de la SAyDS, de suma importancia para el 4 o
la DIA. El mismo creé la Comisién Asesora de Infracciones Anfgl_f)nar %
C?n funciones de seguimiento de las sanciones, de establecimiemlegtales'
rametros y estadisticas, con obligaciones de informar periédicamz -
avances. Este es un tema de envergadura teniendo en cuenta la brec?qte 1
algunas veces existe entre la interposicién de la sancién ¥y su perfec o
miento. A51.mismo, el reglamento establece criterios para la determi;:;jlo'n'aq
de las sanclones y su apreciacion, la posibilidad de interponer mcdiz)n
preventivas y un procedimiento simplificado en relacién a la interpmiciéif

de sanciones sobre contaminacién hidrica, en el 4rea de estudio abordad
por este trabajo. 1

este item se hap ideg

. -
© COIMO un aporte de iy
Mencioné previgee

En ;Tar?t? a la DPyGC resulta importante tener en ¢ enta que la mismg
e{;Ea €€10 como tema prioritario de investigacién el aporte de contamina
cion proveniente de industrias que vuelean al Rio de La Plata
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2, Agua: Indicadores relativos al control de

Aguas Argentinas S.A. por parte del ETOSS

2) Introduccién

El presente capitulo desarrolla aspectos vinculados a indicadores de apli-
cacion y cumplimiento de la normativa ambiental en materia de aguas,
iratando especificamente los relativos a el control que el ETOSS ha efec-
wado sobre Aguas Argentinas S.A.. En este sentido consideramos que la
especial situacién de la rescisién del contrato de servicios piiblicos conce-
sionados efectuada el 21 de marzo de 2006 por el Poder Ejecutivo Nacio-
nal, no obsta a la utilidad del andlisis de los indicadores existentes hasta la
finalizacién contractual, en virtud de la necesidades que a futuro plantea-

tfa el esquema juridico- institucional.'®

b) Competencias

El ETOSS es el Ente Regulador y de control de la calidad de los servicios
prestados por el concesionario de provisién de agua potable y servicios
cloacales (hasta el 21 de marzo de 2006 desempefado por Aguas Argen-
tinas S.A.), dentro de su radio servido." El Ente quedé constituido por
el Convenio formalizado entre el Poder Ejecutivo Nacional, la Provincia
de Buenos Aires y la ex Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires, ac-
tual Ciudad Autdénoma de Buenos Aires, en el mes de febrero de 1992.'7
Su 4rea de competencia comprende parte del Municipio de Morén, ya
que un sector del mismo se encuentra servido por la prestataria del servi-

cio publico'®. El Ente posee las siguientes funciones':

— Cumplir y hacer cumplir ¢l marco regulatorio y el contrato de concestén del ser-
vicio piblico de provision de agua potable y desagies cloacales.

5 Vier Decreto 303/2006 (B.0. 22/03/06).

Y6 Greado por la Ley N¢ 23.696.

El ETOSS esta conducide por un Directorio integrado por dos representantes de cada una de las tres ju-
risdicciones firmantes del Convenio constitutivo. El Directorio elige al Presidente y Vicepresidente por el tér-
mino de un afio.

148

147

El ambito territorial comprende la Ciudad de Buenos Aires y 17 municipios del Gran Buenos Aires, entre
ellos se encuentra Mordn. No estan incluidas las areas dénde se hubiera acordado que los servicios sean
prestados por terceros. El 21 de marzo de 2008, (B.Q. 22/03/06), el Poder Ejecutivo Nacional rescindio el con-
trato de concesién respectivo por culpa del concesionario, constituyéndose la sociedad Agua y Saneamien-
tos Argentinos Sociedad Andnima, en la 6rbita de la Secretaria de Obras Piblicas del Ministerio de Planifica-
cion Federal, Inversion Publica y Servicios para la prestacion del servicio.

" Dacreto N° 999/92 (B.0:30/06/92) que aprueba el marco regulaterio de la Concesion.

AGUA: INDICADORES SELECCIONADOS a9




B ———— e

— Requerir de la prestataria los informes necesarios para efectuar e| con-
trol de la concesién.' En tal sentido, analizar y expedirse acerca del in-
forme anual que el mismo debe presentar, dar a publicidad sus cong]
siones y adoptar las medidas que contractualmente correspondan. s

11~

— Aprobar los planes de mejoras y expansién del servicio en el drea de |y
concesién.

— Publicar los planes de expansién. '™

— Controlar que el concesionario cumpla con los planes mencionados co-
mo asi también con los de inversién, operacién y mantenimiento que
éste haya propuesto para satisfacer en forma eficiente las metas del ser-
vicio y su expansién.

— Aprobar un Reglamento de Usuarios que contenga las normas regula-
torias de los trdmites y reclamaciones, y atender los reclamos de log
usuarios por deficiente prestacién del servicio.'”

— Aplicar al concesionario, las sanciones establecidas en el contrato de
concesion por incumplimiento a sus obligaciones. Asimismo, posee la
facultad de requerir al Poder Ejecutivo Nacional la intervencién caute-
lar cuando, por responsabilidad del concesionario, se den causas de ex-
trema gravedad que afecten el buen servicio y pongan en peligro la sa-

lubridad de la poblacién.

150 como obligaciones que ambas partes debfan cumplir pueden mencionarse: Aguas Argentinas S.A: garantizar
la calidad del agua (segun parametros fisico-quimicos y bacterioldgicos similares a los aconsejados por la Orga-
nizacion Mundial de la Salud) suministrada a los usuarios, verificando, mediante una serie sisteméatica de anali-
sis, que los niveles estuvieran dentro de los limites establecidos en el contrato de concesion: ETOSS: fiscalizar
dicho contrel, verificando el cumplimiento por parte del concesionario del programa de control estipuladoe, reali-
zando ademds andlisis y mediciones propios para comparar con los resultados obtenidos por Aguas Argentinas
S.A. En relacion al sisterna cloacal se fijan metas para tratar los efluentes, con el objetive de eliminar, progresiva-
mente, la contaminacién de los cursos de agua con liquidos servidos. Estas metas de tratamientc se fijan en dos
niveles: primario y secundario, incrementandose la exigencia en el tiempo. Para cumplir con este punto la conce-
sionaria debe construir plantas de tratamiento de liguidos cloacales. Ahora, los resuitados de los controles reali-
zados por la Concesionaria son informadas al ETOSS en forma sistematica, en tres formatos y modalidades: a)
niveles de alerta, b) sistema de informacién de niveles de servicio (SINIS) en forma mensual, informacion que es
analizada y aimacenada por la Gerencia de Calidad del Servicio del Ente, desde donde parten las acciones y re-
comendaciones pertinentes al concesionario, y ¢) Informe Anual de Niveles de Servicio: en donde al finalizar ca-
da periodo contractual, el cencesionario informa al ETOSS los niveles de conformidad de todos los parametros
de calidad exigidos contractualmente. Este tltimo informe debe llevar el certificado de auditoria del Auditor Téc:
nico de la Concesion. Sobre este informe auditado se analizan las tendencias, el logro de lag metas comprome-
tidas y se aplican las sanciones que pudieren corresponder, a fin de corregir las tendencias negativas.

! Entrevista a la Gerencia de Calidad de Servicio de Aguas Argentinas S.A.

12 En Ia concesion se establecieron metas obligatorias para la expansion de los servicios de agua potable y
saneamiento, a fijar cada cinco afios a lo largo de los treinta de duracién de la concesion y hasta cubrir la to-
talidad del déficit inicial del cuarenta por clento (40%) de la cobertura de agua y del sesenta por ciento (60%)
de la de cloacas, la cual se concentra totalmente en el Gran Buenos Aires.

15 . " " 5 S [P
¥ El usuario previamente debe realizar el reclamo ante la prestataria del servicio publico, y en caso de no

atencién del mismo por la prestataria, es procedente el reclamo ante el ETOSS.
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_ EIETOSS cuenta con una Comisién Asesora ad honorem, integrada por
representantes de las asociaciones o entidades ligadas a temas sanitarios
o a los usuarios. Asimismo, para el caso de emprendimientos, construc-
ciones, concesiones o implementacién de cualquier otra accién en juris-
diccién de los partidos de la provincia de Buenos Aires comprendidos en
el drea regulada, debe invitar a formar parte de esta comisi(’).n,_ a un re-
presentante de cada jurisdiccién involucrada, que podrd participar en el

3 1 3 154
examen y asesoramiento atinente a las cuestiones que la afecten.”

Control de la calidad de agua de consumo

Como se ha expresado anteriormente, en el control de la calidad del agua
de consumo humano interviene el ETOSS que evaltia los datos que apor-
ta ¢l concesionario (plan de monitoreo) y recoge, ademds, las solicitudes
de los municipios comprendidos en el radio servido, quienes reciben las
quejas de los vecinos tanto en temas de caudal y presién de agua del ser-
vicio, como de su calidad.

En cuanto a las sustancias a controlar, el ETOSS se gufa por el Cédigo Ali-
mentario Argentino (1955), el listado de sustancias del anexo II del con-
trato de concesién, normativa comparada (de EEUU) Safe Drinking Water
Act y las correspondientes resoluciones de la Agencia de Proteccién Am-
biental de EEUU (EPA) e informacién proveniente de otras bibliotecas in-
ternacionales. El Ente no tiene autorizacion para modificar el contrato, pe-
ro esto no obsta a que pueda realizar controles que contribuyan a la mejor
aplicacién del mismo. Por lo tanto puede agregar sustancias de (:0111(11’1
acuerdo con el concesionario. Un ejemplo concreto es la bacteria crybrosi-
poridium que aparece en el afio 1995 mientras que ¢l contrato es de 1992.

El ETOSS ha incorporado la misma en el anilisis de calidad del agua.

Como se mencioné previamente, el 9 de septiembre de 2005 el grupo Sue_z
(Aguas Argentinas S.A.) anuncié que se retirarfa del pafs. Con postcrior{-
dad, el 21 de marzo de 2006, el Poder Ejecutivo Nacional Argentino deci-
dié rescindir el convenio con Aguas Argentinas S.A.. El mismo duré casi
13 afios. Como principal causal de tal decisién se esgrime la insuficiencia
en la calidad, principalmente referida a la presencia de nitratos en diversas
zonas alcanzadas por el servicio desde el inicio de la concesién. El cardcter
prolongado de este tema es observado en el decreto y fundamentado en las
sucesivas sanciones impuestas por ¢] ETOSS en torno al mismo.

B ver al respecto Res. ETOSS 38/99.
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Control de vertidos

Respecto del control de vertidos, el ETOSS interviene en cardcter de ¢y
gano de contralor de la prestataria con el alcance de sus facultades, ¥ en
coordinacién con la DPyGC en la SAyDS.™ De conformidad a lo men-
cionado por expertos en toxicologfa, los lactantes son el grupo mds vulpe.
rable por la ingestién de nitratos,'s

En cuanto al control de los vertidos por parte del concesionario, se hy
efectuado un control de vuelcos industriales a cloacas a través de un pro-
grama que se inicié en el afio 2001 que se [lamé Control Integral de |,
Contaminacién (CIC). Fl mismo consiste en la combinacién de tres me-
todologias de control: control indirecto, control directo y una unidad még-
vil para muestreo y determinacién in situ.

En cuanto a las obligaciones de la comunidad regulada, se aplican distin-
tas reglamentaciones segin el lugar donde est¢ implantado el estableci.
miento o actividad alcanzada. En caso que esté en la Provincia de Buenos
Aires (radio servido) se aplican en la actualidad, en lo referente a pardme-
tros de control, tanto los pardmetros nacionales como los provinciales. No
hay coincidencia en los mdximos permisibles de vertido, por lo que el es-
tablecimiento regulado debe cumplir con ambos organismos de control.!’

Asimismo, y como ya se mencionara con antetioridad, se debe tener en
cuenta el Acta acuerdo de traspaso de funciones operativas del poder de
policia de Nacién a Provincia de Buenos Aires, aprobada por Res. SAyDS
1156/05, dado que la Comisién creada por este convenio posee diversas
facultades relacionadas a la sistematizacién y coordinacién de informacién
y puede proponer modificaciones a la normativa existente en materia de
contaminacién hidrica vinculadas a los valores limites permisibles de las
normas nacionales y provinciales.

Tratamiento de efluentes cloacales

En relacién a esta temdtica es menester destacar una decisién judicial que ha
llegado a la Corte Suprema de Justicia de la Nacién en la cual, el 22 de sep-
tiembre de 2004, mediante una conciliacién se arribd a un convenio entre la

155 ; )
Ver des_arrof_lc_) de las funcm_r]es de la QPyGC, de la SAYDS, en el item anterior del presente documento:
1. Agua:_Drrecmon de Prevencion y Gestién de la Contaminacion. Interaccion con la Direccin de Infraccio-
nes Ambientales, SAyDS.
156 ik i - - o
Ver. La Nacion Sebastian Rios. Nitratos peligro real para los lactantes. 31 de marza de 2006, Cita del Dr.
Carlos Damin, profesor Facultad de Medicina UBA.
157 - % . = <
>’ Ver capitulo 5. Normativa e Institucienalidad Ambiental Argentina.
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Municipalidad de Berazategui, Aguas Argentinas S.A. y el Poder Ejecutivo
Nacional.’” La misma establecié que Aguas Argentinas S.A. realizarfa las
obras necesarias para el saneamiento de los efluentes cloacales. La ejecucién
Je dichas obras se encontraba prevista en parte para el afio 2004 y asimismo
ara ser incluida en la renegociacién del contrato para los afios subsiguientes
2005/2008. El contrato no fue renegociado y por ende las obras que depen-
dian del cronograma fijado en el acuerdo con tal condicién no fueron reali-
sadas.’” Entre las mismas se encuentra la planta de tratamiento de efluentes
cloacales de Berazategui que constituye atin una asignatura pendiente.

Alcance de la red

A continuacién se expone a modo de grifico la descripcién del drea y de
la poblaci(')n servida por la cobertura de los servicios de agua potable y de-
sagiies cloacales, en la que Morén se encuentra discriminado.

COBERTURA DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y DESAGUES CLOACALES

Area servida Poblacion Area servida Poblacion
Afio 10 Servida Afio 10 Afio 10 Servida Afo 10

Kkmz habitantes kme habitantes

Capital Federal 204,17 2.977.000 204,5 2.981.000
Regidn Norte 187,44 1.257.000 99,16 787.000
Vicente Lopez 32,65 279.000 32,39 279.000
San Isidro 50,26 292.000 28,95 192.000
Tigre 40,04 168.000 3,18 17.000
San Fernando 20,62 134.000 10,08 93.000
San Martin 43,87 384.000 24,56 206.000
Region Qeste 158,74 1.404.000 127,00 1.150.000
Mordn 42,45 260.000 30,97 169.000
ltuzaingd 2,63 16.000 0 0
Hurlingham 5,09 42.000 0 0
La Matanza 78,17 £05.000 69,08 728.000
Tres de Febrero 30,4 281.000 26,95 2653.000
Regién Sur 256,79 2.104.000 120,71 973.000
Avellaneda 35,56 317.000 24,42 215.000
Lanus 47,39 443.000 17,68 161.000
Lomas de Zamora 60,93 492,000 20,99 159.000
Almirante Brown 29,14 196.000 7,23 46.000
Esteban Echeverria 18,54 112.000 6,55 43.000
Ezeiza 3,35 17.000 2,85 21.000
Quilmes 61,88 527.000 40,99 328.000
Totales 807,14 7.742.000 551,37 5.891.000

Fuente: Pag Web: htip:/etoss.org.ar/desarrollo/sitioetoss06/index.htm. Datos correspondientes al _informe del
Afio 10° presentados por Aguas Argentinas S.A., auditados por los Auditores Técnicos de la Concesion. (2003).
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Expansion de la red

Cabe destacar que el Contrato de Concesién, firmado ente el Es
cional y Aguas Argentinas S.A., inclufa dentro de las obligacione
cesionario la del mantenimiento y la expansién de las obras exis
como la construccién de obras nuevas para los servicios de agua
d?sagues cloacales'®. En tal sentido, se estipulaba que el concesionarig d
bia, durante ¢l plazo de la Concesién, realizar estudios, planes de me;i i
y expansién de los servicios'® y se delineaba la mecinica para llevarlo J:’fas
bo a través (.ie un plan de mejoras y expansién del servicio, denominai{a-
PMES, destinado a identificar las obras y acciones necesarias para al X
zar las normas de servicio requeridas con arreglo a los plazos fijados ‘33;1-
conformidad al Anexo I del contrato'®. Sin embargo, conforme sef o
: : ; ¢ sefala |y
AGN, la empresa habria incumplido en alrededor de un 90% con los pl
nes de expansién y servicios acordados para los afios 1998-2003.16 -

tado Na-
S de[ con-
tentess an

POtabIe y

c) Identificacién y uso de indicadores

Se han relevado los siguientes indicadores respecto del control realizady

por el ETOSS a Aguas Argentinas S.A., en base a la informacién prove-
niente de ambos organismos.
Indicadores de entrada

— Datos sobre insumos Y [eCursos

B . ;
Capacitacién voluntaria, cuyo costo corre por cuenta del ETOSS

— En relacidn a las acciones de control que efectia el ETOSS, el 4rea de
control de la calidad del servicio dispone de un presupuesto de alrede-
dor del 18% del total del ETOSS, presupuesto que se financia con la
tasa de regulacién que pagan los usuarios y corresponde al 2,27% de la

158 )
Autos caratulados “Municipali i . .
1694/01. 'palidad de Berazategui c/Aguas Argentinas S.A. &/Ordinario” Expte. Nro.

159 ;
Clcaigrée;rlw sriaSanreamngo Integral fje la concesionaria que constituia el plan director para el saneamiento
‘ ea y la mejora de la calidad de las aguas de la franja costera del Ric de la Plata tambié fa-
ba sujeto a dicha renegociacidn. T
160
Conforme al art. 1.1.1 del Contrato de Concesisn.

161 .
Conforme al capitulo 12 del Contrato de Goncesidn.
162 -
Sobre metas y obligaciones de mejoras y expansion del servicio.
163

Veral respecto la nota publicada iarj i " .
PIid €1 90% del conlrato”. e el clarto La Nacitn del 21/03/06 sobre “Segin la Auditoria, no se cur
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rarifa. Este presupuesto limita la cantidad de andlisis quimicos a reali-
zar a la mirad de los deseados por el drea.

[ndicadores de salida

Cantidad de infracciones cometidas por Aguas Argentinas S.A.

Cantidad de multas cobradas a Aguas Argentinas S.A., discriminada
por tipo de falta y afio, informacién que utiliza para verificar el cum-
plimiento del concesionario desde el afio 2002 a la actualidad.'®

Informe anual presentado por el concesionario, publicidad de sus con-
clusiones y control de la adopcién de medidas que contractualmente
correspondan.

— Informes requeridos al concesionario para efectuar el control de la
Concesion.

_ ETOSS lleva registro de los reclamos ingresados por temas (agua, cloa-
cas, comercial, urgente) y tipo (detalle del problema por c/tema) y por
regién (Morén estd discriminado) desde el afio 1999 al 2005. Las pla-
nillas de estadisticas correspondientes a los resultados de los reclamos se
encuentran a disposicién de los usuarios a través del sitio Web.'®

_ En el marco de los indicadores econémicos, respecto a las acciones de
control del ETOSS, no tienen estimaciones de indicadores de eficien-
cia, como ser gasto por inspeccién. Similar es la situacién para Aguas
Argentinas S.A. en lo concerniente a sus tareas de revisién de la calidad
de los efluentes vertid s por las empresas a la red cloacal. Cabe destacar
que se dispone de informacién para calcular el costo por cada andlisis
(que incluye las etapas de inspeccién, andlisis y procedimientos admi-
nistrativos y legales), pero no se ha calculado este indicador.

— Cantidad de Estudios de Impacto Ambiental y Declaraciones de Im-
pacto Ambiental registradas por Aguas Argentinas S.A., para llevar a ca-
bo los planes de mejoras y de expansién de conformidad a la Resolu-
cién ETOSS 85/01. Surge de informes de la SIGEN, la solicitud al
ETOSS de realizar el control de calidad de dichos estudios, no obstan-
te la necesaria aprobacién de los estudios por parte de la Autoridad de

Aplicacién correspondiente'®.

** Fuente: entrevista y Sitic web: www.etoss.org.ar (seccidn Informacion técnica), dltima visita el 21/03/06.

185 Fyente: entrevista y Sitio web: www.etoss.org.ar.

1 Euante; fiwww.sigen.gov.ar/documentacion/informes_sigen/eie030601.pdf.
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Indicadores de resultado intermedio

— El 4rea o sector a cargo del ETOSS realiza un seguimiento Periddicg,
después de la aplicacién de la sancién por incumplimiento de| contry.
to de concesién

— El ETOSS realiza un seguimicnto del cumplimiento de Jo
mejoras y expansién aprobados y de los planes de inversién
Yy mantenimiento propuestos por el concesionario,

— Desde el inicio de la concesién, el ETOSS lleva
miento del concesionario respecto a la expansién

s planeg de
» Operacidp

datos del comporga.
de la red, calidad de
agua de suministro y metas de tratamiento de los vertidos de efluentes
cloacales primarios y secundarios. Los informes no estdn disponib]

es al
acceso publico en el sitio Web.

— Por otro lado, las acciones de control por Aguas Argentinas S.A. de los
cfluentes vertidos a la red cloacal han resultado como un elemento uti-
lizado para el control de los infractores, tal como se describig en el pun-
to sobre las acciones de |1 DPyGC de la SAyDS. En este caso la conce-

sionaria utilizé su cquipamiento y personal para las tareas de inspeccién
y andlisis de los efluentes. s

~ Segtin la informacién disponible al publico en el sitio Web del ETOSS, se
informa que durante el afio 2003 el concesionario ha realizado 140.694
andlisis del agua distribuida y 15.999 andlisis de agua de perforaciones en
servicio, en cumplimiento del sistema de monitoreo de rutina'®,

— Asimismo, del periodo 2001-1er semestre 2002 surge que del total de
los efluentes cloacales, el 12 % es tratado.'®

— ElI ETOSS posee informacién sobre la calidad de agua de pozo (afio
2000) del cual surgen dreas criticas que incluye al Municipio de Morén
(presencia de nitratos y coliformes totales).'” No obstante ello, de con-

'57 Ver Res. N° SAYDS N¢ 777/2005 y Res. N? ETOSS 43/1999.

"5 Fuente: http://www.etoss.org.ar/desarrollo/sitioetossosfindex.html (29(03/06).
1% AGN. Informe ETOSS 2003 (analiza periodo 2001-1er semastre 2002). Asimismo, la Gerencia de Calidad
de Servicio del ETOSS tiene un plan de muestreo diario desde que el agua es tomada del rio hasta que es
devuelta, per el sisterna cloacal. También, realiza e control anual a través de pedidos de informes a Aguas
Argentinas. El Ente controla al concesionario para que el mismo se autocontrole.
genlinas examina un amplic espectro de pardmetros quimicos y el iaboratorio reali
sobre muestras extraidas en diferentes puntos del sistema. También tiene un Ce
trol del Servicio en donde iz calidad del agua es controlada en forma continua e
(Gral. San Martin y Gral. Belgrano) y en las Estaciones Elevadoras. Dicha
po real mediante un control centralizado a fin de garantizar la calidad del

za 500.000 anaiisis por ano
niro de Comando v Telecon-
n las plantas potabilizadoras
informagicn es visualizada an tiem-
agua suministrada.
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formidad 2 lo manifestado por representantes de AgLfas Argentinas S..A:,
¢l nivel de nitratos disminuyé en el marco del plz}n mtratos:, en el Mucrlu—
cipio de Morén en el 2003 debido a la obra 461 rio s.ubterraneo' Saave fa
Morén."”" Es menester destacar que la presencia de nitratos en mvelc?s mds
altos que lo senalado por la normativa fue una Cfu.l?al de importancia que
esgrimi6 luego el gobierno nacional para la rescisién del contrato.

En el mismo sentido, el ETOSS posee indicadores de calidad de agua de
: los servicios que surgen de los informes presentados por Ag'uas. Argen-
tinas S.A., que le permiten realizar el seguimiento del cumplimiento de

la concesién.'?

— Aguas Argentinas S.A. ha llevado un proccsolde monito%reo contirll’uo de
volcamiento de las industrias detectadas en riesgo. Esta m}forrnaaon no
es publica. En caso de existir una consulta de la C{udadamzjl respecto de
los vuelcos de determinada industria, la prestataria lo remite a la auto-
ridad de aplicacién.

— El concesionario posee datos internos sobre la calidad de los receptores
de vertidos de las redes

Indicadores de resultado final

— No obstante la existencia de campafias especificas en el Rif) de la Pla-
ta'”, los datos que genera el concesionario respecto a la .cah.dad del re-
ceptor (Rio de la Plata), son internos y por lo tanto los indicadores no
son publicados. |

— No hay indicadores de calidad del receptor (Rio de la Plata), realizados
en forma continua, sistemdtica y publicados.

d) Valoracién

A continuacién se presentan en forma de tabla aspectos vinculados a la va-
loracién de los indicadores analizados:

% AGN Informe ETOSS — 2002 (analiza perfodo 1994-2000). Por ofro lado, el ETOSS lleva estadisticas de

calidad de agua, de efluentes, presién de agua en red y corte de servicios (md:cadgres[ dzvf)alﬂgi%i céz’ Fs;g\;r-
cio). Asimismo, en informacion publicada en folletos ge Qbsema a trave_s' de un cuadro dae et
lidad de agua distribuida en el drea servida desde &l inicio de la concesion contgda a5 S
to del mismo. Los datos reflejados corresponden a nivel de: cloro, nitratos, turbiedad y colifo ;

7! Ver minuta de reunion del taller de indicadores de aplicacién y cumplimiento de la normativa ambiental,
realizado el 10 de marzo de 2005.

"2 Informe AGN 2003, y pag. web http://www.etoss.org.ar/desarrollo/siticetoss05/index.htm,

73 por &j. en el marco de la Campana Freplata “Caracterizacion de las desembocaduras de los cursos de

agua costeros del Rio de la Plata y su Frente Maritime en la Argentina”.
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VALORACION SOBRE FORMULACION Y APLICACION DE LOsS
INDICADORES SOBRE AGUA RELATIVOS AL CONTROL
DE AGUAS ARGENTINAS S.A. POR PARTE DEL ETOSS

1. Motivacion u
origen para la
construccion del
indicador.

El organismo de con-
trol tiene conocimien-
to de los recursos dis-
ponibles por la cop-
cesionaria.

Cuenta con datos pa-
ra calcular indicado-
res de entrada desde
un punto de vista
econdmico (v.g., gas-
o presupuestado y
ejecutado).

Los indicadores de
entrada econdmicos
no estan disponibles
de manera piiblica.
La motivacicén es pre-
Supuestaria.

Los indicadores de
seguimiento del
programa del con-
cesionario estan
enmarcados en gl
contrato de conce-
sién.

Cuenta con datos
para calcular indi-
cadores de salida
desde un punto
de vista econémi-
o (v.g., gasto por
inspeccion).

Los datos de los
efectos sobre los
conductos de las
redes son recaopila-
dos por mandato del
contrato de conce-
sion.

Cuenta con datos
para calcular indica-
dores de resultado
intermedio desde un
punto de vista eco-
nomico (v.g., empre-
sas que modificaron
su comportamiento
y tipo de acciones
que llevaron a ca-
bo).

El concesionario posee
datos internos sobre la
calidad de los receptores
de vertidos de las redes
con la finalidad de cum-
plir con los pardmetros de
vuelco al Rio de la Plata.

2. Grado efectivo
de utilizacion del
indicador.

Los informes del
ETOSS estan basa-
dos en la infermacion
que brinda Aguas Ar-
gentinas S.A., son ar-
chivados y en algu-
nos casos publica-
dos.

Los datos aporta-
dos por el conce-
sionario permiten
hacer un segui-
miento del contra-
1o de concesion a
través de indica-
dores.

Los datos de cali-
dad de los vertidos
a las redes colecto-
ras son considera-
dos para el control
de la calidad en las
mismas.

Los datos que genera el
concesionario respecto a
la calidad del receptor
(Rio de la Plata) son in-
terncs y por lo tanto los
indicadores no son publi-
cados, a excepcion de las
campanas especificas. El
organismo de control no
hace estudios de calidad
de los receptores de las
descargas de las redes
en forma continua v siste-
matica,

3. La existencia
0 no de indica-
dores referen-
ciales.

concesionaria.

Los indicadores han sido construidos de acuerdo a las nece-
sidades de control a la concesionaria. Algunos indicadores
son relativos a la descripcion de actividades cotidianas y su
relacion porcentual con los compremisos asumidos por la

4. Solidez de la
informacion.

Los datos son generalmente recopilados, ordenados y siste-
matizados por la concesionaria y estos pueden ser verifica-
dos por el arganismo de control.
Con referencia a los indicadores econdmicos, la forma de re-
copilar datos no es sistematica,

No hay indicadores de
calidad de los receptores
de los vertidos realizados
en forma continua y siste-
mética y publicados.

Los parametros utilizados
son los presentes en el
item respectivo (toman
valores EPA como refe-
rencia en su mayoria)

5. Recursos hu-
manos o capaci-
dades utilizadas
para la confeccién
de indicador.

trol.

Los recursos humanos que generan los datos-base de los in-
dicadores son calificados al igual que en el organismo de con-

Si bien no hay indicado-
res de este tipo relevados
sistemdticamente los re-
curses humanos estarian
capacitados para tal fin.
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E) Tendencias identificadas

Resulta importante resaltar que tanto la ex conccsionaria..como el .E:TOSS
han brindado informacién acerca de esta temdtica. Esta informacién, co-
mo se comenta también en el anlisis de los indicadores de la DPyGCy la
DIA de la SAyDS, sitve de base para el control que debe efectuar .la auto-
ridad gubernamental (ej. informacién brindada. por la prestatartla sobr‘c
vuelcos fuera de norma). No obstante ello, consld‘era{nos que serfa auspi-
cioso que la misma forme parte de un sistema de mdlcadqrf:s que rs:laao—
ne los indicadores de entrada y salida, con los de resultad(.) ll'ltCI;II.lCdlo y fi-
nal, y en este tiltimo sentido que exista un relevamiento sistemadtico y con-
tinuo de la calidad de los cuerpos receptores respecto del cual la aut?rldad
de aplicacién, el ETOSS y la prestataria del servicio, actiien coort.ilnada—
mente produciendo informacién técnicamente adecuada y compatible.

Asimismo, se considera de suma importancia que este sistema sea accesil-)le
para el puablico, no sélo por las obligaciones impuest-as por la normativa
aplicable, sino también porque contribuirfa al perfecc:lonar{nento.(%el con-
trol de los establecimientos que vuelcan vertidos, como asi también de la
prestataria del servicio de provisién de agua potable y efluentes cloacales.

Finalmente resulta a todas luces considerable que estos aspectos pu.ccl.an
ser tenidos en cuenta en el marco que a futuro plantearé el andamiaje ju-
ridico- institucional, con la finalidad de que puedan articularse mecanis-
mos de control transparentes de la nueva prestataria del servicio de provi-

si6n de agua potable y cloacas.
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3.Indicadores aplicabl i =
i con p es en materia de agua por el Mumclpio

a) Competencias

El. Municipio de Morén, previo a expedir la habilitacién de un establec
miento comercial, industrial y/o de servicios, debe requerir la certific Ff?l_
que acredite que el abastecimiento de agua €s apto para consumo hy 18
como bebida. Posteriormente, el establecimicnto deber4 exhibir en c;n .
ser requeridos, certificados similares con una periodicidad méxima ds o8
afio."" Asimismo, la normativa municipal establece los distintos eriedun
de realizacién de nuevos analisis segiin la categorfa de establecimignmz l?ss

No c?stz.in alcanzados por esta obligacién los niicleos habitacionales est
blec;rx_nentos donde la provisién de agua es efectuada por la prestatafia da-[
servicio, _sin tanques intermedios. Pues en ese caso, también se les requiz.
re el certificado de andlisis de calidad. Ahora bien, la autoridad sanjtari
municipal puede requerir controles de calidad de agua de consumo huml:l
no en establecimientos no incluidos y/o con una periodicidad menor 2 f:

dispuesto en la norma local, en aquellas situaciones que estime necesario
por razones sanitarias.'’s

Las certi i i i
f(,;lrtlgﬁcaclones de.aputud para el consumo humano de los trabajos de

agua deben ser expedidas por el Departamento de Laboratorio Zonal de-

pendiente de la Direccién de Medicina Preventiva y Ambiental.'”?

P - .

or otro lado: en_lf)s establecimientos laborales, la autoridad local debe re-
querir la realizacién del anilisis de agua de consumo humano segtin lo
exige la normativa de Higiene y Seguridad en el Trabajo.'”

A través de la Secretarfa de Infraestructura y Planeamiento del Municipio
de Morén, Sector Direccién de Proyectos, se efecttia un seguimiento de
las necesidades de la poblacién y de las obligaciones del prestador de agua
y cloacas realizando peticiones de mejoramiento tanto al ente regulador
como ;?l mismo prestador. Respecto a los planes de expansién de la red, el
municipio solicita las prioridades que su relevamiento de necesidades ¥
politicas urbanas indica y participa junto con el ETOSS de la verificacién
de los resultados de los proyectos y obras.

17 Ordenanza N° 9856, ar, 1.

175
Ordenanza N2 98 ¥-2 i - i

e 56, art. 2. Anexo |: cada tres meses, anexo |i: cada seis meses y anexo |l cada doce meses.
Ordenanza N¢ 9858, art. 6.

77 Ordenanza Ne 9856.

78 | ey 19.587.
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Dado que en algunas zonas del ¢jido municipal (tanto en el radio servido
como en el no servido por la prestataria) hay afloramiento de napas fred-
dicas, lleva control del nivel de las mismas a través de piezémetros y de
bombas depresoras, en forma continua y sistemdtica. Estos registros se lle-
van desde septiembre del 2001 en forma mensual. En tal sentido, el Mu-
nicipio de Morén cuenta con un total de 42 freatimetros y en funcién de
Jos valores de los mismos se colocan bombas depresoras de agua que les ha
provisto Aguas Argentinas S.A. a través del ETOSS"™. Hay instaladas 120
de ellas en distintos lugares del ejido municipal. Tanto las ubicaciones de
los freatimetros como las bombas estdn incluidas en un Sistema de Infor-
macién Geogrifica del municipio y se pueden visualizar correctamente.

Asimismo, el municipio realiza un seguimiento de las obras de ampliacién
de red de agua y cloacas como de las obras hidrdulicas que proyecta y eje-
cuta la Direccién de Obras de la Provincia de Buenos Aires.

El Sector de Habilitaciones del Municipio de Morén requiere para el
otorgamiento de la habilitacién municipal que los establecimientos cum-
plan con las normas legales de la provincia de Buenos Aires para todos los
aspectos ambientales del mimo municipio (vertidos liquidos, andlisis de
agua potable, presentacién de permiso de emisién de efluentes gaseosos).
El seguimiento del cumplimiento lo hace el Sector Inspeccion General.

Un requisito establecido por el régimen de radicacién industrial de la Pro-
vincia de Buenos Aires, es que es necesario para otorgar la habilitacién
municipal, el Certificado de Aptitud Ambiental que para los casos de las
empresas de 2da y 3era. categoria deben ser expedidos por la SPA, orga-
nismo ambiental del Poder Ejecutivo Provincial.

Como la provincia presenta una demora considerable en su tarea de apro-
bacién de los certificados, el municipio tiene que emitir una autorizaciéon
provisoria, hasta tanto cuente con el certificado provincial, situacién en la
cual puede otorgar una autorizacién definitiva. Este es un ejemplo de c6-
mo deficiencias en la coordinacién entre las autoridades resultan en que
el municipio deba necesariamente adecuar su marco normativo para sor-
tear los tiempos administrativos de la autoridad provincial. Asimismo, el
cruce de datos respecto de la exigencia de la normativa municipal y pro-

7 1a problematica de las napas freaticas respecto del Municipio de Quilmes llegd a la Justicia en autos “Aso-
ciacién para la Proteccién del Medio Ambiente y Educacion Ecoldgica ‘18 de octubre’ c/Aguas Argentinas 8.A.
y otros s/amparo”, en la que se entendié que Aguas Argentinas S.A., el ETOSS y las autoridades respectivas
debian actuar en las medidas de mitigacién afines.
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vincial fortalece el seguimiento del cumplimiento por parte del adminjs.
trado de las obligaciones respectivas.

El Municipio ha finalizado el censo industrial que otorgard una base de
datos confiables a todas las 4reas del mismo municipio y asimismo seryi.
rd como incentivo para el intercambio industrial y comercial en el 4mb;.
to municipal y provincial.

Por otra parte, se ha firmado un convenio con el sector académico (Uni-
versidad Tecnolégica Nacional-Haedo) para hacer un diagndstico am-
biental de las industrias a fin de apoyar a las mismas en el conocimientg
de las condiciones ambientales y su mejoramiento.

El municipio no interviene en forma directa en el disefio de las grandes
obras y su mantenimiento. En el radio no servido por la prestataria de
agua potable y cloacas, no hace control de agua potable, sélo lo realiza 2
pedido del particular cuando éste solicita el permiso de obra nueva o de
subsistencia. En el plano de obra, ¢l particular debe otorgar los datos y
ubicacién del pozo de bombeo de extraccién de agua de consumo huma-
no y con el pago del arancel tiene derecho a enviar una muestra de agua
al laboratorio municipal zonal. Este trdmite es voluntario y no queda re-
gistro de los andlisis. En la actualidad no se controlan los vertidos indus-
triales y no se realiza un seguimiento de la calidad de los cursos superfi-
ciales que integran el ¢jido municipal.
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Los siguientes gréficos presentan el porcentaje de la poblacién servida con
agua potable y cloacas, dado que el municipio posee un 20% de 4rea no
cubierta por agua potable de red y un 55% faltante del sistema de reco-
leccién cloacal.

MORON: PORCENTAJE DE POBLACION SERVIDA
CON AGUA POTABLE (80%)

Fuente: Polverini, Edith C (diciembre 2004).

MORON: PORCENTAJE DE POBLACION SERVIDA
CON CLOACAS (45%)

45%

Fuente: Polverini, Edith C (diciembre 2004).
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b) Identificacién y uso de indicadores

Indicadores de entrada
— Datos sobre insumos y recursos.
— No se dispone de indicadores de entrada desde un punto de vista eco.

némico, pues no se discrimina cudnto del gasto de las dreas Irespectivag
se destina al tema agua.

Indicadores de salida

— Nidmero de establecimientos que presentaron solicitud de empadrona-
miento (requisito anterior a la habilitacién municipal) y las categoriza-
ciones de los diferentes establecimientos.

— Nuimero de establecimientos registrados en el censo industrial reciente-
mente finalizado. Con este registro, el Municipio posee una herramien-
ta vdlida para conocer los establecimientos por rubro y su ubicacién res-
pecto a los vertidos liquidos fuera del radio servido.

— Cantidad de freatimetros y bombas depresoras.
— Registro del ascenso y descenso de las napas fredticas.

— No se dispone de indicadores de salida desde un punto de vista econé-
mico. Sin embargo, se podria calcular el importe total que se cobra por
las habilitaciones de las empresas, donde tienen que mostrar que la ca-
lidad del agua que utilizan cumple con los pardmetros exigidos.

Indicadores de vesultado intermedio

— Resultados de las acciones de depresién de napas en tanto son registra-
das por los freatimetros en forma continua.

— Resultados de los andlisis de agua de consumo humano de los estable-
cimientos empadronados

Indicadores de resultado final

— No se cuenta con datos de calidad de agua de los vertidos y sus recep-
tores en forma continua y representativa.
¢) Valoracién

A continuacidn se presentan en forma de tabla aspectos vinculados a la va-
loracién de los indicadores analizados:
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VALORACION SOBRE FORMULACION Y APLICACION
DE LOS INDICADORES APLICARLES EN MATERIA DE AGUA
POR EL MUNICIF O DE MORON

1. Motivacion u ori-
gen para la cons-
truccion del indica-
dor.

2. Grado efectivo de
utilizacion del indi-
cador.

3. La existencia o
no de indicadores
referenciales.

4. Solidez de la in-
formacidn.

El municipic posee
datos sobre insumos
y recursos destina-
dos a la gestion mu-
nicipal. El municipio
posee personal ca-
pacitado y medios
para ocrganizar los
datos existentes y
recopllar otros que
puedan generar indi-
cadores de entrada,
discriminando por gj.
cuanto del gasto de
las dreas respecti-
vas se destina al te-
ma de aguas.

Datos provenientes
del relevamiento y
control del nivel de
las napas fredtricas,
y de la verificacion
del cumplimiento de
la normativa provin-
cial.

Control de potabili-
dad del agua.
Cuenta con datos
para calcular indica-
dores de salida des-
de un punto de vista
economico (v.g. de-
rechos de habilita-
cién cobrados).

Datos provenientes
del relevamiento y
control del nivel de
las napas freétricas,
y de la verificacién
del cumplimiento de
la normativa provin-
cial.

Control de potabili-
dad del agua.

Se llevan datos en
forma continua en
relacién a napas fred-
ticas.

Si bien el control de
potabilidad es un re-
quisito no existe un
registro del mismo.

Se realiza un releva-
miento  sistemdtico
del estado de las na-
pas.

Debido a los reguerl-
mientos municipales
para otorgar la habi-
litacién se realiza un
seguimiento del cum-
plimiento de la nor-
mativa provincial.

Para valoras de agua potable se toman en
cuenta los provenientes del Codigo Ali-

mentario Argentino.

En cuanto al nivel de las napas fredticas
se consideran valores hidrogeoldgicos lo-

cales.

La informacidn del nivel de las napas es

solida.

Los estudios de potabilidad estan realiza-
dos por laboratorios reconocidos.

En cuanto a la verificacion del cumplimien-
to de la normativa provincial respectiva, se
solicita que se obtenga el permiso de la
auteridad. En el caso de que exista una
denuncia se extrae una muestra de verti-

dos.

No hay indicadores
de la calidad de
agua del radio no
servido.

5. Recursos huma-
nos o capacidades
utilizadas para la
confeccién de indi-
cador.

Si bien el municipio posee personal para recopilar la informacion de base,
es necesario realizar capacitaciones especiales para la generacion de los

indicadores necesarios.

AGUA: INDICADCRES SELECCIONADOS
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d) Tendencias identificadas

21 ble.n/ se ha ol’aservado que en esta materia no existe un sistema d
inacién 11’1th' dreas, existe interés en el desarrollo del mismo i
!os funcionarios. Los aspectos que se recomienda podria i
involucran la interrelacién de la informacién cxistcfte”‘“ .
d.e la que se genere a futuro. Otra consideracién que resulta de i

cia es [a necesidad de capacitacién especifica en la temdtica de IA(rjnl{)Iortan_
ra poder procesar ¢ interrelacionar en forma adecuada la informaciéflk) d

profundiZame’
como asi tambiéy,

Este conj i iri £
l JL[I'ltO de f}lCtOI’CS COI‘lU’lblIll’lH. a todas lLI.CCS a perfeccionar la 3
cu ta(if: i icipi )2 n )
S alninf:ntales dﬁl MllIlIClpIO de Morén y asimismo, a tra sitar ]
=

roc i id
p’ Ceso tendler}te a una futura delegacién de facultades en el marco d
régimen de radicacién industrial provincial.™ ]

180 .
E] i rmacion provenie el cel e strias en el sta N permisos expedidos por la
110! iente del censo d ind i
el 4 J ustra: | cual con, si existe p i pedi P
: - ISOS €
Provincia de Buenos A €S en materia a blental, como asi también la proveniente del Hegistro de: los ana:i

sis solicitados al Laborator o Zonal dEpendlE 1 laD y ¥

e de eccion de Medicina Preventiva Ambiental, la cua

pod 1a Cruzarse con el Depa tamento de Habilitacior esy la Direccion de | eccid de unicipia de
S on General | M

181
Ver al respecto Ley Provincial 11.459 de radicacion industrial (B.O.: 16/12/93)
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AIRE: INDICADORES SELECCIONADOS

A continuacién se desarrolla el andlisis particular de los indicadores selec-
cionados que abordan ejemplos en los tres niveles gubernamentales con
injerencia en el 4rea de estudio de la experiencia piloto, cual es el Muni-
cipio de Morén.

1.Aire: Indicadores utilizados por la CNRT en cuanto a las
emisiones gaseosas y sonoras de los vehiculos que realizan
transporte interjurisdiccional de carga 'y pasajeros

a) Competencias

La Comisién Nacional de Regulacién del Transporte (CNRT)"™ tiene a su
cargo ¢l control de fuentes méviles en cuanto a emisiones gaseosas y so-
noras en jurisdiccién federal, interjurisdiccional e internacional. Contro-
la y habilita los vehiculos afectados al servicio de transporte de pasajeros
y catgas en cuanto a su seguridad y condiciones técnicas a través de los
controles en la habilitacién del rodado, la fiscalizacién a la vera del cami-
no y el Sistema de Talleres de Inspeccién Técenica.'™ Respecto a los vehi-
culos de transporte urbano de pasajeros, fiscaliza las emisiones de humo y
gases contaminantes. También controla ¢l transporte de cargas y de pasa-
jeros por automotor de jurisdiccién nacional.

18 . i R —_— -
? Entrevistado: Area Fiscalizacién y Supervision de Servicios.

183 | 4o revisiones técnicas obligatorias (RTO) estan a cargo de talleres privados cuya gestion esta en cabe-
7a de la Consultora Ejecutiva Nacional del Transporte (CENT), entidad formada por la Universidad Tecnolo-
gica Nacional, la Secretarfa de Transporte y la CNRT. Los mencionados talleres privados tienen la responsa-
bilidad de realizar el control de emisiones y expedir las obleas. Los resultados de la revisién técnica obligato-
ria de cada vehiculo se cargan en una base de datos. Los vehiculos fuera de regla son rechazados en la RTO,
hasta que no solucionen el problema. Tienen 50 inspectores aproximadamente, de los cuales 8 estan desti-
nados al control del transporie de pasajeros urbano.
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Es importante tener en cuenta que en esta materia existe una separacig
C e 6n

entre la CNRT y las jurisdicciones locales en cuanto a sus funciones ¢
e

control, que ya ha sido presentada en el capitulo referido a la perspecti
técnica del presente informe. K

A continuacién se presentan datos relativos a los servicios de transport,
. - - e
regulares en la Regién Metropolitana de Buenos Aires:

DATOS SOBRE TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS
SERVICIOS REGULARES (RMBA) ANO 2003

Cantidad de lineas 136

Cantidad de empresas s /razon social 100

Cantidad de vehiculos maximos autorizados 10.790
Cantidad de vehiculos minimos autorizados 7.609
Cantidad de vehiculos en circulacion 9.342
Antigliedad media del pargue 7,3 anos
Cantidad de pasajeros 1.296 millones
Kilémetros recorridos 689 millones

Fuente: www.cnrt.gov.ar (lltima visita 23/03/08).

La CNRT lleva una base de datos que permite, cruzando y agrupando los
mismos, extraer indicadores para el cilculo de la carga contaminante glo-
bal y por zonas de los distintos contaminantes emitidos a la atmésfera del

parque automortor circulante.

b) Identificacién y uso de indicadores

La CNRT ha provisto informacién de envergadura, en cuyo marco han
podido identificarse los siguientes indicadores:

Indicadores de entrada

— Datos sobre insumos ¥ Iecursos.

— El presupuesto de la CNRT no discrimina cudnto del mismo se asigna
a las tareas de control de la emisién vehicular, pero es un indicador que
se podrfa construir si se desagregara la informacién. La estructura del
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gasto estd en su mayor parte compuesta por €l gasto en personal de ins-

peccién, y en bastante menor medida por bienes de capiral.

Indicadores de salida

Numero de vehiculos inspeccionados, ya sea en la Revisién Técnica
Obligatoria como en la inspeccién aleatoria

_ A nivel econédmico no se calculan indicadores de salida, como podria
ser el de gasto por inspeccién; sin embargo, es un indicador que se es-
t4 en condiciones de calcular.

— En relacién con las multas que se cobran a los infractores, la informa-
cién de lo recaudado no estd volcada en registros informatizados y to-
do lo que ingresa no se destina al 4rea de control sino que se dirige a
rentas generales.

De resultado intermedio

— Registros de los valores de emisién de gases y humos que los talleres de
verificacién efectdan y envian a la CNRT. Conocen el comportamien-
to de la flota cruzando datos caracteristicos de cada vehiculo con los de
emisién verificados y pueden obtener indicadores de cumplimiento res-
pecto a la normativa.

— De las sanciones que aplica, en la CNRT consideran que la de mayor
impacto sobre el cambio de comportamiento de los infractores es la pa-
ralizacién del vehiculo, mientras las multas estin en un segundo lugar,
a pesar de que los montos de las multas son grandes y no se vinculan
con la situacién econémica del infractor.

Indicadores de resultado final

— No monitorean la calidad del aire, en forma sistemdtica y en las dreas
de mayor densidad de trdnsito vehicular, por lo tanto desconocen la in-
fluencia de las mejoras logradas en los vehiculos sobre las condiciones
de base de la calidad atmosférica y las relaciones de causa- efecto.

c) Valoracién

A continuacién se presentan en forma de tabla aspectos vinculados a la va-
loracién de los indicadores analizados:
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VAL
DE LOS INDICADORES AIRE UTIL]
EN CUANTO A LAS EMISIONES GASEOSAS

dor.

1. Motivacién u ori-

gen para la cons- |base de datos que |base de datos que|lativos al grado de
truccion del indica- recopila de los en- recopila de los en- cumplimiento de |a

ORACION SOBRE FORMULA

La CNRT posee una La CNRT posee una | Los indicadores re-

viados por los talle- viades por los talle- normativa por parte
res de las RTO y los [ res de las RTO y los | del parque regulado
que se hacen en la |que se hacen en la Son considerados pa-
via pdblica, cuya mo- | via publica, cuya mo- | ra el disefio de pla-
tivacién es contrac- tivacién es contrac- | nes a futuro por par-
tual. tual. te de la CNRT.
Los indicadores de | Cuenta con datos pa- | Cuenta con dalos
entrada econdmicos | ra calcular indicade- | para calcular indica-
no estan disponibles | res de salida desde (dores de resultado
de manera piblica. |un punto de vista eco- | intermeadio desde un
La motivacion es pre- (némico (v.g., gasto punto de vista eco-
sUpuestaria. por inspeccicn). némico (v.g., empre-
Cuenta con datos pa- sas que maodificaron
ra caleular indicado- SuU comportamienta
res de entrada des- ¥ tipo de acciones
de un punto de vista que llevaron a cabo).
ecendmico (v.g., gas-
1o presupuestado ¥
ejecutado).

2. Grado efsctivo
de utilizacién del
indicador,

- |
3. La existencia o

no de indicadores
referenciales.

Los indicadores de|se llevan datos de (Al llevar datos en for-
control de efluentes cumplimiento de la|ma sistemdtica |a
emitidos son escasos | normativa y de las|CNRT puede ofec-
¥ sirven para los in- campafias de difu- |tuar un seguimiento

formes que generan | sién que se efectian. | histarica vy evaluar
¥ son publicados. Los datos y algunos | tendencias.
indicadores son pu-
blicados.
- ]
Los indicadores han sido construidos de acuerdo a las necesida-
des de control de los talleres que realizan los servicios. Algunos
indicadores son relativos a descripcion de actividades cotidianas

¥ 8u relacion porcentual con los compromisos asumidos por los
talleres.

4. Solidez de la in-
formacion.

Los datos son recopilades, ordenados y sisternatizados por los
talleres y enviados a la CNRT y estos pueden ser verificados por
el organismo de control. Desde el punto de vista econdmico, la
recopilacion no es sistematica.

5. Recursos huma-
nos ¢ capacidades
utilizadas para Ia
confeccidn de indi-
cador.

Los recursos humanaos que generan los datos base de los indica-
dores ( talleres auterizados) son calificados al igual que los que
genera la CNRT.

CION Y APLICACION
ZADOS POR LA

CNRT

No Poseen indicg.

dores que evalien
la Modificacign de
la calidag del i
producto dg| par-
Que controladg,
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d) Tendencias identificadas

iste informacién que puede ser sistematizada para su mayor aprovlechd&
xis o | .
: iento y aplicacién a las actividades de control de la CNRT, vinculan
ml

Jos indicadores de entrada, salida y resultado intermedio y final.
o

En cuanto a las infracciones y sanciones correspfm.dientes impuesta's, co-

o asi también a las multas efectivamente perc1b1c‘:las por el organismo,
2 un check list utilizado para las auditorias realizadas que poc@rla ser-
e}-(lsct{e insumo para su cdlculo. También se ha identificado la necesldz}d de
:;;clflar esta informacién con la de la Direccién de Legales que realiza el

seguimiento de los sumarios.

Resulta también de suma importancia el control de los equipos nu_ey/os

] i i isidn
certificados y autorizados por la SAyDS, en forma posterior a lla c(iin

‘ ) L .

de dichos certificados, e incluir este control en las revisiones realizadas po

la CNRT.

Existe en la actualidad un servicio de prorgocién del_ transporte pt’lbhccl;f),
a través del mantenimiento de tarifas y Cflrrllf:s ex}cluswos.para este r?c :
de transporte. En tal sentido, este incentivo podria combmarée con la ri .
cesidad de cumplir con los objetivos marcados por la normativa en mate

ria de emisiones gaseosas.

2.Indicadores del régimen de fuenFes .ﬁ]as de emlslgriles
gaseosas en el dmbito de la Provincia de Buenos Aires

a) Competencias

En materia de aire, la Provincia de Buenos fl\_ircs posee un marcl:o ;;mchco
aplicable a fuentes fijas. La SPA es la autoridad d(? contrcil de las u:[:;lt:lzz
fijas de contaminacién atmosférica.” En ese -Sf:lltldO, es ;l_ Cn':_a}rgaden o
categorizar las industrias'”, expedir la factibilidad de radicacién ey
misma y de otorgar el permiso de descarga de efluentes gaseosos.

18| oy N® 11.459 de radicacian industrial,

j s por la norma de-
"% Dacreto N2 3395/1995 reglamentario de la Ley N2 5965_, art. 4. LosISUJet)?s ﬁ\igzrézctl;:mg e
ben presentar ante la SPA la planilla (Declaracion Jurada} incluida ene aneb ol per,:niso i
debe ser provisto por la SPA. Dentro de un plazo de GQ dias la Autoridad de re zn (?ondiciones P08 e
ga, el que tendra caracter de precario. Si el sujeto obligado no se encnntrda ge s e et
pe;miso de descarga de efluentes gaseosos por no adaptarse a la nOrrr;a, :a t;cio'n A i
adecuacion que debe contener detalladamente las propuestas y plazosl-; I3 adi pfc’)n ks e )
te decreto, en este caso la SPA ctorgara el permiso de descarga con la con Ca
mente conl el cronograma presentado y oportunamente aprobado por la misma.
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permiso posee una validez de dos afios, al igual que los Certificados de
Aptitud Ambiental, y la renovacién de ambos debe solicitarse en forma
conjunta.

La SPA debe revisar cada tres afios como méximo las normas de calidad y
los niveles guia de calidad de aire, de emisién, tabla umbral de olor ¥ es-
cala de olores.'®

La tabla de valores mdximos admisibles para calidad de aire establecida
por la Res. SPA 242/97 modificatoria del anexo II del Decreto 3395/9¢
permite hacer un seguimiento de la variacién de los pardmetros atmosfé-
ricos que figuran en la siguiente tabla de aplicacién:

ANEXOIIl: NORMA DE CALIDAD DE AIRE AMBIENTE
TABLA A: CONTAMINANTES BASICOS

1,300 @ 0,507 3 horag
Dioxido de azufre S0: 0,365 7 0,14 " 24 horas (1@

0,080 0,03 1 afio (14
Material particulado en PM-10 0,050 1 afio 1@
suspension (PM-10) © 0,150 ™ 24 horas M @@

- 10,000 9™ 8 horas "

Monaxido de carbono co 40082 ™ 45 ) 1 hora
Ozono 3 ] 7) 1) (2)
(Oxidantes fotoquimicos) @ Py 012 1 hora
Oxidos dg nitrégenc - 0,367 7 02 1 hora 0@
(expresado como x 0,100 0,053 1 afg M@

diéxido de nitrégeno)

0,0015

(s)
Plomo i {media aritmética )

3 meses MM

" Norma primaria.

® Norma secundaria.

) 24 horas medidas entre las 10.00 horas del dia 1y las 10.00 horas del diz 2.

@ Media aritmética en el periodo considerado.

¥ Determinado a partir de material particulado total (MPT).

® particulas con diametro menor o igual que 10 micrones.

" No puede ser superado mds de una vez al afo.

Observaciones:Los valores de |a presente tabla estdn referidos a condiciones estandares
(Temperatura: 25 oC y Presién de 1 atmosfera).

Referencia: National Ambiental Air Quality Standards de EEUU, (NAAQS).

L Comprendidas en los anexos del Decreto N2 3395/96.
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'y

El Decreto 3395/96 crea una Comisién Revisora Permanente compuesta

por reconocidos profesionales especialistas en la temdtica sobre efluentes
gaseosos cuya funcién es actualizar las normas.

b) Identifcacién y uso de indicadores

Del relevamiento efectuado, han podido identificarse los siguientes indi-
cadores que se detallan a continuacién. En tal sentido cabe mencionar que
no han podido relevarse indicadores econémicos por no haberse podido
acceder a la informacién respectiva.

Indicadores de entrada

— Datos sobre insumos y recursos

Indicadores de salida

— Nimero de establecimientos que han efectuado su declaracién jurada
con los estudios de emisiones y su correlacién con la calidad de aire a
través de los modelos matemadticos difusionales.

— Registros de establecimientos con problemas de contaminacién atmos-
férica agrupados por dreas, lo que permite establecer 4dreas de riesgo

— Datos de establecimientos industriales clausurados por la SPA desde el
afio 2004. Consta en la pdgina web'¥ de la SPA las resoluciones que dis-
ponen la clausura a partir de las cuales puede determinarse qué sancio-
nes corresponden a la temdtica de efluentes gascosos.

Al respecto se han podido construir los siguientes gréficos que ilustran
cudl es el porcentaje de sanciones impuestas por la autoridad provincial en
materia de efluentes gascosos sobre el total de las registradas para la Pro-
vincia de Buenos Aires.

L7 http://www.spa.gba.gov.ar/clausuraslevant/index.html.
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PORCENTAJE DE EMPRESAS CLAUSURADAS
POR EFLUENTES GASEOSOS - ANO 2004

42%

Empresas
clausuradas
por efluentes
gaseosos
58%

Empresas
clausuradas

Fuente: FARN 2006,

PORCENTAJE DE EMPRESAS CLAUSURADAS
POR EFLUENTES GASEOSOS - ANO 2005

43%

Empresas
clausuradas
por efluentes
gaseosos

57%
Empresas
clausuradas

Fuente: FARN 2006.1%

Indicadores de resultado intermedio

A través de los registros mencionados y de las inspecciones que realizan,
en algunos casos cxtrayendo muestras de emisiones de los conductos a la
atmdsfera, intervienen solicitando corregir las condiciones que genera la
contaminacién a la atmésfera. Poseen los medios para hacer el seguimien-
to de estas modificaciones. El inconveniente estd en la escasa cantidad de
inspecciones que pueden realizar dada la gran tarea administrativa que tie-

188 y .
De un total de 31 sanciones impuestas, 18 correspondieron a infraccionas por efluentes gaseosos.

189 . .
De un total de 44 sanciones impuestas, 25 correspondiercn a infracciones por efluentes gaseosos.
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ne ¢l sector con el registro de las declaraciones juradas. Asimismo, existe
un inconveniente estratégico, que es que en general las inspecciones que
realizan son efectuadas sobre el universo registrado, que conforme a esti-
maciones provenientes de miembros del Consejo Asesor, es de un 40% de
cumplimiento.

Indicadores de resultado final

No monitorean la calidad del aire, en forma sistemética y en las 4reas con
compromiso ambiental, por lo tanto desconocen las condiciones de base
de la calidad atmosférica y las relaciones de causa- efecto. Sélo se realizan
mediciones en base a denuncias puntuales.

¢) Valoracién

A continuacién se presentan en forma de tabla aspectos vinculados a la va-
loracién de los indicadores analizados:

VALORACION SOBRE FORMULACION Y APLICACION DE LOS
INDICADORES DEL REGIMEN DE FUENTES FIJAS DE EMISIONES
GASEOSAS EN EL AMBITO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

1. Motivacién u ori-
gen para la cons-
truccion del indica-
dor.

El personal recopila
y evalla los datos
base de los emiso-
res de fuentes fijas
(declaracién jurada),
por exigencia de la
normativa aplicable.

Poseen indicadores
interncs que no son
usados para refor-
muiar el programa
de control en forma
oficial y no son publi-
cados.

Poseen indicadores
internos que no son
usados para refor-
muiar el programa
de control en forma
oficial y no son publi-
cados.

2. Grado efectiva de
utilizacion del indi-
cador.

Los indicadores que permiten evaluar el grado de cumplimiento
del programa de seguimiento y control son internos del sector y

no son publicados.

Tiene algunos da-
{os aislados de ca-
lidad de aire no sis-
tematizados.

Los datos que se
mangjan permiten
identificar las zo-
nas de riesgo am-
biental producic de
las emisiones y de
la calidad del aire a
nivel de las decla-
raciones juradas y
algunas mediciones
aisladas.

3. La existencia o
no de indicadores
referenciales.

En general utilizan como indicadores referenciales los provenientes de la EPA (v. gr.

tabla precedente).

4. Solidez de la in-
formacion.

La informacién recopilada a través de las declaraciones juradas de los generadores
de fuentes fijas no es verificada en forma sistematica por el organismo de control (SPA).

5. Recursos huma-
nos o capacidades
utilizadas para la
confececion de indi-
cador.

Los recursos humanos que trabajan en el area especifica del organismo de control
son calificados. Existen deficiencias ligadas a los recursos fisicos y a un insuficiente

presupuesto.

AIRE: INDICADORES SELECCIONADOS
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d) Tendencias identificadas

Resulra fundamental que la autoridad tienda a relacionar Ja nk

. ) L ormacj
existente en un sistema de indicadores de entrada, salida, res | m.ac;én
medio y final. » resultado ingep.

La at;tondad de aplicacién debe revisar cada tres afios como mixj ]
: . . ’ . SH 43
1;1:3; de calidad de aire y niveles gufa de calidad de aire, de emisign tab] o
ral de olor y escala de olores. Fsta actualizacién no ha sido Ileva;ia 1 Em-
a cabo,

Asimi = 1z :

simismo y como se sefialé con antelacién, resulta fundamenta]

universo de industrias controladas esté no sélo compuesto por la 'qliie :
S Indus-

trias registradas, sino que se realicen planes para incorporar mds estableci
mientos en este sentido. S

Los establecimientos industri i isi i
mosfera por posecer constituyiiiisit;er:?:ltse Icll:tr?l1 ones o reg g
; : allados en la norma'®, de.
bf:n implementar programas de monitoreo y llevar un libro especial dj :
gistros de los mismos. Ese registro debe ser complementado ccl? i -
nes de calidad de aire.” Esta informacién, de cumplirse, per n'mffdlc‘l 3
cular los indicadores de salida con los de resultado pues l; lrjlormmr121 ol
ce realizar un control continuo sobre la calidad d(;l aire i

e
Por dltimo, se observa la necesidad de que la informacién del registro sea

d pintas .S
€ acceso pubhc-o para permitir un adecuado y transparente control d
parte de la autoridad y la comunidad. i

190
Ley N¢ 11.720 y su reglamentagién.

191
Decreto 3395/96 art. 18 Los estudios com) i
_ art. 1t plementarios y programas de i
2 la Autoridad de Aplicacion cuando se solicite el permiso de degcarga aITonltoreo i p_r‘esentado_s
citud de la Autoridad de Aplicacion. yaliicmes de-sl rmneveckiniBEey
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3.Indicadores aplicables a vehiculos controlados a la vera del
camino por el Municipio de Morén

a) Competencias

Fn materia de fuentes méviles, la Provincia de Buenos Aires posee un orde-
pamiento juridico propio. En el marco de la Ley Provincial de Transito',
la autoridad provincial requiere que los automéviles particulares como asf
rambién el transporte que se realice dentro de su territorio, cumpla con la
Verificacién Técnica Vehicular (V'T.V)), y en tal sentido autoriza talleres es-

ecificos que cumplen con tal funcién, y posee estadisticas de quienes rea-

lizan la V.T-V. La autoridad en csta materia es la Secretaria de Transporte.

Ahora, en el 4mbito local, el Municipio de Morén debe cjercer el control
de las fuentes méviles aplicando la Ley Provincial de Transito menciona-
da. En ese sentido, debe realizar controles técnicos mensuales obligatorios
en forma répida y aleatoria en la calle. Es menester destacar que el conce-
sionario que efecttia la VIV en ¢l 4rea del municipio es quien junto a la
autoridad municipal realiza la revisién aleatoria correspondiente.

b) Identificacién y uso de indicadores

Se han identificado los siguientes indicadores en el ambito del Municipio
de Morén:
Indicadores de entrada

— Datos SOIDI’C Insumos ¥ recursos

Indicadores de salida

Los talleres que corresponden al drea del municipio llevan registros de los
vehiculos verificados, va sea en la V1 V como en la inspeccién aleatoria.
Los datos incluyen los vehiculos que no pasaron la verificacién por efluen-

tes gaseosos.

2 yier Ley Ne 11.430 Provincia de Buenos Aires.
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Indicadores de vesultad, intermedio

Los ensayos a la vera del camine son llevados en carpetas ¢ I

gad de generar un registro de los vehiculos inspeccionados Srl l;i'
an claborado indicadores especificos, esto podria H(‘.‘VHI:S. .

¢jemplo en tal sentido podr4 ser el cleulo de indicadores deel ;ac

Pposibilj-
€n ngo se
abo. Uy

Ique ins-

¢) Valoracién

A continuacién se presentan en forma de tabla aspectos vinculados a la va-

Joracién de los indicadores analizados:

eccion 14
p . ado en c?_omparacmn al parque total de vehiculos para ¢
grado de cumplimiento de la normativa

OHOCCF eI

VALORACION SOBRE FORMULACION Y APLICACION DE LOS
INDICADORES APLICABLES A VEHICULOS CONTROLADOS
A LA VERA DEL CAMINO POR EL MUNICIPIO

Indicadores de resuliady, Sfinal

No monitorean Ja calidad de aire, en fo
n_layor densidad de trdnsito vehicular,
cia de las mejoras logradas en los vehj
de la calidad atmosférica y las relacion

I'ma sistemdtica y en lag dreas de
por lo tanto desconocen |
culos sobre las condicion
es de causa- efecro,

E inﬂuen_
cs de base

s
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D ————

1. Motivacion u ori-
gen para la cons-
truccion del indica-
dor.

Cuenta con datos
para calcular indi-
cadores de entrada
desde un punto de
vista econdmico
(v.g., gasto presu-
puestado y ejecu-
tado).

Cuenta con dates
para calcular indi-
cadores de salida
desde un punto de
vista econémico
(v.g., gasto por ins-
peccién).

Cuenta con dates

para calcular indica-
dores de resultado
intermedic desde un
punto de vista eco-
némico (v.g., conduc-
tores/empresas que
madificaron su com-

portamiento y tipo de
acciones gue lleva-
ron a cabo).

No miden la calidad del
aire en las zonas donde
hacen las evaluaciones
de emisiones vehicula-
res, por lo tanto no hay
indicaderes de resulta-
do.

2. Grado sfectivo de
utilizacion del indi-
cador.

Los informes se hacen cuando se solicita la multa por con-
travencion.

No miden la calidad del
aire en las zonas donde
hacen las evaluaciones
de emisiones vehicula-
res, por lo tanto no hay
indicadores de resultado.

3. La existencia o
no de indicadores
referenciales.

Mo existen indicadores referenciales, ya gue no se han dise-
fiado indicadores ambientales ni otros.

No miden la calidad del
aire en las zonas donde
hacen las evaluacicnes
de emisiones vehicula-
res, por lo tanto no hay
indicadores de resultado.

4. Solidez de la in-
formacion.

Los datos recopilados son mantenides en papel y no estan
en base de datos en sistema computarizado. No obstante
allo, estan archivados en computadoras y pueden ser apro-
vechados para construir una base con estos datos. La infor-
macion aportada por la concesionaria es confiable dado
que el equipamiento que usan esta calibrade y habilitado.

No miden la calidad del
aire en las zonas donde
hacen las evaluaciones
de emisiones vehicula-
res, por lo tanto no hay
indicadores de resultado.

5. Una apreciacion
respecto a los re-
cursos humanos o
capacidades utiliza-
das para la confec-
cién de indicador.

Los recursos humanos no estdn capacitados especifica-
mente para efectuar las mediciones de las emisiones de los
vehiculos y no poseen instrumental propio para hacerlo. Los
datos son aportados por el concesionario que si cuenta con
personal capacitado y medios para tal fin. Seria oportuno
realizar actividades de capacitacién para la generacion de
indicadores y su uso.

No se cuenta a nivel
municipal ni en el ambi-
to del concesicnario de
la VTV con medios ni
recursos humanos para
evaluar los efectos de
las mediciones aleato-
rias en la calidad de aire
atmosférico.

AIRE: INDICADCRES SELECCIONADOS
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d) Tendencias identificadas

Se identificé la importancia de volcar la informacién proveniente de |

controles vehiculares en un registro informético que pueda ser compartic;) S
con otras dreas. Este registro permitirfa analizar el comportamiento 1
mes de los vehiculos respecto a si baja 0 aumenta el nivel de infraccién %Zr
ta informacién podria también ser il para redefinir operativos de con.trol_

SF plantea la necesidad de tener recursos para realizar las mediciones per-
tinentes con la finalidad de verificar, luego de la infraccién y el pago de
las multas, que se cumple con la norma.

La informacién sobre infracciones es revisada en el caso de remises, taxis
y transporte escolar, porque para renovar la habilitacién deben contar con
un libre deuda en el cual constan las faltas de los tltimos afios. Existe un
sistema de seguimiento en el Sistema de la Justicia de Faltas desde el afio
2000 y con ello se procura agilizar los trdmites correspondientes para los
contribuyentes de cualquier tipo de vehiculo que requicran dicha infor-

maci6n o servicio, comprendiendo tal aspecto el control relativo a emisio-
nes vehiculares'

En cuanto al cruce de datos entre la autoridad provincial y municipal pu-
do relevarse que el ente provincial no solicita libre deuda municipal al
transporte publico, y que éste serfa un requisito adecuado para sumar te-
niendo en cuenta la importancia del seguimiento en tal sentido.

Las multas correspondientes a los responsables del transporte publico de

pasajeros se pagan en el municipio y son asignadas en parte a la provincia
y en parte al municipio.

Por dltimo, se ha identificado la necesidad de capacitar al personal de las

dreas en aspectos técnicos para el control de los vehiculos, y la sistemati-
iy . ., .
zacién de la informacién correspondiente.

193 ;
Consulta realizada a Juez de Faltas del Municipio de Morén, Dr. Enrique Louteiro.
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CONCLUSIONES

Un eficaz control de gestién, por medio de un sistema de indicadores,
permite programar politicas, normas, metas, asignar recursos y evaluar
la tendencia de su aplicacién. En consecuencia, y como principal refle-
xién de la presente investigacion, luego de un relevamiento que de-
muestra la existencia de indicadores diversos sin sistematizar, pode-
mos concluir acerca de la necesidad de contar con un sistema de [AC-
NA en la Republica Argentina.

Entendemos que la elaboracién de un sistema deberia comprender di-
versos lineamientos que se vinculan a los aspectos institucionales, eco-
némicos y técnicos analizados y que basicamente deberfa tender a par-
tir de los recursos y las capacidades existentes, a optimizarlos, ¢ iden-
tificar y generar aquellas herramientas que sirvan para propender a un
analisis sistémico, que no presente indicadores aislados, sino interrela-
cionados, en forma transparente y 1til. Este paso que trasciende el me-
ro texto de la norma y aspira a analizar las tendencias de su aplicacion
y cumplimiento, posibilitaria el fortalecimiento de los programas y ac-
tividades de aplicacién y cumplimiento de la normativa, perfecciona-
ria su desempefio, y contribuiria a la gobernabilidad sirviendo también
como una herramienta de analisis y vinculacion entre los gobernantes
y los gobernados.

A continuacién sefialamos diversos aspectos que consideramos tronca-
les para que un sistema de indicadores pueda ser posible. Es menester
destacar que nuestro andlisis se ha basado en las experiencias relativas
a la actividad piloto en el area de estudio respecto de agua y aire en la
muestra analizada presente. No obstante ello, hemos debido recabar in-
formacién transversal e institucional relativa a aspectos que no slo ata-
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fien al agua y al aire, sino también a otros temas ambientales v -

cos, tales como el andlisis del presupuesto, ¢l control entre orggnPUbh‘
del mismo poder ejecutivo y entre los poderes legislativo y ejecut'l o
el ambito nacional, aspectos vinculados a la concesion d N

: ; ] ) € Servicios pij-
blicos y el funcionamiento de sistemas de informacién -

Cabe destacar, que no obstante el cambio en la persona juridica a

go de la prestacion del servicio publico de provisiéon de agua potab‘;ar—
desagﬁes cloacales del area atendida por la concesionaria Aguas ;y
gentinas S.A., es importante tener en cuenta que los indicadores t ]r-
vados acerca de esta Gltima y el ente de control (ETOSS), rvz:sultarj3 ci;

ﬁ’mdamental Importancia para definir los indicadores que se establece
ran en el nuevo marco. )

a. La informacién y la interrelacién de indicadores

L.(ES aspectos vinculados a la produccion, sistematizacion, administra-
c16n y acceso a la informacion resultan fundamentales en relacién al

tematica de TACNA. En tal sentido, entendemos que deberia pro ende-a
se al. desarrollo de un sistema de informacion en el marco de la t};ans {
rencia y el libre acceso, de conformidad a 1o ya establecido por la II,J: "
QBneral del Ambiente y la Ley de Acceso a la Informacién Piblica Am)j
biental. P.ara concretar dicho objetivo, deberian utilizarse las capacida-
des ya erx13tentes y asimismo tender a su optimizacién. Ya se ha sefiala-
C!o previamente al SIAN como el sistema existente y luego instituciona-
hzatlio por el COFEMA para dicho fin. De la experiencia y el andlisis
reiahzado_ a través de este sistema, se ha observado su necesidad de ag-
glornamiento, como asf también la falta de incorporacién de datos con-
cretos hga_dos a IACNA. No obstante ello, ya estédn creados los distin-
tos nodqs institucionales que permitirian contar con un punio de p%lrti—
da para integrar la informacion en este sentido. No podemos descono-
cer, que teniendo en cuenta el anélisis de los indicadores seleccionados

exisien registros informatizados que podrian perfeccionarse y Vincu]ar:
se, y que pgdrfan servir como pivot para el desarrollo integral de indi-
cgdores. (Ej.: Registro de transporte interjurisdiccional autorizado y Te-
gistros de reclamos de la CNRT, informes de Aguas Argentinas y el
ETOSS y registro de reclamos de este ultimo). .

hln cuanto a los indicadores identificados y su interrelacion, de acuerdo
al relevamiento, se han identificado una mayor cantidad de indicadores
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de entrada y claras falencias en cuanto a la poca informacion relativa a
indicadores de resultado final. En cuanto a los indicadores que se sitdian
entre los de entrada y los de resultado final, la identificacién fue descen-
diendo a medida que se avanzaba con el analisis de los indicadores de
salida y de resultado intermedio. No obstante ello, lo importante es que
pudieron identificarse indicadores de entrada, salida y resultado interme-
dio, en mayor medida que los indicadores de resultado final. Surgen en-
tonces diversas reflexiones y recomendaciones a tener en cuenta. En pri-
mer lugar, la necesidad de optimizar la relacion entre los indicadores de
entrada, salida y de resultado intermedio, que si bien serviran para cva-
luar parte del procedimiento seran una herramienta para evaluar el de-
sempefio y los impactos de las actividades de aplicacion y cumplimien-
to (Por ejemplo, qué pasa luego de programadas las actividades, asignar
recursos, realizar inspecciones y sancionar a los incumplidores).

Asimismo, y respecto de los indicadores de resultado final, el contar
con informacién sobre la calidad del aire y el agua constituye una ne-
cesidad, y su vinculacion con los otros tipos de indicadores contribui-
r4 para poder medir finalmente el impacto en la calidad ambiental de
las medidas adoptadas en materia de aplicacién y cumplimiento de la
normativa.

En cuanto a la interrelacién de los indicadores y asimismo la genera-
cién de informacioén para contar con indicadores de resultado final,
consideramos que puede ser muy (til, con la finalidad de aprovechar
las capacidades existentes, que se propenda a la interaccion de los or-
panismos de apoyo téenico y académico en este marco. Hemos detec-
tado que estos ultimos organismos poseen muchas veces personal y
técnicas adecuadas, que podrian servir al Estado para el desarrollo de
este tipo de indicadores (ej. mediciones INQUIMAE, convenio entre la
UTN y la Municipalidad de Moré6n).

b. Los aspectos econémicos

Un aspecto de importancia que se encuentra también relacionado a la
interaccion entre los diversos tipos de indicadores es el relativo a la ne-
cesidad de vincular la informacion relativa a los indicadores de salida
y de resultado con ¢l gasto presupuestado y ejecutado por el estado. En
cste sentido, el sistema de presupuesto por programa, que muestra, en
virtud de sus diferentes fechas de puesta en marcha, con un mayor de-
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sarrollo en la administracion nacional, uno menor en la Provingi
. ’ . . . 1a
Buenos Alres, y uno aun menor en el Municipio de Morén con %
2

un marco adecuado para el desarrollo de indicadores de a lic
cumplimiento. :

stituye
acion vy

Sin embargo, para ello se precisa: primero, un mejoramiento en Jg ;

p‘lementamén del sistema actual; segundo, un mayor desarrollo da l{ﬂ_
dicadores generales en los programas; tercero, un mayor detalle ee 111"1~
programas ambientales y una desagregacion de las metas v activ; i
segun el recurso natural afectado. &

E_n suma a estas consideraciones deberfa tenerse en cuenta una tend
cia acFuaI que puede contribuir al desarrollo vy uso de los indicad 3.1%
de flphf:acic’m y cumplimiento, cual es la incipiente cultura de haceOIeS
¢l ambito presupuestario, una evaluacién de la gestidn y presentarlr, le
manera publica. Esto se comienza a percibir en las 4reas de presu o
to de los tres niveles jurisdiccionales analizados y en las areas de I;uzs"-
tori-a dF: los diferentes organismos. La tendencia es hacia un ma oru E
de 111d1cac}0res. Otro aspecto que no estd incluido en los célcul}(;s. LI-SO
supuestarios, pero que seria menester tomar en cuenta, es el 1'elativ1()) ei
costo que'importan para el estado las deficiencias existentes en mata
ria de aplicacion y cumplimiento de la normativa ambiental. esto :-
cuando los problemas existentes en el control derivan en cost:Js may(f-’
Ies para recomponer el ambiente, responder a los problemas de salud
pob%acmnales, al seguimiento y la indemnizacién proveniente de cau-
sas judiciales planteadas contra el estado por este tema.

En ’rélacmn con los indicadores de resultado intermedio, de a poco se
zsta mccineénentando la demanda a las empresas para contar con indica-
ores de desempeno, aunque sea para cumplir objetivos empresarios y

e(.:on.omlcos y n(? 1.1ecesariamente por las regulaciones nacionales, pro-
vinciales o municipales. ]

;.S:_:i fundamentacién normativa y los aspectos institucionales del
ma

El desarrollo y uso de TACNA deberia incluirse en el informe ambien-
tal anual que debe elaborar el Poder Ejecutivo Nacional, de conformi-
dac.I a lo sefialado por la Ley General del Ambiente en ;u articulo 18
Asimismo, es menester tener en cuenta la obligacion de generar infor—‘
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macion presente en el mismo articulo de la LGA, que se constituye co-
mo un mandato para todas las autoridades de los niveles provincial y
municipal. Como también se sefiald, el presupuesto, tanto respecto de
su elaboracion como ejecucioén, constituye un basamento y marco su-
mamente ttil respecto de los indicadores de esta indole.

Ahora bien, no obstante la existencia de la normativa sefialada, seria aus-
picioso que las legislaturas provinciales, por una parte, y el Congreso
Nacional por otra, en relacién a su facultad de sancion de leyes de presu-
puestos minimos, comprendieran en sus normas ambientales el disefio ¥
la utilizacién de indicadores de aplicacién y cumplimiento por parte de
las autoridades de control directo en la materia. De esta manera se esta-
bleceria en forma explicita la obligatoriedad de disefiar indicadores, prin-
cipalmente de desempefio y de impacto, que permitan el conocimiento de
tendencias y de la evolucién de fendmenos ambientales, de planeamien-
to estratégico y de programacion de acciones y de recursos.

En este sentido, seria sumamente auspicioso que se disefic un sistema
de indicadores ambientales que permita realizar un seguimiento de los
avances en el tiempo de un programa o accion de manera de evaluar
comportamientos y eficiencia y eficacia, en forma sencilla. A tal fin el
sistema deberia contar con parametros que indiquen logros y retroce-
sos en materia ambiental.

Un aspecto que cobra relevancia en relacion a la generacion de informa-
cion e indicadores como asi también su coordinacion y compatibilidad
es el relativo a las relaciones interinstitucionales e interjurisdiccionales.
Un ejemplo en el primer sentido lo ofrece el convenio recientemente fir-
mado entre la autoridad nacional ambiental y la autoridad del agua pro-
vincial con el objeto de organizar y clarificar las funciones de poder de
policia en la materia, como asi tambicn coordinar aspectos relativos a
parametros a considerar en el drea de alcance del conurbano de la Pro-
vincia de Buenos Aires que comprende al Municipio de Morén.

Asimismo y tocando en especial especificamente el tema del Munici-
pio de Mordn con las autoridades nacionales y provinciales de aplica-
cion surgen dos aspectos a tener en cuenta en pos de la coordinacion
interjurisdiccional mencionada. Por una parte, la envergadura de la
realizacion de controles cruzados del cumplimiento de la normativa
provincial que efecttia el municipio. Por otro lado, la necesidad de que

CONCLUSIONES s




el munic.ipio pueda constituirse como una jurisdiccién co

dad técnica y los medios necesarios para pbder gjercer ¢ o capagi
cance el poder de policia ambienta] y aspirar a recibir [a dml1
facultades que prevé la normativa provincial en la r_naterizt3 ]

Mmayor a].
gaCIén dc

No obst;m_te ello no puede dejar de desconocerse que esto forma part

una realidad provincial adversa a las autonomias municipales que d Zde

reconocerse de conformidad a lo previsto en la Constitucién Nacionel en
al.

E11 cuanto a las instituciones que aplican la normativa, de 2

cion relevada surge que los entes reguladores de servici’os ﬁabllpforma_
vados a 'cabo' por empresas privadas poseen pautas concreIzas W
de la obligacion de generar indicadores concretos, Esta sity e
presenta con el mismo énfasis cuando o] control es ejercido d‘?{c_lon no se
‘u'a' dc?sde estado hacia la comunidad regulada. Por esta causa Irectamen-
rio Iort.‘alece.r institucionalmente el control de los t;ntes re leleiin{?cesa—
FSODCCS]OI.IB_I‘IOS de servicios publicos para que tiendan a sifter? 0.1 es de
IﬂfOI’H"laClén de indicadores de esta indole ¥y por otra parte ins]1:'a U.Zar r
organismos de aplicacion que directamente controlan a ]z: co N los
regulada, a que incorporen en forma sistemdtica estos indicad;?(:snldad

No obstante esta consideracion, resulia también sumamente ate dib

y sobre todo a nivel nacional, tomar en cuenta a los organismos e
secn ’compet.encias transversales y que ejercen el control de la: ((11 e
tracion publica desde sus distintas funciones (Defensor del Pu dblmlmsq
ditorfa Geﬂ_cral de la Nacién, Sindicatura General de 1a Nac?’ 5 %U-
chos organismos podrian interactuar en este marco y ob'eti?rli?‘ g 11_
eleccion y la aplicacién de los IACNA, evitando un sesgo 11‘1]211‘ 3 dda] é
parte de la Unica evaluacion de la autoridad de aplicacion T

Asu'ms.mo, resulta fundamental considerar, respecto del disefio d

los 1}1dlcadores, el rol que posee la comunidad en sy coﬁjunto Iy e 'e
tancia de que dichos indicadores contribuyan al mejoramiemoyds ;mPO{'
t{gﬂ ynose const.ituyan como un informe meramente formal cy 0 (?oirg{:b:
nido sélo trate de justificar accionares del estado tanto en sus prozeso o

mo en sus resultados. En este sentido es fundamental que desde la ids Ct(?_
ﬁcacu’)n, el disefio y el uso de los indicadores exista no sélo coordi it
mterg.ubemamental sino también una participacion insiitucional' lﬂgmzﬂ
la sociedad civil, a los fines de llevar a cabo un proceso que res oinzczii' ; 'e
daderamente a una mirada global ¥ no parcial de la prob]emétiia g
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